1. VUODEN 2005 TOIMINNAN TAVOITTEET JA TEHTAVAT

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen tyén tavoitteet ovat samat kuin vuonna 2004. Niitd
toteuttamaan suunnitellut tehtdvit on muotoiltu osittain uudelleen vuoden 2004 strategiatyon ja
kokemusten pohjalta.

1. Suuntaviivojen luominen pitkdjianteiselle kehittimistyolle.

e Keski-Suomen maakunnan palvelurakenteiden uudistaminen — maakunnallisen
sosiaalialan toimintaohjelman avulla

e Keski-Suomen sosiaalialan kehittiminen alueen oloihin sopivien hankkeiden,
kehittimistyon koordinaation  ja kansallisen  Sosiaalialan kehittimishankkeen
toteuttamisen avulla.

e maakunnallisten toimintamallien kehittiminen yhteistyossa eri palvelun jarjestajien ja
toimijoiden kanssa

e valtakunnallisen ja kansainvilisen kehittimistiedon ja —verkoston mahdollisuuksien
hyodyntiminen Keski-Suomessa

2. Tieteellisen ja kokemuksellisen tiedon yhdistiminen.

e monitieteisen/moniammatillisen tutkimuksen edistiminen

e tutkimusyhteyksien synnyttiminen erityisesti sosiaalialan soveltavan tutkimuksen
alueella

e tieto- ja asiantuntijapankkien sekd koulutuskalenterin yllipito

e yhteisten kehittimis- ja keskustelufoorumien tarjoaminen kiytinnon toimijoille,
tutkijoille ja koulutuksen jirjestajille

e sosiaalisten innovaatioiden synnyttiminen

e maakunnallisen kehittimis- ja oppimistilan- ja rakenteen tarjoaminen eri osapuolten
kaytt6on

3. Ammattitaidon parantaminen sosiaalialalla.

e tyomenetelmien ja konsultaatiokaytintojen kehittiminen

e koulutustarpeiden haravointi tiydennyskoulutustarpeen paikallistamiseksi ja osuvien
tiydennyskoulutusmallien kehittimiseksi (tiydennyskoulutusvelvoite
sosiaalihuoltolakiin)

e harjoittelun ja kdytinnon opetuksen kehittiminen yhdessa tyoelimin ja oppilaitosten
kanssa (yhteishanke OPM:n kanssa)

e sosiaalialan hyvien kiytint6jen edistiminen osana sosiaalialan kehittdmisohjelmaa



4. Sosiaalipoliittinen vaikuttaminen.

e yhteiskunnallisten kysymysten ja sosiaalisten ongelmien esiin nostaminen
maakunnan julkisessa keskustelussa ja aluekehitystyossa

e sosiaalialan ohjelmatyén tekeminen ja linkittdminen muuhun maakunnalliseen
suunnitteluun ja ohjelmatychon

e sosiaalialan asiantuntemuksen esiin nostaminen ja sosiaalisten vaikutusten arvioinnin
edistiminen

e laajan hyvinvointivastuun ajatuksen edistiminen -sosiaalisen vastuun kantajien
kokoaminen

e koko maakunnan erityispiirteiden hahmottaminen ja uudenlaisen kuntakierroksen
toteuttaminen

2. TOIMINTA-ALUEIDEN TYO

Kosken toiminnan ytimen muodostavat vanhus-, vammais-, lastensuojelu-, paihde-, varhaiskasvatus-
ja koulutusyhteistyoryhmat jatkavat tyotidn vuonna 2005. Tyo6ryhmien toiminta-ajatuksena on
sekd sosiaalialan tyon syventiminen —sosiaalisen kirkastaminen etti uudenlaisten tyo- ja toimintatapojen
etsiminen moniammatillisissa verkostoissa —rajojen ylittaminen. Tyoryhmien tehtdvind on: Koota eri
toiminta-alneiden toimijoita saman poyddn ddreen keskustelemaan sosiaalialan kehittamistarpeista ja toteuttamaan
yhdessd sovittuja tavoitteita.

Ty6ryhmien verkostoitumistapa havainnollistuu seuraavasta kuvasta:
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Koska Kosken tyoskentelyssd ovat mukana kaikki sosiaalialan tehtdvit eikd tyoti ole profiloitu
jonkun erityisalan toimintaan, on toiminnan suunnittelussa mietittivd voimavarojen riittavyytta.
Pienen osaamiskeskuksen panos kaikilla alueilla ei voi olla yhtd voimakas vaan ty0ssd on painotettava
ajankohtaisten kysymysten esiin nostamista, ideoiden tarjoamista ja sosiaalialan
kokonaisuuden hahmottamista. Tyoskentelyyn saadaan vaikuttavuutta keskeisten kumppaneiden
nimeamiselld, verkostoitumalla ja tyonjasta sopimalla . Piihdety6ssa on alusta lihtien toimittu siten,
etta keskeinen kumppani on Jyviskylin seudun pdihdepalvelusditic ja Paihdefoorum.
Vammaistychoén on synnytetty Keski-Suomen vammaispalvelusiitio, joka toteuttaa samoja ajatuksia
kuin Kosken vammaistyéryhma. Vanhustenhuollon alueella on syytd pohtia Gerocenterin ja Kosken
yhteisty6td. Vuoden 2004 aikana se on tiivistynyt ja sitd on syytd edelleen jatkaa ja syventdd. ’Omana’
tyoalueena ovat olleet lastensuojelu, varhaiskasvatus ja koulutusyhteisty6. Harkittavaksi tulee,
nimetddnkd myos ndille alueille keskeiset yhteistybkumppanit.

Vuoden 2005 aikana synnytettivien kehittaimisyksikkojen kanssa tehtdva yhteistyd tuo uusia
yhteistyokdytint6jda  sosiaalialan tyohon ja kehittimiseen. Sosiaalialan kehittimisyksikéiden
perustamisella tavoitellaan uutta toimintamuotoa, jossa asiakastyohon liitettdisiin - kehittamis,
koulutus ja  arviointityotd.  Kehittimisyksikkdideaa —on  tarkoitus  testata  Sosiaalialan
kehittimishankkeen aikana ja varmistaa, ettd niistd saadaan toimivia vuoteen 2008 mennessa, jolloin
niille on luvassa pitkajanteistd rahoitusta.

Sosiaalialan kehittimistd ei Keski-Suomessa voi ohjata vain valtakunnallisten hankkeiden avulla tai
erilaisten projektirahoitusten turvin. TyOssd on tirkead kuulla eri toimijoiden nakemyksid. Vuoden
2005 aikana toteutetaan uusi kuntakierros siten, ettd Kosken suunnittelija, johtaja seki
mahdollisesti muu henkil6kunta ja hallituksen jdsenet tutustuvat eri kuntien “hyviin kdytint6ihin”.
Ideana on etsid jokaisesta kunnasta (tai kunnan alueelta) jokin kiinnostava ja hyvin toimiva kédytinto
hyvinvointipalveluiden alueelta ja tutustua sithen. Samalla keritiin tietoa kiytinnon toimijoiden
nikemyksistd ja  tarpeista  sosiaalialan  koulutuksesta, tutkimuksesta ja  kehittimisesta.
Kuntakierroksella saadaan my6s kaivattua palautetietoa Kosken toiminnasta.

Kehittimistyota edistetddn myo6s yhteistyolld Stakesin Jyvaskylin alueyksikon kanssa toiminnan
alkaessa vuonna 2005.

2.1. Lastensuojeluty6

Lastensuojelutyoryhmin  tyon  painopisteeksi — muotoiltu:  Suunnitelmallisen  lastensuojelutyin
asiantuntemuksen  kebittiminen koko maakunnan alweella on edelleen ajankohtainen. Ty6ryhmi on
suunnitellut vuoden 2005 erityiseksi teemaksi perhetyon kehittimisti. Tyoryhmin yhtend suurena
haasteena on syksylld 2005 Jyviskyldssa jirjestettavit perhetukipidivit. Toinen yhdessd sovittu teema
on lastensuojelun perhehoidon tulevaisuuden turvaaminen. Edelleen tydskentelyssid painotetaan
lapsen nikoékulman esiin nostamista ja lapsilihtoisten tydmenetelmien opettelua.

Vuoden 2005 tirkein tehtivi on Lastensuojelun erityisosaamisen kehittimisyksikon
perustaminen. Kehittimisyksikk66n voidaan koota maakunnassa kehitetty paras osaaminen ja
turvata sen levidminen ja syveneminen. Kehittimisyksikén toiminnallinen rakenne perustuu
Jyvaskylin sijaishuoltoyksikon tyStapaan. Kehittimisyksikon tyossd nojataan myos Keski-Suomessa
toimivien lukuisten lastensuojeluun ja sijaishuoltoon erikoistuneiden jitjestOjen erityisosaamiseen.



Kehittimisyksikkoon kootaan Vaikuttavuutta ja nakyvyytta lastensuojelun avohuoltoon —hankkeen,
Harava —hankkeen ja eKonsultaatiohankkeen piirissa kehitettyjd tyomuotoja, kehittimistapoja ja
hyvid kdytint6jd. Yhdeksi kehittimisyksikon turvaamaksi ’hyviksi kdytinnoksi’® on suunniteltu
erillinen Lidheisneuvonpito (LNP)-hanke. Hankkeessa koulutetaan liheisneuvopidon vetijid, jotka
voisivat toimia useassa kunnassa ja muodostaisivat vetajapankin.

Verkostoituvat erityispalvelut —projektissa kehitetty kiertdvin lastensuojelun sosiaalityontekijin
ty6 on vuoden 2005 alusta siirtymissd Koskeen. Sosiaalityontekija Hannele Metsiranta aloittaa
Kosken tyontekijanid. Hin jatkaa projekteissa kehitettyd tyomuotoa, jonka keskeinen sisdltdé on
lastensuojelun avohuollon asiakastyon tukeminen. Hin toimii kuntien tyontekijoiden tyoparina tai
osana tyoryhmai lastensuojelun tarpeen arviointivaiheessa, suunnitelmallisen tyon toteuttamisessa,
huostaanoton valmistelussa ja huostaanoton jilkeisessd kotiuttamistyoskentelyssdi. Hin antaa
konsultaatioapua  avohuollon = menettelytavoissa  ja  kirjaamiskdytinnoissa ~ sekd  laatii
asiakirjayhteenvetoja. Tyohon  kuuluvat my6s lastensuojelun  uusien tyontekijoiden ja
yhteistyOtahojen perehdyttimiskoulutus ja tyonohjaus. Lisiksi hdn toimii tyOparina huolto- ja
tapaamisasioissa. Toiminnan rahoitus perustuu kuntien kanssa tehtyihin sopimuksiin ja
suoriteperusteisiin maksuihin.

Sukupolvet verkoksi —hankkeelle on haettu jatkorahoitusta Vilittavat sukupolvet —hankkeella.
Mikali rahoitus saadaan, hanke laajenee maakunnalliseksi. Hankkeessa kehitetddn yhteisotyotd sekd
vapaachtoistyén ja ennaltachkiisevin lastensuojelutyén menetelmii. Keskeisend teemana on
sukupolvien vilinen mentorointi. Hankkeeseen on tulossa mukaan lukuisid jirjest6jd maakunnan
kaikista seutukunnista.

Lastensuojelutyéryhman alle on vuoden 2004 aikana syntynyt ennalta ehkiisevai lastensuojelutyoti
kehittiva ja tutkiva tyoryhma. Se jatkaa kokoontumistaan vuoden 2005 aikana.

Ryhmin teemaan liittyy myOs perhevikivaltatyén koordinointiin liittyvin hankkeen toteuttaminen.
Vuoden 2004 aikana tehty hankeluonnos, jossa esitetidin perhevikivaltaan erikoistuneen, kiertdvin
tyontekijan palkkaamista maakuntaan. Hankerahoitus aukeaa vuonna 2005. Hanketta on suunniteltu
yhteistyOssa oppilaitosten, jirjestdjen, ladninhallituksen ja maakunnan perheneuvoloiden kanssa.

2.2. Varhaiskasvatusty6

Varhaiskasvatuksen tyoryhma jatkaa teemalla jaetun asiantuntemuksen  pitkdjanteinen  kebittiaminen
monimuotoisessa varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatustyota kehitetidn monipuolisesti huomioiden myo6s
varhaiskasvatuksen pedagoginen nikokulma. Ty6ryhmid suunnittelee ja toteuttaa yhdessd
lianinhallituksen kanssa lastensuojelupainotteisen teemapiivin vuoden loppupuolella liittyen
riskioloissa eldviin lapsiin. Osaamiskeskus tukee tarvittaecssa muiden toimijoiden kanssa kuntien
tyoskentelyd oman, valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden pohjalta laadittavan
kuntakohtaisen suunnitelman (Vasu) laatimisessa ja toteuttamisessa.

Verkostoituva erityispdivihoito —hanke jatkuu vuoden 2005 loppupuolelle. Hankkeeseen on
vuoden 2004 aikana tullut mukaan neljd uutta kuntaa (yhteensd 14 kuntaa). Hankkeen tilaisuuksiin ja
seudullisiin  yhteisty6ryhmiin on osallistunut piivihoidon ja sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisia my0s hankkeen ulkopuolisista kunnista. Hankkeessa juurrutetaan erilaisiin péaivihoidon
toimintaympdristoihin  sopivia toimintamalleja, verkostoyhteistyétd ja konsultaatiokdytint6ja
koulutuksen, ty6nohjauksen, tyopajojen ja tyokokousten avulla. Vuoden 2005 aikana hankkeen
tehtdvind on suunnitella pysyvdd erityispaivihoidon kehittimisyksikkéd Keski-Suomeen sekd
varmistaa hyviksi havaittujen toimintatapojen jatkuvuus.



Erityispaivihoidon ja pienten lasten  kysymykset nousevat esille myos vuonna 2005 aloittavassa
Stakesin Jyviskylin alueyksikGssd. Alustavasti on sovittu, ettd Stakesin Varhainen tukeminen
varhaiskasvatuksessa —hanke sijoittuisi Jyviskylddn ja toimisi yhteisty6ssa mm. Niilo Miki —
instituutin ja Kosken kanssa.

Pelastetaan perhepiivihoito! -hanke jatkaa toimintaansa vuoden 2005 ajan. Hankkeessa aloittaa
toinen projektipdillikk6 vuoden 2005 alusta. Toisena toimintavuotenaan hanke keskittyy
toteuttamaan vuoden 2004 aikana kerityn tarvekartoituksen pohjalta koulutusta, kehittimisverstaita,
vertaistukea ja tyokokouksia. Perhepaivihoidon asemaa pyritdidn nostamaan myos julkisuustyolld ja
palkkauksen parantamista koskevilla ehdotuksilla.

Vuoden 2005 aikana osaamiskeskus on aktiivisesti mukana PERHE —hankkeessa, mikili rahoitus
saadaan. Hankkeen avulla kehitetddn perheiden peruspalveluita (paivihoito, neuvola, kotipalvelu)
entistd asiakasldhtoisemmiksi, tuetaan perheiden keskindistd verkostoitumista ja kehitetddn perhetyén
uusia muotoja. Hanke on lidhtokohdiltaan moniammatillinen ja silli on erityinen merkitys
rakenteellisen sosiaalitytn/yhdyskuntatyon kehittdjind. Hanke liittyy Stakes —yhteistychon, joten
sithen  rekrytoidaan  Jyvaskylin yliopiston  Perhetutkimusyksikon kanssa  suunniteltuun
tutkimushankkeeseen myos tutkijoita.

2.3. Vammaistyo

Tyoryhmin kehittimisajatusta 1V ammaispalveluiden maakunnallisten toimintamallien kebittiminen” jatkaa
Vammaispalveluiden keskisuomalainen toimintamalli —hanke. Hankkeen myo6td saatetaan
loppuun  Keski-Suomen  kehitysvammapalveluiden uudelleen organisointi ja  Suojarinteen
kuntayhtymin toiminnan lopettaminen. Hankkeessa keskitytidn vuonna 2005 erityisosaamisen
turvaamiseen ja kunnissa toteutettavien peruspalveluiden tukemiseen.

Vammaisty6ssi Kosken ldheisend kumppanina toimiva Keski-Suomen vammaispalvelusditio on
hakenut vuosille 2005 — 2007 RAY:n avustusta ohjaus- ja neuvontapalvelun toteuttamiseen. Mikali
rahoitus saadaan, voidaan maakunnan kehitysvammatyon tasoa nostaa huomattavasti. Vuodelle 2005
haetaan myo6s suunnittelurahoitusta Vammaispalveluiden kehittimisyksikk6é4d varten. Naistd
kahdesta hankkeesta synnytetddn uusi erityisosaamisen tuottamisen konsepti.

Vammaistyéryhmin tyon keskeisid muotoja ovat maakunnan vammaispalvelutydntekijoille
jarjestettiavit tyokokoukset. Vuonna 2005 jirjestetidn tyOkokoukset erikseen kehitysvammatyota
tekeville ja muuta vammaistyota tekeville. Yhteistyota jatketaan vammaisneuvostojen kanssa mm.
osallistumalla Vammaisfoorumin jirjestimiseen.

2.4. Vanhusty6

Tyoryhmin tehtaviksi kiteytynyt ” Hyvdn vanhunden mabdollistaminen laadukkaalla vanbustyolla, jossa
ikddntynyt on oman eldmdinsd keskeisin asiantuntija.” ohjaa edelleen ryhmin ty6td. Vanhustyoryhmi on
ideoinut vuodelle 2005 laajaa vanhustyon kehittimishanketta, jossa ovat mukana Jyvaskylin
verkostokaupungin ja Keuruun seutukunnan kunnat ( ’Verkostokaupungin vanhusty’ ). Hanke
paneutuu sekd palvelurakenteen ettd tyon sisaltéjen kehittimiseen.

Vanhusty6ryhmaddn on kutsuttu mukaan uusina toimijoina maakunnassa vuoden 2004 syksylld
kdynnistyneiden 4 sosiaalialan kehittimisrahoituksella toimivan vanhustyon kehittimishankkeen



projektipaillikot. Tavoitteena on , ettd eri seutukunnilla toimivat hankkeet voisivat hy6dyttad toisiaan
ja samalla koko maakunta hyo6tyisi kehittimistyostd. Tamin yhteistyobn my6td avautuu uusia
koulutus-, ty6kokous- ja kehittimismahdollisuuksia.

Vuodelle 2005 on Raha-automaattiyhdistykseltd haettu rahoitusta  Yhteisotaide —hankkeeseen.
Hankkessa pyritdan l6ytimain paikalliskulttuurin voimavaroja vanhustyohon.

Vanhusty6ryhmin jirjestimit seminaarit ja ty6kokoukset jatkuvat. Tyokokouksia jirjestetiin
erikseen seki avopalveluohjaajille ettd paivakeskusohjaajille. Tyoryhma on suunnitellut vuodelle 2005
laajaa seminaaria vanhusten yksindisyys-teemasta.

Vanhustyon osa-alueen kehittiminen osana osaamiskeskustyotd vaatii runsaasti voimavaroja —onhan
se yksi sosiaalialan kipeimpid tulevaisuuden haasteita. Vuoden 2005 aikana tiivistetdan yhteistyota
perustettavan Gerocenter —sdition kanssa ja haetaan yhteisia toimintamuotoja ja sovitaan tyonjaosta.

2.5. Paihdetyd

Paihdety6ryhma toimii osana  Keski-Suomen piihdefoorumia. Koske vastaa edelleen “Koulutus-,
kehittamis-  ja  tutkimustoiminnan  koordinointi” osa-alueesta. Vuoden 2005 aikana arvioidaan
Piihdefoorumin ty6ti toteuttamalla yhteistyOssd Jyvaskyin ammattikorkeakoulun kanssa kysely
foorumin osallistujille ja muille pidihdehuollon toimijoille. Jotta pidihdefoorumin toiminta olisi
tuloksellista, se kaipaa uudelleen suuntaamista ja toiminta-alueiden fokusointia. My6s mukana
olevien ja foorumin ulkopuolella olevien toimijoiden tarkastelu on paikallaan. Sekd toiminnan
ulkopuolella olevat jirjestot ettd maakunnan reuna-alueiden kunnat tulee jatkossa huomioida nykyista
paremmin.

Stakesin alueyksikon perustaminen tukee piihdetyon kehittimistd Keski-Suomessa. Alueyksikk66n
on heti perustamisvaiheessa tarkoitus palkata paihdepalvelututkija. Jo vuodesta 2003 valmisteltu
paihdetutkimusohjelma saa niin yhden toteutumismahdollisuuden. Se tukee my6s vuodelle 2005
suunnitellun Pdihdepalveluiden kehittimisyksikén perustamista.

Vuonna 2004 aloitettu maakunnallisen paihdestrategian tekeminen jatkuu.

2.6. Koulutusyhteisty6

Koulutusyhteisyhteistyéryhmin tehtivana on koulutuksen ja tySelimin yhteyksien yllipito. Tama
tehtdvi toteutuu mm. opetuksen ja tdydennyskoulutuksen muotoja kehittimilldi seka
sosiaalialan tehtivirakenteita tutkimalla ja uudistamalla. Koulutusyhteistyoryhmi huolehtii
my6s maakunnan yhteisen koulutuskalenterin yllipidosta ja kehittimisesta.

Vuoden 2005 tehtiviksi koulutusyhteistyéryhmid on sopinut tydelimidn tarpeiden ennakoinnin.
Vuonna 2005 jirjestetain seminaari, jonka teemana on sosiaalialan ty6elima- ja koulutustarpeet seka
uudistuvat kelpoisuusehdot. Yhdessd ammattikorkeakoulun kanssa elvytetidn tydelimifoorumi,
jossa pohditaan mm. Sotenna —hankkeen tuloksia. ja ammattirakenteen uudistamistarpeita. Toisena
tehtdvind on miettid kdytinnon opetuksen kehittimistd. Kiytinnon opetuksen toteuttaminen
esimerkiksi opetusklinikkatyyppisesti vaatii monia muutoksia nykyisiin koulutuskaytintéihin. STM:n
ja OPM:n suunnitelmien mukaan vuoden 2006 alusta on mahdollista saada resursseja uudenlaiseen
kiytinnon opetukseen. Opetusklinikat voivat toteutua esimerkiksi tulevien kehittdmisyksikoiden
yhteydessa.



Vuonna 2005 jatketaan ’Sosiokulttuurisen tyén keskus’ —idean jalostamista. Siind realisoituvat
useat Kosken kehittimistyon periaatteet.

3. SOSIAALIALAN SOVELTAVA TUTKIMUS

Sosiaalialan soveltava tutkimus nousi vuoden 2004 aikana mielenkiintoiseksi teemaksi Jyviskylin
yliopistossa ja ammattikorkeakoulussa, kun Marita Husson tutkimusraportti ’Innovaatioiden aika’
ilmestyi. Sen innoittamana virisi yhteistyo Jyviskylin yliopiston Sosiaalisten innovaatioiden foorumin
( SIF ) kanssa ja jdrjestettiin kilpailu sosiaalialan sosiaalisten innovaatioiden IOytimiseksi ja
synnyttdmiseksi. Vuonna 2005 tyOstetddn innovaatiokilpailun voittajien kanssa heiddn
ideoitaan eteenpdin ja etsitidn tutkimus- ja kehitysrahoitusta heidin ideoilleen. Sosiaali- ja
terveysturvan liiton kanssa jirjestetdan elokuussa Innovaatiotori Sosiaali- ja terveysturvan paivien
yhteyteen.

Sosiaalialan tutkimus- ja kehittimistoiminta tulee vuonna 2005 voimistumaan Keski-Suomessa
Stakesin alueyksikon perustamisen myotd. Sen kolme tutkimusaluetta ovat: 1. Sosiaalipalveluiden
arviointitutkimus 2. Paihdepalvelututkimus ja 3. Perhetutkimus. Alkuvaiheessa on tarkoitus siirtad
my0s erityispdivihoidon kehittimis- ja tutkimustyotd Jyviskylddn.

Vuonna 2005 jatketaan yhteisty6td SIF:n kanssa. Mikali tutkimusrahoitus sosiaalisten
innovaatioiden tutkimukseen jirjestyy, saadaan sosiaalipalveluiden uudistamiseksi vahva pohja.
Vuoden 2005 aikana Jyviskylin ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan tutkimusyksikon kanssa
kiyddin keskustelua ~ammattikorkeakoulun tutkimustyén —sisdlléstd  sekd  tutkimus- ja
kehittimislinjauksista. JAMK:n tutkimus- ja kehittimisyksikké tuo uuden resurssin Keski-Suomen
sosiaalialan asiantuntijatyon tueksi.

Mikali suunniteltuihin kehittimisyksikéihin ( lastensuojelu, piihdepalvelut, vammaispalvelut )
saadaan rahoitus, edellyttid niiden toiminta vahvaa kytkentad tutkimukseen. Kehittimisyksikoéihin on
mahdollista rakentaa tutkimusohjelmia, opinnaytetoita ja toimintatutkimusta. Arviointitutkimus on
my0s oleellinen osa kehittimisyksikoiden tyota.

4. SOSIAALIASIAMIESTOIMINTA

Osaamiskeskus jatkaa vuonna 2004 aloitettua sosiaaliasiamiestoimintaa. Sosiaaliasiamiechenad jatkaa
Eija Hiekka. Palveluiden ostosopimuksen piirissd on 14 keskisuomalaista kuntaa, joiden yhteinen
asukaspohja on noin 185000 henkil6a. Sosiaaliasiamiestoiminnalla osaamiskeskus palvelee alueen
asukkaita ja kuntia tarjoamalla puolueetonta neuvontaa ja asiantuntevan apua vaikeissa
asiakasasioissa. ~Sosiaaliasiamiehen jirjestimit kuntakokoukset ja kuntakdynnit tarjoavat suoran
kanavan yhteiselle keskustelulle ja kehittimisty6lle. Sosiaaliasiamies toimii — Keski-Suomen
sosiaaliasiamiesten  tyokokousten —organisoijana  yhteistyossd ldaninhallituksen kanssa ja
valtakunnallisen sosiaaliasiamiesverkoston jasenend.

Osaamiskeskus tarjoaa hyvin ympiriston sosiaalihuollon asiakkailta tulevan palautteen
hyédyntimiseen  ja  vuosittaisissa  sosiaaliasiamichen  kertomuksissa  esiin  nostettujen
kehittimistarpeiden eteenpdin tyOstimiseen.  Sosiaaliasiamiechen  ndkemykset ovat tarpeen



sosiaalisten vaikutusten arvioinnissa, aluekehitys- ja ohjelmaty6ssa sekid eri kehittimishankkeiden
suunnittelussa.

5. VIESTINTA, KONSULTAATIOPALVELUT JA
TIETOHALLINTO

Hyvi viestintd varmistaa Kosken toiminta-ajatuksen toteutumisen. Vuoden 2005 aikana noudatetaan
viestintdsuunnitelmassa mainittuja péddperiaatteita. Alkuvuonna viestintdsuunnitelma pdivitetddn ja
konkretisoidaan viestinnin keskeisin tavoite ja tehtdvd vuodelle 2005. Keskeinen periaate on Kosken
toiminnan  avoimuns ja  erilaisten  foorumeiden  tarjoaminen  maakunnalliseksi  sosiaalialan  kebittinisen
“keskustelutoriksi”. Tavoitteenamme on saada ammattilaisia laajasti mukaan keskusteluihin ja
tekemiin aloitteita.

Vuonna 2005 tehostetaan edelleen kotisivujen ajantasaista paivittimistd ja kehitetidn niitd
maakunnan sosiaalialan ammattilaisia kattavasti palvelevaksi ja kéytetyksi tiedotuskanavaksi. Syksylld
2004 avatun koulutuskalenterin  kaytt6d kehitetddn tehostamalla  yhteistyOtd  erityisesti
tiydennyskoulutusten tuottajien kanssa.

Julkisuusty6td  tehostetaan  tiedotusvilineiden  suuntaan  henkil6kohtaisilla  kontakteilla,
seminaarikutsuilla sekd jirjestimilld tiedotustilaisuuksia uutisoitavista tapahtumista tai teemoista.
Tiastd esimerkkkind on  lastensuojeluryhmin toimintasuunnitelmassa mainittu lastensuojelun
perhehoidon tilanteen ja merkityksen nostaminen esiin julkisuudessa

Osaamiskeskuksen kahdessa eri julkaisusatjassa tullaan julkaisemaan sekd tutkimusraportteja ettd
selvityksia ja hankeraportteja.

5.1. Konsultaatiokdytintéjen kehittiminen

Sosiaalihuollon ekonsultaatio —hanke paittyi vuonna 2004 . Keski-Suomessa kehitetty Kolmen
tolpan tolkku —malli toimii konsultaatiotyén rakenteena. Malliin sisiltyvida maakunnallisia
konsultaatiorenkaita tuetaan edelleen ja osa niistd siirtyy perustettavien kehittimisyksikéiden piiriin.
Keski-Suomen sosiaalialan asiantuntijapankkia pidetddn edelleen ylli Kosken kotisivuilla.
Maakunnallista ~ sosiaalialan ~ konsultaatiotoimintaa kehitetddn laatimalla ja jakamalla esite
asiantuntijarenkaasta.

Konsultaatiotoimintaa kehitetddn edelleen my6s osana SosKes —hanketta. T4ta kautta voidaan tukea
my6s sihkoisten konsultaatiomahdollisuuksien syntymisti sosiaalialalle.

Konsultaatiotydn kehittimiseen saadaan tukea valtakunnallisen sosiaalialan kehittimishankkeen
konsultaatio-osuudesta.

Kotisivujen yhteys ja yhteensopivuus valtakunnallisen Sosiaaliportin kanssa varmistetaan.



5.2. SosKes —Kunnallisten sosiaalipalveluiden tietohallinnon kehittiminen
Keski-Suomessa

Tiedonvilittimis- ja tietohuoltotehtidvia tukevaa Soskes —hankkeeseen on jilleen haettu rahoitusta.
Hankkeen tarkoituksena on tuottaa Medikesin tekniselle pohjalle sosiaalialalla tarvittavaa tietoa
maakunnan sosiaali- ja terveysalan henkiloston kiyttoon. Hankkeella tuetaan alueellista tasa-arvoa,
hoidon ja palveluiden sujuvuutta ja alan ammattilaisten keskindistdi verkostoitumista. Soskes —
hankeen yhteydessa selvitetdidan my6s, miten osaamiskeskuksen kotisivut toimivat yhteistyOssa
Soskes —sivuston kanssa.

Hankkeen toisessa vaiheessa hyddynnetddn terveydenhuollossa hankittua kokemusta sdhkoisten
konsultaatioiden toteuttamisesta ja pyritidn avaamaan yhteisid konsultaatiokanavia esimerkiksi
lastensuojelun, lastentautien ja lastenpsykiatrian toimijoille. Kolmannessa vatheessa kehitetddn
asiakastietojdrjestelmien yhteensopivuutta ja maakunnallista kiytettivyyttd palveluprosessin
sujuvuuden turvaamisessa.

6. SOSIAALIPOLIITTINEN VAIKUTTAMISTYO

Kosken yhtend tehtivind on sosiaalipoliittisen keskustelun herittiminen Keski-Suomen
maakunnassa. Téssd yhteydessi on mahdollista tuoda esiin sosiaalialan osaamista, sosiaalialan
tutkimuksessa syntynytttd tietoa ja tarjota erilaisia ratkaisuja yhteiskunnalliseen keskusteluun ja
kehittimistyohon. Vuoden 2005 aikana uudistetaan Keski-Suomen hyvinvointistrategia. Koske
osallistuu tihdn tychén mm. toimimalla strategiatyOryhmassd, kasittelemalld strategiaa eri
tyoryhmissé ja tyokokouksissa.

Sosiaalipoliittista vaikuttamisty6ta voidaan tehdi ainakin seuraavilla tavoilla:

e Osallistumalla valtakunnalliseen keskusteluun STKIL:n ja muiden jirjestdjen,
ministerididen, Stakesin, eduskunnan, median ja tutkimuksen kanssa

e Osallistumalla maakunnan  kehittimistybhén mm. sosiaalialan  yhdistysten,
maakuntaliiton, alan oppilaitosten, kuntien ja seutukuntien seki sairaanhoitopiirin ja
lddninhallituksen kanssa

e Koordinoimalla sosiaalialan kansallisen kehittimisohjelman toimeenpanoa ja
teravoittamalld Keski-Suomen sosiaalialan alueellista toimintaohjelmaa.

e Jatkamalla yhteistyotd korkeatasoisten sosiaalipoliittisten seminaarien jirjestimisessa
Keski-Suomen sosiaaliturvayhdistyksen kanssa

e Tukemalla Keski-Suomen sosiaalijohtoa kunnallisen sosiaalipolititkan merkityksen
esiin nostamisessa ja muotoilemisessa



7. MUU TOIMINTA

e Keski-Suomen sosiaalijohdon tyckokousten jarjestiminen kaksi kertaa vuodessa

e Osallistuminen Hyvinvointikeskus -hankkeeseen

e Terveydenhuollon sosiaalityontekijoiden tyon kehittimiseen osallistuminen

e Sosiaalityontekijoiden ty6olojen parantaminen

e Osallistuminen joidenkin keskeisten kehittimishankkeiden ohjausryhmiin

e Yksindisten projektityontekijoiden tyokokouskdytinnon jatkaminen ja kehittiminen
e Hyvinvointiteknologian kehittimiseen osallistuminen

e ’Sosiaalisen ydin’ —seminaarin jirjestiminen

8. OSAAMISKESKUKSEN SISAINEN TYO

e Hallitus kokoontuu vuoden aikana 7 kertaa.

e Taloushallinnon ja toimistoty6n kehittiminen

e Henkil6ston kuukausikokoukset, viikkokahvit ja kehittdmiskeskustelut
e Tyoterveyshuollon jirjestiminen
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