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Hankkeen tavoltteet:

Parantaa lastensuojelun asiakkaiden osallisuutta

Uudistaa ja parantaa lastensuojeluty6ta ja arjen monialaisen
verkoston yhteistyota perus- ja erityispalveluissa

Edistaa systeemisen toimintamallin levittamista ja
juurruttamista monitoimijaisessa lastensuojelussa
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Tervetuloa ryhmaan!

Vahvistathan teams- kutsun osallistumisesi
mukaan

Lahtokohtaisesti ollaan kamerat paalla
keskusteluiden/oman puheenvuoron aikana

Puheenvuorojen pyynto nosta-kasi
toiminnolla

Tauon jalkeen nosta kasi ylos paikalla
olemisen merkiksi
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Ryhman tarkoitus!

Toimia Keski-Suomen alueen Lumo-hankkeen
kehittamisen tukena

Monialaisen nakemyksen ja asiantuntijuuden
turvaaminen kehittamistoimien arvioinnissa

Toimia linkkina kuntien ja eri
toimijoiden/hankkeen valilla

Kunta/toimijakohtaisesti mahdollisuus tuoda
asloita keskusteluun ja kehittamisen keskioon
— kuntakohtainen kehittaminen
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Mista on kysymys?

Osa lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmaa 2020-2022
(STM)

Maanlaajuisesti viisi eri hanketta
Keski-Suomi, Kuopion kaupunki, Essote ja Siun-sote

Kaikki Keski-Suomen kunnat ja kuntayhtymat ovat sitoutuneet
hankkeen toteuttamiseen

Keski-Suomen kuntien omarahoitusosuus katetaan kuntien
tyopanoksena hankkeelle

Y hteistyd maakunnan lastensuojelun, sivistystoimen, paihde- ja
mielenterveyspalveluiden, jarjestdjen seka Tulevaisuuden sote-
keskus hankkeen, muiden hankkeiden sekd Y TA-alueen VIP-
verkoston ja Osaamis- ja tukikeskuskehittamisen (OT) kanssa
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Mista kehittamistarve on syntynyt?

Suuret asiakasmaarat ja

TyoOntekijoiden uupuminen, kuormittuminen,
vaihtuvuus

Vakavasti oireilevia lapsia el pystyta auttamaan
rittavan hyvin.
Eri toimijoiden yhteistyon vahvistamisen tarve

Tyoskentelyn alhainen intensiteetti ja
ongelmakeskeisyys

Tyontekijoiden kannalta riittamaton tuki ja ohjaus

Ajautuminen tulipalojen sammutteluun, reagointi
lilan myGOhaan
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Kuntakysely lastensuojelun tilasta
Keski-Suomessa 2019 (Koske)

Ongelmakohdiksi on nostettu paihde- ja
mielenterveyspalveluiden puutteet, puutteellinen yhteistya,
palvelupuutteet seka pirstaleisuuden hallinta

Vastaajista 69 % arviol, ettd omassa kunnassa on lastensuojelun
asiakkaina lapsia, joiden asiakkuus tai tarjotut lastensuojelun
tukitoimet johtuvat esimerkiksi erikoissairaanhoidon tai muun
erityispalvelun tarpeesta, todellinen palveluntarve olisi lasten-
tal nuorisopsykiatrialla, vammaispalveluissa tai molemmissa
edelld mainituista

Kehittamiskohteiksi nousivat monialaisen ja monitoimijaisen
tyon, monialaisten yhteistyOrakenteiden seka lastensuojelun
systeemisen toimintamallin varmistaminen ja kehittaminen
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_astensuojelun erityisosaamisen
kannalta tarkeita

konsultaatiorakenteet (85 %)

Moniammatillisen ja monitieteisen arvioinnin turvaaminen (77
%).

TyOparityon mahdollistumiselle annettiin paljon arvoa (69 %)

Selkeimpana nousi esiin kuntapohjaista laajemman
jarjestamisen tarve lastensuojelupalveluissa (sijaishuolto,
hankinta- ja valvontaty0)

Sosiaalithuoltolain tdytantoonpanossa merkittavia puutteita—
painopisteen siirtdminen lastensuojelusta SHL:n mukaisiin

palveluihin — oikea aikainen arviointi/palvelutarpeen

tunnistaminen ja tuki, osaamisen vahvistaminen 130



Hankkeen tavoltteet:

Parantaa lastensuojelun asiakkaiden osallisuutta

Uudistaa ja parantaa lastensuojeluty6ta ja arjen monialaisen
verkoston yhteistyota perus- ja erityispalveluissa

Edistaa systeemisen toimintamallin levittamista ja
juurruttamista monitoimijaisessa lastensuojelussa
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Tavolitteiden toteutuessa

Tunnistan muiden ammattilaisten roolin ja
mahdollisuudet toimia asiakkaan asioissa

Systeeminen ajattelutapa yhdistaa kaikkia
monialaisen lastensuojelun toimijoita

Aslakkaiden tarpeisiin vastataan
kokonaisvaltaisesti, yhteistyossa muiden
ammattilaisten kanssa- osallisuus
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Systeeminen toimintamalli lyhyesti

- Tapa organisoida lastensuojelu suhdeperustaiseksi tiimityoksi, jossa
hyO0dynnetaan systeemisen ajattelun ja perheterapeuttisia ty6tapoja

- Tyoskentelyn kohteena lapsen ja perheen ja elinympariston
vuorovaikutussuhteet, joihin kuuluu myds lastensuojelu ja muut palvelut,
joiden piirissa perhe on

- Sitoutuminen moninédkdkulmaiseen tyoskentelyyn, ei vain yksilon oireisiin

- Perheen tilannetta ké&sitellaan siis kokonaisuutena, jossa jokaisella toimijalla —
tyontekijat mukaan lukien — on oma roolinsa muutosten aikaansaamisessa.

- Systeemisen mallin konkreettisena erityispiirteend on lapsen asioista vastaavan
sosiaalityontekijan tukena toimiva moniammatillinen tiimi, johon kuuluu
yhdesta kolmeen lastensuojelun sosiaalitydntekijaa, systeeminen
perheterapeutti, asiakastyodta ohjaava konsultoiva sosiaalityontekija seké
mahdollisia sosiaaliohjaajia tai perhetyontekijoita.

(Aaltio & Isokuortti, 2019b).
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Mita systeemisyys tarkoitta lasten ja perheiden kanssa
tehtavassa tydssa?

= tapa tarkastella ihmista ja ymparistoa kokonaisvaltaisena systeemin,
jossa kaikki vaikuttaa kaikkeen, unohtamatta yksiloa.

Systeeminen ajattelu kdidntda katseen entistd vahvemmin systeemiin
(nithin suhteisiin ja elinolosuhteisiin, joissa ihminen elai)
Tutkitaan keskinéisia suhteita ja merkityksia

Ty6én kohteena koko perhe(systeemi), ei yksittdisen “ongelman
hoitaminen”

Mahdollisuus pysahtya yhdessa tarkastelemaan lapsen ja perheen
tilannetta

Systeemissa vol tapahtua muutos kun vaikutetaan yhteen osaan
systeemia

Systeemisyys tekee tyontekijan tietoisemmaksi siitd, minkéa pohjalta itse
tolmii ---- tunteet

Jokainen paikallaolija kantaa vastuun osallistumisestaan ja . /
aslantuntijuutensa jakamisesta yhteiseksi hyviksi- laadukkaampi arvio
ja yhteinen vastuunotto
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Juurisyyt eivat ole
yksiloiden ongelmia,
vaan loytyvat pikemmin
suhteista ja
vuorovaikutuksesta

Kompleksisuuteen

tarvitaan jasennysta /w.
- MIKSI N/ il /.
SYSTEEMISTA

AJATTELUAJA “
MONITOIMIJAL: *J;, /// i

¢ tarkastellaan ja ymmarretaan
laajemmin

Tyontekijoilla ei ole
el Vastauksia ja ratkaisuja
kaikkiin ongelmiin

Kontekstin
ymmartamiseen
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nille nakyva }

man pinnan alle?

Lapsen ja perheen olosuhteet
ja suhteet joita on ilmiongelman
IEDS E1EK

Miten tyontekijasta/tiimista voi tulla uusi,
muutosta tukeva toimija perheen
systeemissa?

Entd mika tyontekijassa voi estaa
hanta olemasta systeemissa mukana
I tavalla, joka edistaa muutosta?

Pyritadnko hallitsemaan ja kontrolloimaan pinnalle nakyvaa

ongelmaa/riskia...VAI uskalletaanko pysahtya yhdessa tutkimaan,
mitd on pinnan alla — mika yllapitaa ongelmaa/riskia?
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Systeeminen tyootteeksi lapsi- ja
perhepalveluissa

Systeemisen tyootteen kehittaminen ja
kayttoonotto lapsi- ja perhepalveluissa

Verkoston koulutuksissa teemoina
lastensuojelu ja systeeminen tyoskentelyote

Tavoitteena, etta systeeminen ajattelu
lapaisee kaikki lapsi- ja perhepalvelut
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Systeemisen lastensuojelun koulutusten
tilanne Keski-Suomen kuntien
lastensuojelussa

Koulutettu: Jyvaskyla, Keuruu, Muurame, Wiita-
unioni (Viitasaari & Pihtipudas), Saarikka
(Saarijarvi, Kyyjarvi, Kivijarvi, Karstula,
Kannonkoski), Laukaa

Kouluttamatta: Joutsa, Tolvakka, Jamsa,
Hankasalmi, Petajavesi, Multia, Uurainen,
Konnevesli, Kinnula, Aanekoski ja Luhanka

Suurimmassa osassa alemmin koulutetuista kunnista
on vahintaankin taydennyskoulutuksen tarve
tyontekijoiden suuren vaihtuvuuden vuoksi

Lastensuojelun yhteistyOkumppaneiden
koulutustarve oikeastaan kaikissa kunnissa
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Keskeiset toimenpiteet osallisuuden
edistamiseksi

Asiakasosallisuuden varmistaminen
kehittamistyon kaikissa vaiheissa

Osallisuuden vahvistaminen kaytannon
asliakaskohtaamisissa

Kokemusasiantuntijuus mukana kehittamisessa eri
valhelissa

Asiakasraatien ja muiden vastaavien osallistavien
mallien kehittaminen ja kaytannon toteutus
lastensuojeluun

Kokemusasiantuntijuus osaksi lastensuojelutyota
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Keskeiset toimenpiteet monialaisen
yhteistyon edistamiseksi

Monitoimijaisen yhteistyon nykytilan
alkukartoitus — kehittamistoimien
suuntaaminen Kyselyn pohjalta
Monialaisten arviointi- ja yhteistyomallien
mallintaminen, pilotointi, levittaminen ja
juurruttaminen

Strateginen sitouttaminen
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Y hteiskehittamista yhteistoiminta-alueella

Kehittamis- ja asiakastyon kokeilut ja niiden
kokemusten jakaminen

Yhteiset tyopajat, kehittamispaivat ja
-foorumit

Valmennuksen, koulutuksen ja ohjauksen
jarjestaminen monialaiseen tyoskentelyyn
lastensuojelulle seka yhteistyOkumppaneille

YhteistyO Tulevaisuuden Sote-keskus- ja
muiden hankkeiden kanssa

Jatkuva yhteinen arviointi
150



LUMONn tahtaimessa pysyvat rakenteet

Monialaisiin palveluihin luodaan
konkreettiset ja pysyvat yhteistyorakenteet
Ja huolehditaan, etta lastensuojelun
asiakkalden palveluprosessit kytkeytyvat
nithin

Luodaan selkea rakenne ja toimintamallit
lastensuojelun hyvien kaytantojen ja
aslantuntijoiden osaamisen (konsultaatiot)
Jakamiseen Ita- ja Keski-Suomen Y TAlla
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LUMONnN kehittamistyon aikataulutus
4

3/2I§)ezvf t Izk1 A |
3 alkaen) Mallien pilotointi,

Talvi 20-21 g e .
(11/20-3/2021) A levittdminen ja

Yhteiskehittiminen juurruttaminen
Nykytilan ja (< Toimintamallien )
toimintaympariston (. Osallisuustyépaja ) pilotointi ja arviointi
hahmottaminen * Maakunnittaiset * E;');ts'al‘:g?;;-ja
(. Monialaisen ) ”;::n.'alia';i:.. . -rakenteiden
yhteistyc’_jn ja }c/yégla;ai Ittamisen mallintaminen
sy§te.em|sen i ¢ Monitoimijaisten * Valmennukset
toimintamallin . .J henkilostolle,
alkukartoitukset arviointi- ja

esimiehille, johdolle,

yhteistyomallien pasttajille ja

e Lastensuojelun .. .
tdsmentaminen

kumppanuuskartta ) B verkostoille

e Lastensuojelun ¢ Systegmlgen tyootteen ¢ Viestinta ja tiedotus
monitoimijaisen mat'e.rlaz.;\ll't toimintamalleista
arviointi- ja * Arviointi-ja e Systeemisen
yhteistydmallin seurantamittarit tybotteen
prosessikuva * Mallien valmennukset ja

e Olemassa olevat pilotointisuunnitelmat koordinointi alueilla
hyvat kdytanteet ¢ Systeemisen tydotteen § _J

e Kehittamisryhmien ja pilottivalmennus
tydrukkasten \_ verkostolle )
kokoaminen

\_ J

Monitoimijaisen
systeemisen yhteistyo
n vienti strategioihin

(o Toimintamallien )
yllapito
¢ Valmennukset

e Suunnitelmat ja
sopimukset mallien
viemisesta
strategioihin

e Viestinta ja tiedotus
alueen toimijoille ja
paattdjille

e Tuki systeemisen
mallin kayttoon
verkostoyhteistyon
viitekehyksena
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Miten tasta eteenpain?

Millaista toivotte tyoskentelyn olevan tassa
ryhmassa? Millainen tyoskentely olisi
mielekasta?

Mika teidan mielestanne on kaikkein tarkein
kehittamisen kohta oman tyosi nakokulmasta?

Teidan toiveenne hankkeelle?

Mitka 1-3 asiaa teidan arjessanne ovat
sellaisia, joiden ratkaisemisen myota yhteistyo
paranisi tal auttaisi minua niin, etta pystyn
tekemaan oman tyoni hyvin?
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Lastensuojeluasiakkuudessa olevan lapsen ja hanen perheen
kanssa tehtava monialainen yhteistyo

Visio
Millaista olisi hyva ja toimiva yhteisty6 lapsen ja perheen monialaisessa
verkostossa 5 vuoden paasta?
Miten turvaamme yhdessa lapsen ja perheen hyvinvoinnin?

Esteet/ haasteet Tuki
Mitka estaa visiota toteutumasta? Ketka/mika tukee saavuttamaan
Mistd olemme huolissamme? vision?

Miké toimii hyvin?

Suunnitelma
Asteikolla 1-10 millaista yhteistydomme on?
Mihin tarvitaan muutosta?
Miten tukea voi vahvistaa esteiden voittamiseksi, jotta yhteisty6 lapsen ja
perheen kanssa toimii sujuvasti?



Seuraavat tapaamiset;

Ke 5.5.2021 klo 13.30-15.00
Ke 8.9 klo 13.30.-15.00
Ke 10.11 klo 13.30.-15.00
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Varaa kalenteriisi
LUMO-hankkeen
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