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1 KOSKEN TOIMINNAN ARVOT, TAVOITTEET JA
TEHTAVAT

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen tyon tulee perustua eettisesti kestéiville pohjal-
le. Keskeisid arvojamme ovat avoimuus, luotettavuus ja tasa-arvo.

Avoimuudella tarkoitamme sitd, ettd toimintamme ja keskustelufoorumimme ovat avoimia
kaikille sosiaalialan ammattilaisille ja muille toimijoille. Kokoamamme, tuottamamme ja va-
littimdmme tiedon tulee olla kaikkien kiinnostuneiden saatavilla. Avoimuus tarkoittaa myo6s
avoimuutta uusille ideoille ja ajatuksille sekéd kykyéd kuulla ja kuunnella muita.

Tasa-arvo toteutuu Kosken tyGssi parhaiten rohkaisemalla alan toimijoita osallistumaan ja
tuomaan esille ajatuksiaan koulutustaustastaan, ammattiasemastaan tai toimijatahostaan
riippumatta Tasa-arvo toteutuu myos vastuun ottamisena siité, ettd kohtelemme kaikkia alan
toimijoita yhté arvokkaina.

Luotettavuus tarkoittaa sitd, ettd teemme sen, mitd lupaamme ja teemme sen hyvin. Se to-
teutuu myos niin, ettd lupaamme vain sen, mitd kykenemme tekemain. Kosken tyontekijan
on kyettivd sanomaan rehellisesti my6s ’en tiedd” mutta lisdttdva sithen, ’otan selvia asiasta’.
Kosken jakaman ja vilittiman tiedon pitevyyteen on voitava luottaa.

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen tavoitteena on olla keskisuomalaisen
videston tarpeista lihtevd arvostettu sosiaalialan kehittimisen yhteiso, joka tarjoaa
alan ammattilaisille ja muille toimijoille pysyvin ja joustavan kehittimisrakenteen.
TAata tavoitetta toteutamme vuonna 2008 seuraavan toiminnan avulla:

1. Tuemme sosiaalialan pitkdjanteistd kehittimisty6ta

* Kannamme omalta osaltamme vastuuta Keski-Suomen maakunnan palvelurakentei-
den uudistamisesta yhteistyOssad kuntien kanssa.

* Koordinoimme Keski-Suomen sosiaalialan kehittimistyota Kansallisen sosiaali- ja
terveydenhuollon kehittimisohjelman ja muiden alueen oloihin sopivien hankkeiden
avulla.



* Vastaamme osaltamme Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittimisohjelman
Keski-Suomen alueellisen johtoryhmin toiminnasta ja alueellisen kehittimissuunni-
telman tekemisesta.

* Panostamme voimakkaasti sosiaalialan kehittimisyksikoiden toiminnan vakiinnutta-
miseen ja rahoituksen turvaamiseen.

* Kehitimme maakunnallisia toimintamalleja ja hyvia kaytint6ja yhteistyossé eri palve-
lun jérjestdjien ja toimijoiden kanssa.

* Hyodynnimme valtakunnallista ja kansainvalistd kehittimistietoa ja —verkostoa Kes-
ki-Suomessa.

2. Kokoamme, yhdistimme ja vilitimme sosiaalialan tieteellistd ja kokemuksel-
lista tietoa

* Tarjoamme yhteisid kehittimis- ja keskustelufoorumeita kiytinnoén toimijoille, tutki-
joille ja koulutuksen jarjestjille.

* Edistimme sosiaalialan soveltavaa ja monitieteistd tutkimusta.
* Ylldpidimme SosKes yhteisoverkkoon koottuja tieto- ja asiantuntijapankkeja.

* Sanoitamme sosiaalialan kehittimisen tueksi hiljaista tietoa yhdessd kiytinnon toimi-
joiden kanssa.

* Tarjoamme yhteisen oppimistilan- ja rakenteen eri osapuolten kayttoon.
3. Vahvistamme ammattitaitoa sosiaalialalla
* Kehitimme sosiaalialan tydmenetelmia ja konsultaatiokdytintoja.

* Haravoimme koulutustarpeita tiydennyskoulutustarpeen paikallistamiseksi ja osuvien
taydennyskoulutusmallien kehittimiseksi.

* Kehitimme harjoittelua ja kaytinnon opetusta yhdessi tyoelimin ja oppilaitosten
kanssa.

* Ylldpidimme maakunnallista koulutuskalenteria koulutustarjonnan koordinoimiseksi.



4. Olemme sosiaalipoliittinen vaikuttaja

* Teemme sosiaalialan ohjelmaty6ta ja linkitimme sen muuhun maakunnalliseen suun-
nitteluun ja ohjelmatyohon.

* Nostamme esille sosiaalialan asiantuntemuksen erityisesti kunta- ja palvelurakenne-
uudistuksessa.

* Edistimme eettisten ja sosiaalisten kysymysten julkista pohdintaa.
* Panostamme yhteistyohon kansalaisldhtoisen jirjestokentian kanssa.

* Tuomme esiin koko Keski-Suomen maakunnan vieston tarpeita ja jatkamme kunta-
kierrosta.

2 TOIMINNAN YLEISET LINJAUKSET

Kosken toimintaa ovat kuluneiden viiden toimintavuoden aikana linjannet eri substanssialu-
eiden tyoryhmit. Vuoden 2007 aikana lastensuojelun ja varhaiskasvatuksen tyoryhmit ovat
paittineet toimintansa, koska maakunnalliset kehittimisyksik6t ovat ottaneet vastuun nai-
den tyOryhmien tehtivistd. Vammaistyon tyoryhmid on my6s keskustellut toimintansa suh-
teesta Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien vammaistyon kehittimisyksikk6on, mutta
paittinyt jatkaa toimintaansa erityisesti Keski-Suomen vammaistyon kysymyksiin keskitty-
vini kehittimisfoorumina. Toimintaansa vuonna 2008 jatkavat edelleen vanhusty6n ja kou-
lutusyhteistyon tyoryhmat. Myos piihdefoorumi jatkaa tyotian. Vuonna 2007 Koskessa
aloittanut Aikuissosiaalityon kehittimishanke tuo toimintaan uuden substanssialueen, joka
taydentdd osaamiskeskuksen tyon entistd kattavammaksi kokonaisuudeksi.

Ty6ryhmien seki kehittimisyksikéiden ohjausryhmien toiminta-ajatuksena on edelleen seki
sosiaalialan tyon syventiminen —sosiaalisen kirkastaminen ettd uudenlaisten ty6- ja toiminta-
tapojen etsiminen moniammatillisissa verkostoissa —rajojen ylittiminen. Tyo- ja ohjausryh-
mien tehtiviand on: Koota eri toiminta-alueiden toimijoita saman poydan direen keskuste-
lemaan sosiaalialan kehittimistarpeista ja toteuttamaan yhdessi sovittuja tavoitteita.



Kun maakuntaan saadaan rakennettua myos vanhusty6hon pysyvi kehittimisrakenne, Kos-
ken tulevassa tyoskentelyssd yha keskeisempédan asemaan nousee eri substanssialueiden yh-
teistyon koordinointi. Kosken tehtidvini on huolehtia, ettd eri substanssialueilla turvataan
erityisosaamista vaativien palveluiden lisiksi sosiaalihuollon perinteinen kokonaisvaltainen ja
lihelld arkea pysyva tyoote. Tamin tehtivan toteuttamiseksi Koskessa painotetaan eettisid
kysymyksia, tietoteknologian tukea seka vapaaehtoistyon ja vertaistuen merkitysti. Kosken
tyossd painottuu myo6s entistd laajempien sosiaalipoliittisten ja sosiaalipalveluiden kokonai-
suuden jirjestimisen vastuukysymysten pohdinta ja tietopohjan rakentaminen.

Koska Kosken toiminnassa ovat jirjestot vahvasti mukana, on luontevaa, ettd pohdimme
sosiaalialan kehittaimisty6ssa julkisen palvelujirjestelman ja kansalaislihtoisen jarjestotoi-
minnan yhteistyotd alan kehittimisessd. Koska suomalainen yhteiskunta on luopunut julki-
sen hyvinvointivastuu kaikenkattavuuden ajatuksesta ja arvosta, sosiaalihuollon on varmis-
tettava, ettd varsinkin kaikkein vaikeimmassa elimintilanteessa olevat kansalaiset saavat tar-
vitsemansa tuen ja avun. Tdssd tilanteessa on luontevaa huomioida yhteisélliset voimavarat
kansalaisten palvelutarpeisiin vastaamisessa. My6s yksityissektori on nihtiva vastuunkanta-
jan roolissa. Kosken tehtivina on kaikessa toiminnassaan huomioida myos jarjesto- ja yksi-
tyissektori ja nostaa esiin tihidn problematiikkaan liittyvia kysymyksia.

Vuonna 2008 erityiseksi kysymykseksi nousee sosiaalialan palvelurakenteen uudistaminen
kunta- ja palvelurakenneuudistuksen edetessd. Kunnat alkavat toteuttaa kunta- ja palvelura-
kenneuudistuksen edellyttimid toimeenpanosuunnitelmiaan, mikali valtioneuvosto on ne
hyviksynyt. Kosken keskeisena tehtiviana on tukea eri substanssialueillaan kuntien ammatti-
laisia tassd uudistustyOssd. Sosiaalialan tyontekijat tarvitsevat paljon tukea muutoksia suunni-
tellessaan ja toteuttaessaan. Aivan keskeiseksi nousee sosiaali- ja terveydenhuollon yhdisti-
miseen, yhteistyohon ja erilaisiin vahvuuksiin liittyvien kysymyksien yhteinen tyostiminen.

Vuonna 2008 jatketaan sosiaalihuollon erityispalveluiden organisointiin, tuottamiseen ja ke-
hittdimiseen liittyvaa tyotd. Keskisuomalainen sosiaalihuollon erityispalveluiden yhteistoimin-
tamalli, joka nojaa julkinen - jarjestd —yhteistyohon, vaatii vield paljon tyostimistd. Kun tyo-
ta on lihdetty tekemidn, esiin on noussut runsaasti kysymyksia, jotka viittaavat sithen, ettd
kysymyksessd on niin syvillinen innovaatio, ettd sen toteuttaminen edellyttdd sitkedd tyos-
kentelya - kokonaisen uuden toimintakonseptin luomista. Tyohon on jo kytkeytynyt Stake-
sin kehittimis- ja tutkimuspanosta mutta se tulee vaatimaan edelleen runsaasti myos tieto-
pohjan vahvistamista. Vuoden 2008 aikana Keskisuomalainen yhteistyémalli —hankkeen
eteenpdin viemiseksi rakennetaan yhteistyota Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluinnovaa-
tiohankkeen, Lappeenrannan teknisen yliopiston ja Helsingin yliopiston Toiminnan teorian
ja kehittavan tyontutkimuksen tutkijoiden ja kehittdjien kanssa



Sosiaalialan tutkimusrahoitus on edelleen vaikeiden haasteiden edessa. Vuonna 2008 tulee
varmistumaan se tapa, jolla sosiaalialan kehittimisyksikot tullaan rahoittamaan ja se, miten
tutkimusrahoitus niissa turvataan. Sosiaalialan osaamiskeskusten neuvottelukunnan aloitetta
laajasta sosiaalihuollon tutkimusohjelmasta tullaan viemaan eteenpain.

Sosiaalialan tutkimuksen edistimiseksi tullaan jatkamaan tiivistd yhteistyotd Jyviskyldn yli-
opiston kanssa. Eritasoisten opinniytteiden kytkemistd kehittimistyohon jatketaan entistd
suunnitelmallisemmin mm. aikuissosiaalitydn gradu-seminaarin avulla. Myos yhteistyota Jy-
viskylin ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan kanssa jatketaan paivitetyn yhteistyo-
asiakirjan pohjalta. Vuonna 2006 aloitettu ’nelikanta yhteistyotd” yliopiston, ammattikorkea-
koulun, Stakesin alueyksikon ja Kosken kesken jatketaan.

Stakesin Jyviskylin alueyksikon kanssa tehdddn edelleen tiivistd yhteistyotd. Yhteistyo ra-
kentuu kahden alueen - sosiaalialan vaikuttavuuden arviointityéhoén ja varhaisen tuen raken-
teiden kehittimisen — varaan. Vuonna 2008 kaynnistyy Stakesin alueyksikon koordinoima
ParasSos — kunta- ja palvelurakenneuudistuksen sosiaalipalveluiden arviointitutkimus. Téssd
tyossa Koske toimii yhteistybkumppanina.

3 SUBSTANSSIALUEIDEN TYOSKENTELY

3.1 Lastensuojeluty6

Lastensuojelun kehittimisyksikko (Kehys)

Koskessa toimiva Keski-Suomen lastensuojelun kehittaimisyksikké (Kehys) on asiakastyo-
hon kytkeytynyt, kdytintéorientoitunut kehittimisyksikko, jossa toteutetaan kuntien tarpei-
den ja kunta- ja palvelurakenteen uudistamisen nikokulmista tarkoituksenmukaista ja laadu-
kasta lastensuojelun kehittimistoimintaa yhteistyéverkostojen kanssa. Kehittimisyksikosta
muodostuu valtakunnallisestikin vahva lastensuojelun kehittdmis- ja toimintarakenne, kun
Jyvaskylin kaupungin sijaishuoltoyksikké muuttaa kehittimisyksikén kanssa samoihin tiloi-
hin vuoden 2008 alusta. Jatkohankeaikana 1.11.2007 - 31.12.2008 kehittimisyksikén henki-
16st66n kuuluvat projektipaallikko, avo- ja sijaishuollon kehittdjasosiaalityontekijat seka kier-
tava kehittajapsykologi. Lisaksi kehittimistyohon osallistuvat maakunnallisen sijaishuoltoyk-
sikon johtava sosiaalityontekija ja nelja sosiaalityontekijaa, kiertava lastensuojelun erityissosi-
aalityontekija ja osastosihteeri.



Yhteistyokumppaneina ovat kaikki Keski-Suomen kunnat, Kangasniemen kunta, Ammatil-
listen perhekotien liitto ry., Jyvaskylin ammattikorkeakoulu, Jyviskylin yliopisto, Keski-
Suomen ensi- ja turvakoti ry., Keski-Suomen sairaanhoitopiiri, Keski-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus, Pelastakaa Lapset ry., Perhehoitoliitto ry., Pesapuu ry., Sininauhaliitto ry.,
SOS-lapsikyla ry. ja Stakesin Jyvaskylin alueyksikko. Valtakunnallisella tasolla jatketaan yh-
teistyota Kosken hallinnoiman Lastensuojelun alkuarviointi —hankkeen, kehittaimisyksikko-
verkoston sekd muiden sosiaalialan kehittimisyksikéiden ja lastensuojelun kehittajien kans-
sa.

Kehittimisyksikon jatkohankekauden tavoitteina on

1) lastensuojelun avo-, sijais- ja jalkihuollon asiakastyon kytkeminen kehittaimisyksikko-
tyohon,

2) lastensuojelun sisiltéjen ja laadun kehittiminen ja arviointi uuden lastensuojelulain ja
valtakunnallisten linjausten mukaisesti,

3) pysyvian maakunnallisen lastensuojelun kehittimisyksikén toiminnan vakiinnuttami-
nen koko Keski-Suomen alueelle seki

4) kehittimisyksikkotyon kehittdiminen osana kaytintolahtoistd koulutus- ja tutkimus-
toimintaa.

Kehittimisyksikossa kehitetddn ja arvioidaan lastensuojelun avo-, sijais- ja jilkihuollon tyén
sisaltojd ja laatua sekd lapsilahtoistd toimintaorientaatiota. Tyomuotoina ovat asiakastyo,
tyoparityo, konsultaatiot, tyoryhmatyoskentely, tyokokoukset ja koulutukset. Sisallolliset ke-
hittimisteemat keskittyvit uuden lastensuojelulain haasteisiin. Kehittimisyksikko yllapitda ja
kehittdd ldheisneuvonpidon koollekutsujapankkia, lapsen seksuaalisen hyviksikdyton tutki-
misen ja  hoidon mallia Keski-Suomessa sekd  tyonohjaus- ja KORKO-
konsultaatiokdytint6jd. Lisdksi rakennetaan pysyva tutkimus-, harjoittelu- ja tiydennyskou-
lutusrakenne yhteisty6ssa koulutusyksikoiden ja kidytinnon tyoyksikoiden kanssa. Kehitté-
misyksikko koordinoi ja kehittdd niihin liittyvid tutkimus- ja harjoittelukdytint6jd muun mu-
assa Kaytinnon harjoittelun kehittiminen lastensuojelussa Keski-Suomessa —hankkeessa.
Rakenteellisena tavoitteena on synnyttia pysyva, pitkdjanteista kehittamistyota tekeva lasten-
suojelun kehittimisyksikké maakuntaan. Kevaalla 2008 valmistellaan hakemusta Sosiaali- ja
terveysministerioon yhteistyossa laajan verkoston kanssa.



Kiertiva lastensuojelun erityissosiaalityontekiji

Kiertava lastensuojelun erityissosiaalityontekija toimii edelleen osaamiskeskuksen tyonteki-
jand, mutta 2008 aikana selvitetddn edellytykset sille, onko toiminta siirrettivissd Jyviskylin
kaupungin palveluksi. Nain se kytkeytyisi hallinnollisestikin tiiviimmin osaksi Lastensuojelun
kehittdmisyksikon toimintaa. Yhteistyon edelleen rakentaminen Lastensuojelun kehitti-
misyksikon kanssa on vuoden 2008 keskeisia haasteita kiertavin lastensuojelun erityissosiaa-
lityontekija toiminnassa.

Palvelua tarjotaan ensisijaisesti Keski-Suomen maakunnan kunnille ja muille toimijoille.
Kahdenkymmenenkuuden - Leivonmien kunnan liittyessd Joutsaan vuoden 2008 alusta -
sopimuskunnan joukkoon kuuluu edelleen my6s Kangasniemen kunta Eteld —Savosta.
Toiminta perustuu edelleen suoritetaksaan; suoritteen hintaa tullaan tarkistamaan vuoden
2008 alusta yleisen kustannustason nousun vuoksi.

Kiertavan lastensuojelun erityissosiaalityontekijan palvelu koostuu edelleen konsultaatioista,
tyoparityoskentelysta, itsendisestd tyoskentelysta sekd pienimuotoisesta koulutuksesta lasten-
suojelun ja lasten huollon ja tapaamisoikeuden piiriin kuuluvissa asioissa. Konsultaatiota
annetaan puhelimitse tai henkil6kohtaisissa tapaamisissa toimeksiantajan kanssa. Yksi ryh-
mimuotoinen siannollisesti kokoontuva tyonohjauksellinen konsultaatioryhma jatkaa ko-
koontumisiaan my6s kevitkaudella 2008. Kiertivi erityissosiaalityontekija toimii kulloisen-
kin tarpeen mukaan kdytinnon asiakastilanteissa seka laatii asiakirjoja. Hineltd saa ty6apua
my0s sukulaissijaisvanhemmuusselvityksiin ja uuden lastensuojelulain mukaisiin lapsen li-
heisverkoston kartoituksiin sekd uuden lain mukaiseen lastensuojeluntarpeen selvitystyos-
kentelyyn toisena, lastensuojeluun perehtyneena tyontekijana.

Hannele Metsiranta on aloittanut 2-vuotisen tyonohjaajakoulutuksen Jyvaskylin yliopiston
tiydennyskoulutuskeskuksessa. Tdhdn koulutukseen liittyen hin ohjaa opintovaatimusten
mukaisesti tyonohjausryhmaa tai antaa yksilotyonohjausta. Koulutustyonohjaukset alkavat
kevattalvella 2008.

Syyskaudella 2007 alkanut valtakunnallisen hankkeen osana toteutettava Alkuarvioinnin
kouluttajakoulutus on my6s vuoden 2008 haaste: Hannele Metsiaranta on valittu koulutuk-
seen toisena Keski-Suomen maakunnan edustajana. Koulutus antaa valmiudet kouluttaa
jatkossa lastensuojelun tyontekijoitd uuden lastensuojelulain mukaiseen lastensuojeluntar-
peen selvittimistyohon.

Hannele Metsiranta toimii myos toistaiseksi myos Jyviskylan maalaiskunnan sosiaaliasia-
miehena.



Lastensuojelun alkuarviointi —hanke

Valtakunnallisen hankkeen tavoitteena on edistdd lastensuojelutarpeen selvityksen juurtu-
mista osaksi lastensuojeluty6ta. Lastensuojelutarpeen selvitys on osa uuden lastensuojelulain
mukaista toimintaa. Silld parannetaan tyon suunnitelmallisuutta, lapsen osallisuutta seka asi-
akkaiden oikeusturvaa. Alkuarvioinnin kidyttéonotto edellyttad kouluttautumista ja doku-
mentointikaytintojen parantamista.

Hankkeessa on toiminut projektipaallikké Koskesta kisin. Vuonna 2008 hankkeessa jatke-
taan lastensuojelutarpeen selvityksen kouluttajakoulutuksia. Lisaksi hankkeessa seurataan ja
arvioidaan alueellisen koulutuksen toteutusta ja alkuarviointiosaamisen levidmisti. Koulutta-
jia tuetaan verkostoimalla ja tyokokouksia jarjestamalla. Hankkeessa vahvistetaan myos las-
tensuojelutarpeen arvioinnin sisallollistd osaamista mm. jirjestimilld koulutusta kiintymys-
suhteeseen liittyvistd kysymyksisté ja vilineiden kaytosta.

3.2  Varhaiskasvatustyo

Varhaiskasvatuksen kehittidmisyksikké (VARKE)

Varhaiskasvatuksen kehittimistyossd Kosken toiminnassa painopiste on kesalld 2007 aloit-
taneen Keski-Suomen varhaiskasvatuksen kehittimisyksikon VARKE:n toiminnan vakiin-
nuttamisessa. VARKE huolehtii jatkossa paitsi hankkeessa mukana olevien kuntien varhais-
kasvatuksen kehittimistyon tukemisesta my6s koko maakunnan kehittaimistyén koor-
dinoinnista varhaiskasvatuksen tyoryhmin jaddessi toistaiseksi lepaamaian. VARKE — hank-
keessa on mukana 15 keskisuomalaista kuntaa ja alan keskeiset oppilaitokset seka tutkimus-
ja kehittdimisorganisaatiot yhteistyokumppaneina. Varhaiskasvatuksen kehittimisyksikon eli
VARKEn toiminnan paitavoite on pysyvin, prosessinomaisen laadunhallinnan kehittdmi-
nen lasten ja perheiden varhaiskasvatuspalveluiden jirjestimisessa ja sisalloissd. Paamairina
on keskisuomalaisen lapsen hyvinvoinnin edistiminen. Hanketta hallinnoi Jyviskylin kau-
punki ja siind tyoskentelee kokopaiviisesti kehittimisyksikon johtaja ja kehittamispaillikko
sekd lyhytaikaisesti kehittadjamentoreita ja harjoittelijoita.

Toiminta muodostuu neljastd keskeisestd tavoitealueesta ja niiden tiiviistd keskindisestd vuo-
rovaikutuksesta. Tavoitealueet ovat

1) varhaiskasvatuksen toiminnan kehittdminen seka tutkiminen ja arvioint,

2) henkil6ston ammatillisen osaamisen kehittiminen,
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3) verkostoyhteistyon ja kumppanuuksien kehittiminen seka

4) palvelujen suunnittelun ja johtajuuden tukeminen paivihoidossa.

Kullakin tavoitealueella on erityinen painopiste, joka on keskeinen lihtokohta tarkemmalle
tavoitteen asettelulle. Tavoitealueiden erityiset painopisteet liittyvit varhaiskasvatussuunni-
telmatyon tukemiseen, tiydennyskoulutuksen takaamiseen, erityispaivihoitoon ja tutkimus-
yhteistyon tiivistimiseen. Tarkemmat teemat ja toimintatavat perustuvat kuntakaynneilld
syksyllda 2007 esiin nousseisiin kuntien tarpeisiin.

VARKE jirjestdd vuoden 2008 aikana koulutuksia, tybkokouksia ja tyopajoja, konsultatiivis-
ta tyonohjausta, koordinoi verkostoyhteistyota, koulutusjirjestelyja ja vertaistuen malleja.
Kuntien oma kehittimisty0 toimii uusien mallien luomisen pohjana ja yhteisen jakamisen
lihtokohtana. Osaamisen kehittimistd suunnitellaan ja toteutetaan yhteistyossa oppilaitosten
ja muiden kumppanien kanssa. Yhteistyossa yllapidetdan saannollisia keskustelufoorumeita,
joissa vilitetddn puolin ja toisin tietoa tyOelimin tarpeista ja tulevaisuuden haasteista ja tut-
kimustoiminnasta sekd opiskeluihin liittyvistd harjoitteluista ja niiden yhteyksistd kehitté-
misyksikon toimintaan.

Koko maakunnan tasolla VARKE organisoi keviin 2008 aikana kuntien ja muiden yhteis-
tyokumppanien kanssa perhepiivihoidon ty6kokouksen suunnittelun ja jirjestimisen sekd
syksyksi 2008 maakunnallisen Varhaiskasvatuksen piivin. VARKE osallistuu my6s valta-
kunnalliseen varhaiskasvatuksen kehittimistyohon ja verkostoithin muun muassa varhaiskas-
vatuksen osaamiskeskusverkostossa (VOSKE) ja Stakesin Jyviskylan alueyksikossa.

3.3 Vammaisty6

Kosken vammaispalveluty6ryhma jatkaa toimintaansa edelleen. Vammaistyon kehittimisyk-
sikon aloitettua toimintansa on tyoryhman rooli maaritelty sen keskeiseksi maakunnalliseksi
kehittajaryhmaksi, jonka kautta keskusteluihin pddsevit mukaan myo6s laajemmat joukot,
kuin vain virallisesti kehittamisyksikké — hankkeessa mukana olevat tahot. Ty6ryhmalla on
koordinoiva rooli ja se seuraa aktiivisesti myOs muita maakunnassa toteutettavia kehittdmis-
hankkeita sekd toimii eri vammaispalvelusektoreiden ammattilaisten tyékokousten koolle-
kutsujana. Kehitysvamma-alan ja vammaispalvelulain mukaisia paitoksid tekevien tyonteki-
joiden tyckokousten suunnittelussa ja jarjestimisessa ovat aktiivisessa roolissa kuntien am-
mattilaiset. Kosken roolina on mahdollistaa ja varmistaa ammattilaisten keskindisen tyéko-
kouskaytinnon jatkuminen. Kuntoutusohjaajien keskindinen tyokokouskaytinté on toimi-
nut hyvin itsendisesti. My0s tata toimintaa Koske voi tukea, mikali tarpeen.
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Kosken vammaispalvelutyoryhma tekee yhteistyota vammaisjarjestojen kanssa ja osallistuu
mahdollisuuksien mukaan vammaisfoorum tapahtuman jarjestimiseen.

Konsultaatiopalveluita vammaispalveluiden ammattilaisten kédyttéon yllapidetddn ja kehite-
tadn yhteistyossa Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen (Posken), Keski-Suomen
vammaispalvelusdition ja SosKes- hankkeen kanssa. Vuoden 2008 aikana arvioidaan verk-
kopalvelun toimivuus ja verrataan sitd Sosiaaliportin verkkokonsultaatioon. Tamin pohjalta
tehddan paitds toiminnan jatkamisesta.

Vammaispalveluiden sosiaalityon ja verkostoituneen erityisosaamisen kehittiminen
—hanke

Vammaispalveluiden sosiaalityon ja verkostoituneen erityisosaamisen kehittiminen — hanke
kaynnistyi loppukevidista 2006. Jyvaskylin maalaiskunnan hallinnoima hanke pait-
tyy31.10.2008. Hanke on osa kansallista sosiaalialan kehittimisohjelmaa, jonka keskeisin
painoalue on vammaispalvelujen saatavuuden ja erityisosaamisen parantaminen. Hankkeen
rahoittajia ovat Lansi-Suomen ldaninhallitus, Jyvaskylin maalaiskunta, Jyviskylan kaupunki,
Jimsin kaupunki, Adnekoski ja Keuruun kaupunki.

Hankkeen toiminta-alueet ovat viittomakielisten ja puhevammaisten tulkkipalveluiden kehit-
taminen, henkil6kohtaisen avustajajirjestelman kehittimisen tukeminen, maakunnan kulje-
tuspalveluiden uudistumisen haasteet ja ammattitaitoisen tyovoiman saatavuuden turvaami-
nen.

Piitavoitteena on vammaisen henkilén osallisuus, hyvinvointi ja sosiaalinen turvallisuus,
jota tukevat kehittyneet lihipalvelut ja tarvittava erityispalvelujen saatavuus. Hankkeelle on
perustettu ohjausryhmid, maakunnallinen vammaispalvelun sosiaalityén asiantuntijaryhma
seki tulkkitoimikunta.

Vuonna 2007 hankkeen toimesta haettiin rahoitusta Keski-Suomen ja pohjanmaan maakun-
tien yhteiselle vammaistyon kehittaimisyksikko -hankkeelle ja rahoitus saatiin vuosille 2007-
2009. Tavoitteena on pysyvin vammaistyon kehittimisyksikon rakentaminen. Vuonna 2008
hanke tekee tiivistd yhteistyota kehittaimisyksikko- hankkeen kanssa. Hankkeet jatkavat yh-
teisty6ssa maakunnallisen viittomakielisten ja puhevammaisten tulkkauspalveluiden kehit-
tamistéd tulkkitoimikunnan ja alueiden tulkkikeskusten kanssa.

Vuonna 2008 hankkeessa paneudutaan asiantuntijaryhmin kanssa henkil6kohtaisen avusta-

jajirjestelman maakunnalliseen kehittimiseen. Lisdksi viedddn paitokseen palveluohjauksen
ja palvelusuunnitelmien mallintaminen ja levitetddn palveluohjausmenetelmii vammaispal-
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veluihin Keski-Suomen alueella. Hanke jatkaa yhteistyota SosKes -hankkeen kanssa vam-
maispalvelut - osion kehittimisessa. Hankkeen puitteissa tyOstetain yhtendisten vammais-
palveluiden soveltamiskidytint6jen luomista maakuntaan. Vammaispalvelun tyontekijoille
hyodyttivia koulutuksia jirjestetddn yhteistyOssd kehittimisyksikko- hankkeen kanssa. Oppi-
laitosyhteisty6td hanke tekee hanketta hySdyntidvien opinndytetiden muodossa sekd alan
ammattilaisten tdydennyskoulutussuunnitelmia tehden yhteisty6ssd vammaistyén kehitta-
misyksikko -hankkeen ja muiden tahojen kanssa.

Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien verkostoitunut vammaistyon kehitta-
misyksikko -hanke

Sosiaali- ja terveysministerié myonsi rahoituksen kevaailla 2007 Keski-Suomen ja Pohjan-
maan maakuntien verkostoituneelle vammaistyon kehittimisyksikkohankkeelle vuosille
2007 — 2009. Hankkeen muina rahoittajina ovat Keski-Suomesta Jyvaskyla, Jyvaskylan mlk,
Jamsa, Saarijarvi, Kivijarvi ja Kyyjarvi ja Pohjanmaan maakunnista Eskoon sosiaalipalvelu-
jen ky ja sen 42 jasenkuntaa sekd Keski-Pohjanmaan sairaanhoito- ja erityishuoltopiirin 13
jasenkuntaa. Hanketta hallinnoi Eskoon sosiaalipalvelujen ky. Lisiksi hankkeessa on muka-
na lukuisa joukko oppilaitoksia, Pohjanmaan maakuntien sosiaalialan osaamiskeskus Sonet-
Botnia ja Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Koske, vammaisneuvostoja ja -
jarjestoja, Keski-Suomen vammaispalvelusdatié, Jamsin seudun perhepalvelukeskus,
NOPUS, Kitkullan kuntayhtymian Pohjanmaan alue ja Invalidiliiton Asumispalvelu Oy /

Jyvaskylan palvelutalo.

Hankkeen tyontekijoind on aloittanut syksylla 2007 kehittimisjohtaja Seindjoella ja kaksi
kehittaimissuunnittelijaa, yksi Seindjoella ja toinen Jyviskylassi. Hankkeelle on perustettu
johtoryhma ja asiantuntijapainotteinen ohjausryhma. Lisaksi asiantuntijaryhmat ovat aloit-
tamassa toimintaansa. Vammaispalveluhankkeen tulkkitoimikunta jatkaa kehittimisyksikko-
hankkeen ty6rukkasena. Vammaistyon ammattilaisten ja oppilaitosten yhteistyon vahvista-
miseksi perustetaan koulutuksen ja tutkimuksen yhteisty6ryhma.

Hankkeen paitavoitteena on perustaa pysyva kehittimisyksikké Keski-Suomen ja Pohjan-
maan maakuntien alueelle. Kehittimisyksikon toiminnalla tuetaan vammaisten henkiléiden
lihipalveluja ja niiden kehittimistd sekd asiakastyotd tekevien ammattilaisten erityisosaami-
sen karttumista. Kehittamisyksikko kokoaa, arvioi ja kehittdd vammaistyon toimintatapoja ja
toimii verkostoitumalla ja kiintedssid yhteistyossd vammaispalveluja toteuttavien tahojen
kanssa.
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Vuonna 2008 kehittimisyksikkéhankkeessa jatketaan varhaiskuntoutuksen kehittdmista ja
haastavasti kayttaytyville asiakkaille laaditaan palvelumalli; joka toimii ns. jalkautuvan erityis-
osaamisen perusteella. Palveluohjauksen kehittiminen alueilla jatkuu vammaispalveluhank-
keen viitoittamalla tielld. Asumispalveluiden kehittimisessi jatketaan syksylld 2007 alkanutta
kartoitustyotd. Henkilokohtaista avustajajarjestelmaa ja tulkkipalveluja kehitetadn yhteistyos-
sd valtakunnallisten hankkeiden kanssa jirjestimalldi mm. koulutuksia. Etitulkkauskokeiluja
kaynnistetdan alueilla. Kehittimisyksikko tekee yhteistyotd Jyviskylin, Vaasan ja Seindjoen
tulkkikeskusten kanssa.

Kehittamisyksikko kartoittaa alan ammattilaisten tdydennyskoulutustarpeita ja valittdida ne
oppilaitosverkostoon sekd on mukana niiden jarjestimisessid. Ennakoivan tiedon keruu aloi-
tetaan sihkoisten arviointikorttien kokeilulla. ja Bikva-arviointeja aloitetaan. Vammaistutki-
muksen edistimiseksi kehittdmisyksikké kokoaa tutkimusryhmin tutkimusrahoituksen ha-
kemista varten. Kehittimisyksikko toimii alan opiskelijoiden harjoittelupaikkana. Kehitta-
misyksikk6é hyédyntid tietoteknologiaa verkosto-organisaatiossa (esim. videoneuvotteluyh-
teydet). Kehittimisyksikko tekee yhteistyota muiden hankkeiden kanssa paillekkiisen tyon
valttaimiseksi ja resurssien hyodyntimiseksi (mm. SosKes-hanke sekd Varhaiskasvatuksen ja
Lastensuojelun kehittimisyksikk6-hankkeet).

3.4  Vanhusty6

Kosken vanhusty6ryhmin toiminnassa pyritddn edelleen pitimain esilld erityisesti sosiaa-
lialan osaamisen merkitystd vanhuspalveluissa ja korostamaan ihmisti ldhelld olevan arkisen
hoivan tirkedd asemaa. Eridna tirkednd teemana on myos vanhustyon houkuttelevuuden
nostaminen. Tyoryhma kokoaa maakunnassa tapahtuvaa vanhustyon kehittimista ja nostaa
esille ajankohtaisia ilmiditd vanhustyon arjesta. Niiden haasteiden pohjalta tyGstetddn ajan-
kohtaisseminaareja ja ty6kokouksia.

Vuoden 2008 aikana Kosken pysyvid resursseja suunnataan erityisesti vanhustyohoén. Koska
vanhustyon kehittimisyksikko ei saanut hankerahoitusta, Koske panostaa verkostotyon vah-
vistamiseen, SosKes yhteiséverkon vanhustyon sisiltoon ja maakunnan vanhustyon johtaji-
en ty6kokouskaytinnon synnyttimiseen muiden, jo perinteisten ty6kokousten rinnalla.

Koske tarjoaa vuonna 2008 tilat Jyviskyldn sotainvalidien asuntosditién vanhusasiavaltuu-
tettu —hankkeen tyontekijalle. Nain Kosken yhteis66n saadaan vanhustyon osaamista ja suo-
raa palautetta vanhustyon kehittimistarpeista. Vanhusasiavaltuutettu taas hyotyy Kosken
kehittimisosaamisesta ja sosiaaliasiamiehen ty6n tuomasta kokemuksesta. Vanhusten aianen
ja nikokulman esiintuomiseen kehittamisty6ssa kiinnitetaan erityisesti huomiota.
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Yhteistyoverkostoa vahvistetaan GeroCenter —saition suuntaan. Valtakunnallisen osaamis-
keskusten vanhustyon kehittdjien verkoston kokoontumisiin osallistuvat Kosken edustajina
Kosken suunnittelija ja mahdollisuuksien mukaan Kosken vanhustyoryhmin muut jdsenet.

Palvelurakenteita uudistettaessa maakunnan kunnissa pohditaan mm. vanhustyén organisoi-
tumista ja paikkaa. Kosken rooli on osallistua keskusteluihin ja mm. tuoda esille lukuisissa
toteutetuissa seudullisissa kehittimishankkeissa saatuja kokemuksia ja varmistaa niiden tu-
losten hy6dyntimista.

Maakunnalliset tyokokoukset ovat vakiinnuttaneet paikkansa ja niihin on osallistuttu erittdin
aktiivisesti. Edelleen Kosken toimesta jirjestetdan kahdesti vuodessa erikseen seki avopal-
veluohjaajille ettd vanhustyon paivakeskusohjaajille maakunnalliset tydkokoukset.

3.5 Aikuissosiaalityo

Aikuissosiaalityon kehittimishanke Keski-Suomessa

Aikuissosiaalityon kehittamishanke Keski-Suomen maakunnassa kidynnistyi kesakuussa 2007
ja se paittyy lokakuussa 2009. Hanke rahoitetaan valtionavustuksella sekd hankkeessa mu-
kana olevien 17 kunnan rahoituksella. Hanketta hallinnoi Keuruun kaupunki.

Hankkeen nakokulmana on kehittdi ja tutkia kuntien sosiaalitoimistojen aikuisiin kohdistu-
vaa asiakasldhtOistd sosiaalityota yhteistyGssa eri toimijoiden kanssa seka tarkastella aikuis-
sosiaalityon asemaa kuntien muuttuvassa palvelujarjestelmassa. Hankkeen peruslihtokohta-
na on jasentda ja etsid vastauksia kysymyksiin: Mitd aikuissosiaalityé on Keski-Suomessa ja
mitd se voisi olla tulevaisuudessa? Millainen aikuissosiaality6 tukee kuntalaisten/asiakkaan
hyvii elaminlaatua ja osallisuutta?

Aikuissosiaalityon hankkeen tavoitteena on aikuissosiaalityon osaamisen ja asiantuntijuuden
vahvistaminen, aikuissosiaalityon ammatti- ja tehtivarakenteiden kehittiminen seka aikuis-
sosiaalityon yhteiskunnallisen roolin kirkastaminen.

Kuvio 1 jasentii aikuissosiaalityon hankkeen tavoitteita, niiden tasoja sekd keinovalikoimaa.

Tavoitteisiin pyritddn neljin elementin; tiydennyskoulutuksen, maakunnallisen keskustelu-
foorumin, kehittimishankkeiden ja tutkimustoiminnan avulla
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Kuvio 1. Hankkeet tavoitteet, tasot ja keinot

AYDENNUS- KEHITTAMIS-  TUTKIMUS-
KOULUTUS HANKKEET TOIMINTA

OSAAMISEN JA ASIANTUNTIJUUDEN VAHVISTAMINEN/

MIKDNATACN

Y

AN

AIKUISSOSIAALITYON AMMATTI- JA TEHTAVARAKENTEEN

KVEUITTARMINEN/MECATACA

Y
AN

AIKUISSOSIAALITYON YHTEISKUNNALLISEN ROOLIN

VIDW AQTAMINIENI/MAKVDATACA

U

Aikuissosiaalityén hankkeen tidydennyskoulutuskokonaisuus on tarkoitettu hankkeeseen
osallistuvien keskisuomalaisten kuntien sosiaalitoimistojen aikuissosiaalityon lihijohdolle,
sosiaalityontekijoille, palveluohjaajille ja etuuskasittelijoille. Taydennyskoulutuskokonaisuus
kestad ajallisesti vuoden 2007 marraskuusta vuoden 2009 syyskuuhun. Koulutuspiivid toteu-
tetaan yhteensd 12, joista ensimmiisen tavoitteena on koota toimijat yhteen vaihtamalla ko-
kemuksia aikuissosiaalityon toimivista kaytinndista ja viimeisend koulutuspiivana syyskuus-
sa 2009 esitelladn hankkeen tulokset monitoimijaisessa loppuseminaarissa.

Kehittimishankkeiden sisall6llisiksi painopisteiksi valikoitiin ensimmaisen kuntakierroksen
aikana kaytyjen keskustelujen pohjalta aikuissosiaalityon ammatti- ja tehtavirakenne, akti-
vointi- ja ty6llistimisty6 aikuissosiaality6ssd, pdihde- ja mielenterveystyon kysymykset ai-
kuissosiaalityossa seka palveluohjaus aikuissosiaalityossa.

Aikuissosiaalitytn hankkeen tarkoituksena on kehittimistyoén ohella keritd, dokumentoida
ja analysoida kehittdmisprosessin aikana muodostuvaa erilaista aineistomateriaalia systemaat-
tisesti. Tatd kutsumme hankkeessa tutkimustoiminnaksi. Tutkimustoiminnan tavoitteena on
luoda jasentyneempi ymmarrys aikuissosiaalityon kasitteestd ja kaytinnostd erilaisten aineis-
tojen pohjalta.

Vuonna 2007 hankkeessa keskityttiin aikuissosiaalityon tdydennyskoulutuksen ja maakun-
nallisen keskustelufoorumin seké kehittdimishankkeiden suunnittelun ja toteutuksen kiynnis-
tamiseen. Hankkeessa kaynnistettiin myos kehittimistyén dokumentointiin liittyvaa tutki-
mustoimintaa. Vuonna 2008 tavoitteena on jatkaa hankkeen keinojen toteuttamista seka
pyrkid nostamaan esiin maakunnallisia aikuissosiaalityon toimiva kaytint6jd ja malleja. Han-
ke tulee jirjestiméddn yhteensa seitsemin aikuissosiaalityon tiydennyskoulutuspiivai seka
maakunnallista keskustelufoorumia vuoden 2008 aikana. Osa kehittimishankkeista aloittaa
toimintansa ja kehittimistyo pyritdan nivomaan kuntien vastaaviin kehittimistarpeisiin. Tut-
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kimustoiminta etenee hankkeen toimintasuunnitelman mukaisesti. Hankkeen tarkoituksena
on myos verkostoitua ja aloittaa valtakunnallinen yhteistyé muiden aikuissosiaalityon kehit-
taimishankkeiden ja -yksik6iden kanssa.

Rahapelihaittojen ehkiisy ja hoito —hanke

Vuoden 2008 alusta kdynnistyy Stakesin toimeksiannosta toteutettavan valtakunnallisen ra-
hapelihaittojen ehkiisyyn ja hoitoon keskittyvian koulutuskokonaisuuden valmistelu. Hanke
toteutetaan Stakesin, Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskuksen Soccan ja Kosken
yhteistyona. Koskeen palkataan hankkeen koulutuskoordinaattori. Hinen tehtavindin on
koulutuskokonaisuuteen kuuluvan asiantuntijayhteistyon ja sisallontuotannon koordinointi
sekd koulutuksen ulkoisen arvioinnin organisointi. Toimenkuvaan sisiltyy hankkeen edetes-
si myOs kuntien tukeminen rahapeliongelmaisten ja heidan liheistensa tuki- ja hoitopalve-
luiden jérjestimisessa.

Hanke toteutetaan vuosina 2008-2010. Hankkeessa hy6dynnetain aikuissosiaalityén hank-
keessa kerittyd tietoa. Samoin tehdadn yhteisty6td paihdepsykiatrian hankkeen kanssa.

3.6 Piihdetyé

Paihdefoorumi

Piihdefoorumin toiminnasta vastaa Koske tiiviissa yhteistyossa Jyvaskylin seudun paihde-
palvelusaition, Jyvaskylin ammattikorkeakoulun seka yliopiston toimijoiden kanssa. Piihde-
foorumi kokoontuu vuoden 2008 aikana kerran. Piithdefoorumin toiminta on sovittu ki-
teytettdviksi 1-paiviiseksi tyoseminaariksi. Pathdefoorumi suunnitellaan tiiviissa yhteistyGssa
Jyviskylin seudun piihdepalvelusdition ja Keski-Suomen sairaanhoitopiirin hallinnoiman
Piihdepsykiatria —hankkeen kanssa. Sen aikana kasitelldan keskeisia maakunnallisia paihde-
huollon kysymyksia ja nostetaan esiin yhteisia kehittimisideoita- ja tarpeita.

Piivin selvdin paihdehuoltoon —hanke

Sosiaali- ja terveysministerié on myontinyt Koskelle vuosiksi 2008 -2009 rahoituksen piih-
dehuollon kehittimiseen. Rahoituksen turvin voidaan palkata puolipdiviisesti tyoskenteleva
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tyontekija. Niin saadaan Kosken sisille my6s piihdehuollon osaaja. Hankkeen tyontekijd
tekee toisen puolen ty6ajasta maakunnallisen sosiaalipaivystyksen koordinointia.

Piihdehankkeen tietopohja syntyy ja on jo osittain koossa sosiaalipdivystyksen tuottamasta
tiedosta. Hankkeen tavoitteena on turvata piihdehuollon jatkuminen ja toimivuus sosiaali-
paivystyksen intervention jilkeen, silli valtaosassa sosiaalipaivystystapauksia on mukana
paihdeongelma. Hanke tekee tiivistd yhteistyotd muiden piihdepalvelutoimijoiden, lasten-
suojelun kehittaimisyksikon ja Aikuissosiaalityon kehittimishankkeen kanssa.

3.7 Koulutusyhteisty6

Koulutusyhteistydryhmi kokoaa yhteen eri oppilaitosten edustajia ammattikorkeakoulusta,
2. asteelta, yliopistosta ja tiydennyskoulutusyksikoistd. Kosken toimijat edustavat tyoela-
mayhteyttd. Tyoryhmain ajankohtaisia teemoja maakunnan sosiaalialan kehittimisessia vuon-
na 2008 tulevat olemaan seuraavat asiat:

* Tyovoimakysymykset ja henkilostorakenteen kysymykset ovat keskeinen teema lahi-
tulevaisuudessa. T4td aihetta nostetaan enemman julkiseen keskusteluun (7 % koko
tyovoimasta tyoskentelee sosiaalialan toissa)

e Tiydennyskoulutuksen koordinointi
* Koulutusyhteistyon paikan selventiminen Kosken ty6ssa.

* Maakunnallisuuden merkityksen nostaminen. (mm. harjoittelupaikkoja kaikkiin maa-
kunnan kuntiin)

* Eri oppiasteiden opiskelijoiden yhteistyon edelleen virittiminen. Esimerkiksi opiskeli-
joille yhteisid kursseja kehittimisesta ja tutkimuksesta, joissa esiteltdisiin menossa ole-
via hankkeita seki tutkimusprojekteja.

* Yhteisty6 TE-keskuksen suuntaan mm. tyovoimatarpeiden miarittelyssid

Koulutusyhteistydryhma huolehtii my6s maakunnan yhteisen tiydennyskoulutuskalenterin
yllipidosta ja kehittimisestd. Vuoden 2008 aikana koulutuskalenterin toimintaa ja kayttod ja
siitd tiedottamista tullaan edelleen kehittimiin Kosken kotisivujen uudistamistyon myota.
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4 SOSIAALIASIAMIESTOIMINTA

Osaamiskeskus jatkaa vuonna 2004 aloitettua sosiaaliasiamiestoimintaa. Palvelua ostaa 16
keskisuomalaista kuntaa, joissa on noin 191 000 asukasta. Paatoimisena kuudentoista kun-
nan sosiaaliasiamiehena jatkaa Eija Hiekka. Kiertiva lastensuojelun erityissosiaalityontekija
Hannele Metsaranta tyoskentelee oman toimensa ohessa Jyviskylin maalaiskunnan osa-
aikaisena sosiaaliasiamiehena. Tyonjako siilyy samana vuonna 2008, mutta kunnissa meneil-
lddn olevat selvitykset sekid lastensuojelun kehittimisyksikon mahdollinen vakinaistuminen
saattavat johtaa sithen, ettd vuotta 2009 varten on arvioitava uudelleen sosiaaliasiamiestoi-
minnan toteuttamistapaa ja resursseja.

Sosiaaliasiamiestoiminta on puolueetonta ja riippumatonta asiakaspalvelua ja kehittdmistyo-
td. Asiamies neuvoo, tiedottaa ja pyrkii edistimadn sosiaalihuollon asiakkaiden oikeuksien
toteutumista. Hian kokoaa kunnittain palautetietoa sosiaalihuollon palvelujirjestelman toi-
mivuudesta ja seuraa asiakkaan oikeuksien ja aseman kehitystd. Valtaosa sosiaaliasiamies-
tyOstd on asiakaspalvelua, mutta tehtivdin kuuluu my6s runsaasti yhteistyotd julkisten ja
yksityisten sosiaalihuollon palvelujen tuottajien, oppilaitosten, jirjestéjen ja muiden sosiaa-
lialan toimijoiden kanssa. Sosiaaliasiamies osallistuu ammattitaitoa yllapitivdan ja kehitta-
vaan koulutukseen. Hin osallistuu vuoteen 2009 saakka kestivian Aikuissosiaalityon kehit-
tamishankkeen suunnitteluun ja toteutukseen sekd vanhusasiavaltuutetun toimintamallin
rakentamiseen. Yhteistyotd on monien muidenkin sosiaalialan palveluita kehittivien hank-
keiden kanssa.

Tavoitteena on perehtyd vuonna 2008 valmistuvaan sosiaaliasiamiestoiminnan yhteydenot-
tojen tilastointimalliin ja saada sithen kuuluva tietojirjestelma kaytto6n heti, kun se on mah-
dollista. Sosiaalipalveluiden riittivyys, eettinen kestavyys ja erilaisten ratkaisujen sosiaalisten
vaikutusten arviointi ovat aiheita, joihin kiinnitetdidan huomiota niin sosiaaliasiamiestyOssa
kuin koko osaamiskeskuksessa. Paatoiminen sosiaaliasiamies kuuluu valtakunnalliseen sosi-
aaliasiamiesyhdistykseen ja on Keski-Suomen sosiaaliasiamiesten yhdyshenkilo.

Sosiaaliasiamiehen tyon tueksi ja hanen ty6stdan nousevien kysymysten pohtimiseksi perus-
tetaan Keski-Suomen sosiaalialan eettinen neuvottelukunta. Vuoden 2008 aikana selvi-
tetadn, millaisiin periaatteellisiin kysymyksiin neuvottelukunta ottaa kantaa, millainen on
neuvottelukunnan kokoonpano, luodaan neuvottelukunnalle tyOskentelytavat ja testataan
neuvottelukunnan vaikuttamismahdollisuuksia. Pohjaty6td tekemiin pyritidn saamaan ai-
heesta kiinnostunut sosiaalityon tai filosofian opiskelija.
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5 LAPSIVAIKUTUSTEN ARVIOINTI KUNTA- JA
PALVELURAKENNEUUDISTUKSESSA

Lapsivaikutusten arviointi kunta- ja palvelumuutoksissa — hanke aloitti toimintansa
1.11.2007 ja se jatkuu vuoden 2008 loppuun. Hanke toteutetaan yhteistyossid Stakesin
alueyksikén, kosken ja Adnekosken kaupungin kanssa.

Hankkeen tavoitteena on aktivoida kunnat huomioimaan lapsinikékulma paitoksenteossa
ja toiminnassa kunta- ja/tai palvelurakennetta muutettaessa, herittda kunnassa keskustelua
lapsindkokulmasta seka palvelualojen sisélld ettd moniammatillisessa yhteistyossa, tukea lap-
sinakokulman esilletuloa organisaatiossa ja paatoksenteossa ja ohjata kuntia itsendiseen en-
nakointi-, itsearviointi- ja seurantaprosessiin kaytinnolliselld tavalla, joka rohkaisee kiynnis-
tamain arvioinnin.

Hankkeessa kokeillaan Stakesin erikoistutkijan Liisa Heindmaden kehittimaa arviointimallia.
Hankkeen tuloksia hy6dynnetiin my6s ParasSos arviointitutkimuksessa. Mikili malli osoit-
tautuu toimivaksi, se levitetddn muiden kuntien kdytt6on.

6 SOSIAALIPAIVYSTYKSEN KOORDINOINTI

Vuonna 2008 Koske vastaa Keski-Suomen kuntien toimeksiannosta maakunnallisesta sosi-
aalipdivystyksen koordinoinnista. Koskeen palkataan puolipiiviinen koordinaattori, joka
vastaa vuosina 2006 — 2007 kehitetyn péivystysmallin toimivuudesta. Koordinaattorin tehta-
viksi on sovittu seuraavaa:

1. Maakuntaan rakennettujen piivystysjirjestelmien koordinointi
Sosiaalipaivystystd koskevien tietojen keruu, tilastointi ja raportointi
Tiedontuotanto sosiaalihuollon kehittimiseksi

Koulutuksen ja tydnohjauksen jarjestiminen

otk

Sosiaalipaivystyskalenterin yllapito seki sosiaalipaivystykseen liittyvin materiaalin ja
lomakkeiston yllapito ja paivitys

6. Tiedottaminen ja sosiaalipdivystykseen liittyva yhteistyé mm. kuntien ja paivystijien
kesken, yhteistybkumppanien suuntaan, julkisuuteen seka hankeyhteisty6

7. Valtakunnallinen yhteisty6
8. Sosiaalipaivystyksen ja jarjestelmin kehittiminen

9. Piivystysvuorojen suunnittelu (Mobile-kuntien osalta)
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7 VIESTINTA

7.1  Soskes —yhteiséverkko

SosKes — Kunnallisten sosiaalipalveluiden tietohallinnon kehittiminen Keski-Suomessa -
hanke kdynnistyi elokuussa 2005. Hanke on osa kansallista vuosina 2003—2007 toteutuvaa
sosiaalialan kehittamisohjelmaa ja laatuaan ensimmaiinen koko Keski-Suomen kattava sosi-
aalihuollon tietoteknologiahanke. Hankkeen rahoittajia ovat Sosiaali- ja terveysministerio ja
Keski-Suomen kunnat. Jyviskylin maalaiskunnan hallinnoima hankkeen ensimmainen vaihe

paattyi 31.5.2007. Hanke sai sosiaali-ja terveysministeriolta valtionavustusta SosKes2-
jatkohankkeeseen vuosille 2007-20009.

Hankkeessa rakennetaan SosKes-yhteisoverkko, joka on Keski-Suomen sosiaalialan ammat-
tilaisille radtiloity ja ajantasainen sisdinen tiedotuskanava ja tyoviline. SosKesin sisélto jul-
kaistaan samassa julkaisujérjestelmassd kuin MediKes, joka on Keski-Suomen terveyden-
huollon ammattilaisten yhteis6verkko. Tdama mahdollistaa keskisuomalaisten sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ammattilaisten joustavan tiedonsaannin ja yhteistyon.

SosKesin tavoitteena on, ettd Keski-Suomen kuntien sosiaalialan henkil6sté voi hy6dyntia
tyossdan tietoteknologian suomia mahdollisuuksia mm. oman ammatillisuutensa kehittami-
sessd ja asiakastyOssd. Tavoitteena on my0s sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten yh-
teistyon lisddntyminen yhteisen tietoverkon avulla. SosKes-yhteisoverkossa julkaistaan kaik-
ki Kosken kehittimistyo. Se tarjoaa myos julkaisujarjestelmin Kosken uusille kotisivuille.

7.2 Kosken viestinta

Kosken, perusarvoihin pohjaavaa, viestinnin “talotyylid” on pyritty tietoisesti rakentamaan
hengeltiidn asiantuntevaksi ja positiiviseksi. Avoimuus, luotettavuus ja tasa-arvo maarittavit
Kosken tiedonvilitystehtivid niin eri toimintojen ja substanssialueiden vililld kuin suhteessa
yhteistyokumppaneihin ja julkisuuteenkin.

Vuoden 2008 keskeisimmat tehtavat Kosken viestinnassa ovat

1. Tyoyhteison sisdisen tiedonkulun kehittiminen ja ajantasainen hoitaminen
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2. Eri toiminta-alueiden yhteistyon koordinointi ja tietoisuuden ylldpitiminen sosiaa-
lialan kehittimistyon yhteisesté tavoitteesta

3. Kotisivujen uudistaminen ja Soskes-verkkoympiriston kayttoonoton tukeminen
Awvoin tiedonkulku Kosken sisilld takaa tasa-arvoisuuden

Kosken toiminnan laajentuessa ja tyoyhteison kasvaessa merkittavasti vuoden 2008 alussa
tullaan kiinnittimaan erityistd huomiota sisdisen tiedonkulun sujuvuuteen. Kahdessa eri ker-
roksessa tyoskentelevit 30 henked eivit tapaa toisiaan eivitkd vaihda kuulumisia sddnno6lli-
sesti ellei asiaan kiinnitetd erityistd huomiota. Kaikkien Koskessa tyoskentelevien ty6é on
luonteeltaan litkkuvaa asiantuntijatyotd. Kerran kuussa pidettaviin aamupiivan mittaisiin
tyoyhteisokokouksiin osallistuvat kaikki tyoyhteison jasenet. Niissd kokouksissa sovitaan ja
tiedotetaan ldhinnd yhteisistd kidytinnon asioista ja ne kirjataan myds muistioon. Vuoden
2008 aikana toteutetaan edelleen henkil6stén maanantai-aamun viikkokahveja ja muutoinkin
pidetdin ylla positiivisen kanssakdymisen henkei kaikessa arjen toiminnassa.

Kosken henkiloston kesken ajantasaisesta tiedonkulusta huolehditaan pitkilti séhkopostitse.
Kaikilla tyontekijoilld, mukaan lukien harjoittelijat, on tasavertainen rooli niin tiedontuotta-
jana, keskusteluihin osallistujana kuin tiedon vastaanottajanakin. Uusien tyontekijoiden ja
harjoittelijoiden perehdytystd tullaan edelleen systematisoimaan. Perehdytyskansio piivite-
tadn alkuvuodesta ja perehdytykseen tullaan varaamaan entistd suunnitelmallisemmin aikaa.

Tyoyhteisokokousten lisdksi tulee vuoden 2008 aikana kokoontumaan Kosken strate-
giaryhmi. Muutamia kertoja vuodessa kokoontuvaan ryhmain osallistuvat Kosken vakitui-
set tyontekijat seka vahintdin kehittimisyksikkojen ja suurimpien hankkeiden edustajat. Ky-
seessd on avoin ryhmid, jonka tyGskentelylld varmistetaan Kosken ydintoiminnan ja tavoit-
teiden selkeys seki toimiva tyonjako vakituisten tyontekijoiden kesken.

Toiminta-alueiden vdilistd yhteistyiotd tiivistetddn tietoisesti

Kosken organisoitumistapa tarjoaa hedelmalliset puitteet eri substanssialueiden vuoropuhe-
lulle. Se etta eri kuntien hallinnoimat kehittamisyksikot ja hankkeet on koottu saman katon
alle mahdollistaa paitsi kiaytinnollista synergiactua maakunnallisessa kehittaimistyossd myos
erityisosaajien sisdllollisen yhteistyon. Vuoden 2008 aikana luodaan ja edelleen kehitetdin
toimintatapoja, joilla varmistetaan yhteistyon toimivuus. Eri hankkeiden vilisin neuvonpi-
doin jisennetdin ne yhtymikohdat, joissa erityisesti hyodytddn yhteisestd tekemisesti ja tie-
tojen jakamisesta. Tatd asennetta ja tyOtapaa pyritdan valittimaan ja yllapitimaan myos yh-
teistybkumppaneiden ja maakunnan ammattilaisten kanssa toimiessa.
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Vuoden 2008 aikana toteutetaan kaksi strategiapiivdd koko Kosken henkiléstolle. Strategia-
paivissa kirkastetaan Kosken toiminnan tavoitteita, eri hankkeiden ja toimintojen roolia ta-
voitteiden saavuttamisessa sekd alueellisen kehittimistyon linkittymistd valtakunnallisiin
ajankohtaisiin linjauksiin.

Ulkoinen viestintd selkedksi - Koskeverkko aktiiviseen kayttoéon

Kosken ulkoinen viestintd tulee vuoden 2008 aikana tapahtumaan erityisesti kotisivujen
kautta. Kosken kotisivut uudistetaan kevain 2008 aikana. Nykyisten sivujen tietosisalto ja-
sennetain selkeimmaksi ja se tullaan siirtimdin Soskes-verkkoymparistoon osoitteeseen
www.koskeverkko.fi.  Erityisesti tiivistetyn ajankohtaistiedottamisen tarpeeseen pyritidn
vastaamaan uusien kotisivujen kautta.

Sekd osaamiskeskuksen perustoiminnan ettd erillisten hankkeiden yhteisena tavoitteena on
tukea Soskes-yhteisoverkon tunnettuutta ja kiyttoonottoa maakunnassa. Sosiaalialan am-
mattilaisille ja muille yhteistyokumppaneille suunnataan tiedotteita edelleen myos henkil6-
kohtaisen sihkopostiviestinnan kautta, mutta systemaattisena tavoitteena on yhteisen ja yh-
denmukaisen sdhkdisen alustan mahdollisimman laajan hy6dyntiminen.

Kukin hanke ja erityisesti kehittaimisyksikot tuottavat omiin tarpeisiinsa painettua ja sahkois-
ta tiedotusmateriaalia. Kaikki samasta “kotipesasta” lahteva materiaali ja tiedotus toteutetaan
niin, ettd sen vastaanottajalle selvidd yhteys Koskeen ja se, mihin kokonaisuuteen kulloinen-
kin kehittimistoimi liittyy. Maakunnan sosiaalialan ammattilaiset ovat esittineet toiveita ti-
miénsuuntaisesta tiedottamisen selkeyttimisesta.

Koskeverkon avauduttua uudesta informaatiokanavasta tiedotetaan myo6s tiedotusvilineiden
edustajille. Julkisuusty6ssd median suuntaan Kosken tavoitteena on nostaa esille ajankohtai-
sia ja merkittdvia sosiaalialan sisallollisid teemoja. Kosken rooli asiantuntijaorganisaationa ja
sosiaalialan asiantuntijoita valittivina tietokanavana pyritddn saattamaan yhi paremmin toi-
mittajien tietoisuuteen.

Osaamiskeskuksen kahdessa eri julkaisusarjassa (tutkimuksia ja raportteja —sarjat) tullaan

julkaisemaan sekd tutkimusraportteja ettd selvityksia ja hankeraportteja. Sarjajulkaisujen li-
siksi Kosken kotisivuilla julkaistaan my6s muita selvityksid ja raportteja.

23



8 SOSIAALIPOLIITTINEN VAIKUTTAMISTYO

Kosken yhtena tehtivind on sosiaalipoliittisen keskustelun herittiminen Keski-Suomen
maakunnassa. Tassd yhteydessd on mahdollista tuoda esiin sosiaalialan osaamista, sosiaa-
lialan tutkimuksessa syntynytta tietoa ja tarjota erilaisia ratkaisuja yhteiskunnalliseen keskus-
teluun ja kehittdmistychon. Uusi sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen kehittdmisohjelma
tarjoaa runsaasti aineksia sosiaalipoliittisen vaikuttamiseen ja ennaltachkiisevain tyohon.
Tatd tyotd voidaan Keski-Suomessa tehdd mm. Kansanterveyden edistimiskeskus Kante-
reen kanssa. Sen painoalueet ovat :

1. Osallisuuden lisadminen ja syrjaytymisen vihentiminen
2. Terveyden ja hyvinvoinnin lisidminen ja hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen

3. Palveluiden laadun, vaikuttavuuden ja saatavuuden parantaminen sekd alueellisten
erojen vahentiminen.

Sosiaalipoliittista vaikuttamistyota voidaan tehda ainakin seuraavilla tavoilla:

* Osallistumalla maakunnan kehittdmistybhoén mm. sosiaalialan yhdistysten, maakunta-
liiton, alan oppilaitosten, yritysten, kuntien ja seutukuntien seka sairaanhoitopiirin ja
laaninhallituksen kanssa.

* Opsallistumalla valtakunnalliseen keskusteluun STKI:n ja muiden jarjest6jen, ministe-
rididen, Stakesin, eduskunnan, median ja tutkimuksen kanssa. Vuoden 2008 aikana
osallistutaan Kansallisen sosiaali- ja terveysohjelman (Kaste) toteuttamiseen.

* Seuraamalla ja mahdollisuuksien mukaan vaikuttamalla yhteistyossd Keski-Suomen
sosiaaliturvayhdistyksen kanssa valtakunnallisen sosiaaliturvakomitean tyéskentelyyn,
jonka toimeksiantona on mm. perusturvan, ansioturvan, hoitotukien ja palvelujen se-
ka asiakasmaksujen yhteensovittaminen.

* Koordinoimalla yhteistyossa Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa Keski-Suomen
sosiaali- ja terveydenhuollon johtoryhmin ty6ti ja Keski-Suomen sosiaali- ja tervey-

denhuollon kehittamissuunnitelman tekoa.

* Jatkamalla yhteistyota korkeatasoisten sosiaalipoliittisten seminaarien jarjestimisessa
Keski-Suomen sosiaaliturvayhdistyksen kanssa.

* Tukemalla Keski-Suomen sosiaalijohtoa kunnallisen sosiaalipolitiilkan merkityksen
esiin nostamisessa ja muotoilemisessa. mm. yhteisten tyckokousten yhteydessa.
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* Jatkamalla kuntakierrosta, jotta kaikkien Keski-Suomen kuntien nakemykset ja tar-
peet voitaisiin nostaa kehittimistyossa esiin.

9 OSAAMISKESKUKSEN SISAINEN TYO JA
HENKILOSTOJOHTAMINEN

e Hallitus kokoontuu vuoden aikana 7 kertaa.

* Koskeen perustetaan Strategiaryhma vakituisista tyontekijoista ja keskeisten hankkei-
den toimijoista. Ryhmin tehtdvinid on parantaa sisdistd tiedonvaihtoa, keskustella
tyon painopisteisteista ja syventaia osaamiskeskustyon yhteisia linjauksia.

* Jérjestetdan tyOoyhteison kuukausikokoukset ja viikkokahvit

* Huolehditaan tyoyhteison vuosittaisista kehittimiskeskusteluista ja tyonohjauksesta
sekd tyoterveytta yllapitavan litkunnan tukemisesta.

* Jarjestetdan osaamiskeskustyota tukevaa koulutusta.

* Jarjestetddn tyOyhteison strategiapaivia kaksi kertaa vuodessa. Myos hallituksen jise-
net kutsutaan strategiapéiviin.

10 OSAAMISKESKUKSEN TALOUS

Vuonna 2008 toimintatuottoja ennakoidaan kertyvan 565 139 euroa, mikd on kaksinkertai-
nen kuluvan vuoden budjettiin verrattuna. Tilinpaatostoteumaan 2007 tullee lisaystd n. 100
000 euroa. Varsinaisten toimintatuottojen lisiksi STM:n yleisasvustusta on budjetoitu 145
000 euroa, missa vahennystd kuluvaan vuoteen 5 000 eur. Yleisavustus kattaa hieman reilut
20 % kokonaisrahoituksesta.

Toimintatuotot koostuvat eri hankkeista ja palvelujen myyntituloista. Jalkimmaisista merkit-
tivin on sosiaaliasiamichen palvelu, jonka tuottoja arvioidaan kertyvin n. 69 000 eur (alv 0),
missa kasvua kuluvaan vuoteen 2,2 %. Kiertavin lastensuojelun erityistyontekijan palvelujen
tuottoarvio on 35 000 eur, mikd on sama kuin kuluvana vuonna. Uutena palvelutoimintana
aloittavan sosiaalipaivystyksen ennakoidaan kerryttivin kassaa 40 000 eurolla. Konsultointi-
tuotot huomioiden palvelutoiminnan tuottoja arvioidaan kertyvin yhteensd 146 500 euroa,
mika on 20 % kokonaisrahoituksesta yleisavustus mukaan lukien.
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Hankerahoituksista kolmen suurimman on budjetti on 75 000 euroa. Yhteensa 10 eri
hankkeesta arvioidaan kertyvin tuottoja kuluja vastaten 421 000 euroa, mikd on 59 % ko-
konaisrahoituksesta.

Kulupuolen suurimman erin muodostavat henkiléstémenot, joita oletetaan kertyvin vajaat
475 000 euroa, mikd on 67 % kokonaiskuluista. Kuluvan vuoden budjettiin nihden henki-
16stémenot kasvaa liki puolitoistakertaisiksi. Budjetoituja henkilotyévuosia on 9, missi lisa-
ystd kahden henkil6n verran.

Muut toimintakulut on mitoitettu hanketuottoihin niin, etta kokonaismenot ovat n. 165 000
euroa. Yksittdisten tiliryhmien budjettisummat tarkentuvat vield tilikauden aikana rahoitus-
paitosten myotd. Vuokramenoja kertyy uusien toimitilojen myétid 68 000 euroa (+ 57 %).
Poistot ennakoidaan 1 500 euroon, mika osoittaa sdation vihiisen kayttbomaisuuden maa-
rad. Korvausinvestoinnit on budjetoitu suoraan kayttotalouteen.

Tilikauden ylijaamaa osoitetaan ei voittoatuottavaa toimintaperiaatetta noudattaen 712 eu-
roa.
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Budjetoidut toimintatuotot eriteltyna paarahoituslahteittiin ovat seuraavat:

BUDJ.

TOIMINTATUOTOT 2008 RAHOITTAJA
100 HALLINNON ERILLISLASKUTUS 8 000 eri lahteet
102 SOSKES-HANKE 10 039 STM, Kunnat
103 VAMMAISPALVELUHANKE 70 000 STM,Kunnat
106 LASTENSUOJELUN ALKUARVIOINTI-HANKE 75 000 STM
107 AIKUISTYON SOSIAALIHANKE (KEURUU) 10 000 STM, Kunnat
110 LAPSIVAIKUTUSTEN ARVIOINTI-HANKE 30 000 STM, Aanekoski
111 KEHYS2 (LASTENSUOJELUN KEHITT. 2) 10 000 STM, Kunnat
113 VAMMAISTYON KEHITTAMISHANKE 3400 STM,ESKOO, Kunnat
200 SOSIAALIASIAMIES (sopimuslaskutus, alv) 69 000 Kunnat
600 KOULUTUS JA KONSULTAATIO 2500 Kunnat , ym
800 KSVS lapilaskutus 18 200 KSVS
900 KIERTAVA LASTENSUOQJELU (laskutus, alv) 35000 Kunnat
901 SOS.HUOLLON ERIT.PALVELUHANKE 75 000 STM, Kunnat
902 SOSIAALIPAIVYSTYS (sopimuslaskutus, alv) 40 000 Kunnat
903 PELIHAITTAHANKE 75 000 STM
904 PAIHDEHUOLTOHANKE 34 000 STM/VASSO
* Yhteensa 565 139

Yleisavustus 145 000 20,4 %
Kokonaisrahoitus 710 139

Palvelutoiminta 146 500 20,6 %
Hanketoiminta 418 639 59,0 %
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BUDJ. BUDJ. TOT-% TP TOT-%
2008 2007 B08-B07 2006 B08-TP06
VARSINAISEN TOIMINNAN TUOTOT
Toimintatuotot (palvelu) 144 000 102 500 140,5 99 433 144,8
Koulutus- ja konsultointituotot 2500 2 500 100,0 5850 42,7
Muut tuotot (hanke) 418 639 177 012 236,5 167 446 250,0
VARSINAINEN TUOTOT YHTEENSA 565 139 282 012 200,4 272729 207,2
VARSINAISEN TOIMINNAN KULUT
HENKILOSTOKULUT
Toimihenkildiden palkat -336 542 -228 775 147,1 -216 071 155,8
Tuntipalkat 0 0 0,0 -38 0,0
Muut palkkamenot -52 623 -35772 147,1 -33 364 157,7
Tyollistamistuki 0 0 0,0 1370 0,0
Sosiaalikulut -85 231 -56 161 151,8 -53 253 160,1
HENKILOSTOMENOT YHTEENSA -474 396 -320 708 147,9 -301 355 157,4
TOIMITILAVUOKRAT
Toimitilavuokrat -68 584 -43 522 157,6 -37 359 183,6
VUOKRAT YHTEENSA -68 584 -43 522 157,6 -37 359 183,6
MUUT KULUT
Matka- ja majoituskulut -39 926 -20 500 194.,8 -23432 170,4
Henkiloston koulutuskulut -12 157 -4 452 273,1 -4 579 265,5
Muut henkiléstokulut -12 507 -1 600 781,7 524 -2 386,8
Muut vuokrat -14 019 -2 150 652,0 -3373 415,6
Aine- ja tarvikeostot -3514 -3902 90,1 -3836 91,6
Kaytto- ja yllapitokulut -9 684 -1 600 605,3 -6 096 158,9
Julkaisu — ja ilmoituskulut -10 211 -2 100 486,2 -3 289 310,4
Edustuskulut -1768 -1 400 126,3 -2 640 67,0
Konttori- ja hallintokulut -23 989 -11 400 210,4 -12 375 193,9
Vakuutukset -1 000 -800 125,0 -670 149,4
Ostetut palvelut -36 171 -16 300 2219 -14 421 250,8
MUUT KULUT YHTEENSA -164 946 -66 204 249,1 -74 187 222,3
TOIMINTAKULUT YHTEENSA -707 926 -430 433 164,5 -412 901 171,5
POISTOT -1 500 -1 450 103,4 -1717 87,3
SATUNNAISERAT 0 0 0,0 2127 0,0
YLEISAVUSTUKSET 145 000 150 000 96,7 141 035 102,8
TUOTTOJAAMA 713 129 553,1 1272 56,0
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www.koske.jyu
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