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ALKUSANAT

Jos ithmiselle annetaan kala, hianelld riittad syotiavaa paivaksi,
mutta jos hinet opetetaan kalastamaan, hin osaa hankkia syotidvai lopun elimansa ajan.

(Fetterman 1996, 11)

Moniammatillinen yhteisty6 ja perheiden kanssa tehtiva yhteisty6 -koulutuksen tavoitteena oli kehittdd
péivihoidon moniammatillista yhteistyota kunnassa ja tyoyksikoissi, jotta saataisiin lisda tyckaluja per-
heiden kanssa tehtiviian yhteistybhon ja omaan tiimityéhon. Lisaksi tavoitteena oli paivihoidon tyonte-
kijéiden yhteistyoverkostojen lujittaminen ja kehittiminen, jotta voitaisiin yhdistda voimavaroja ja lisitd
asiantuntijuutta varsinkin sielld missa resursseja on muutoinkin vihin. Koulutuksen aikana voitiin jakaa
kokemuksia ja nostaa esiin hyvia kdytantoji eri kunnista ja eri tyoyksikoistd. Nama tuotokset esiteltiin
koulutuksen paitésseminaarissa 18.2.2005. Koulutus jarjestettiin yhteistyOssd Jyvaskylin ammattikor-
keakoulun kanssa ajalla 1/2004 — 12/2005.

Tdssd raportissa halutaan nostaa esiin ja kuvata kunnissa jo kidynnistynytti ja koulutuksenkin tuke-
maa moniammatillista kehittdmistyotd. Raportista on 16ydettivissé aineksia ja vinkkejad oman tyon, tyo-
tiimin, tyoyhteison ja kunnan moniammatillisen yhteistyon kehittimiseen. Nama koulutusten aihepiirit
ja sisiltoalet sekd oppimistehtivit voisivat olla hyvid keskustelun aiheita ja yhteisen oppimisen alueita ja
vinkkeja muillekin - vaikkapa ainesta pdivikodin henkiloston suunnittelupdiville. Lisdksi koulutukseen
osallistujat kuvaavat omissa artikkeleissaan monipuolisesti omaa tutkivaa otettaan tyohoén (kuten varjos-
taminen ja pienryhmatoiminta). Tama olkoon rohkaisuna my6s muiden kehittimisty6lle. Téllainen
omasta tyOsta kertominen ja mallien asettaminen yhteiseen kiytto6n voisi olla avaus my0s yhteiselle
kehittdmistyolle, tulevaisuuden vertaistoiminnalle - tuotosten siteilyttimisestd oppiva/tutkiva paiviko-
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ti” toimintamallin tapaa.

Paivihoidon tyontekijoilld on ollut melko vihin saatavilla teoreettista tietoutta ja koulutusta mo-
niammatillisesta tyOsti, sen eri muodoista ja toimintamalleista. Téllaista koulutusta selvisti tarvittiin ja
siksi se on ollut yhtend keskeisimpia osana Verkostoituva erityispaivahoito-hanketta. Ty6 varhaiskasva-
tuksessa on muuttunut entista haasteellisemmaksi ja laaja-alaisemmaksi, jolloin sen hallitsemiseen tarvi-
taan entistd moniammatillisempi tyéryhmid. Verkostoituva erityispdivihoito-hankkeessa lastensuojelun

ja paivihoidon yhteistyon kehittiminen on ollut yksi keskeisistd kehittimisen alueista. Haasteita mo-

niammatilliselle yhteisty6lle on my®6s silloin kun tyoskennellddn vammaisen tai muuten erityistd tukea



tarvitsevien lasten ja heiddn perheidensi kanssa. Mukana perheen kanssa tehtdvissa yhteistyossd on
useita eri sektoreita edustavia tyontekijoita.. Tallaisia ovat yhteisty6tahoja lapsen ja perheen asioissa ovat

erikoissairaanhoito, perheneuvola, muut tutkimus-, hoito- ja kuntoutustahot seki terapeutit.

Verkostoituva erityispaivahoito-hankkeen (kts. hanke-esite liite 1.) keskeiseni tavoitteina on ollut
kehittdd henkil6ston osaamista ja paivihoidon palvelujirjestelmad moniammatillisessa yhteistyossa vas-
taamaan entistd paremmin timan piivin haasteisiin erityistd tukea tarvitsevien lasten ja heidin per-
heidensi kanssa tyoskenneltdessd. Niihin tavoitteisiin pyrittdessd tima moniammatillisen yhteistyon
koulutus oli ainoastaan yksi osa-alue muun kunnissa tapahtuvan kiytinnén toiminnan ja hankkeessa
jarjestettyjen tilaisuuksien lisaksi.

Tahan koulutukseen osallistui viitisenkymmentd hankekuntien tyontekijaa. Tavoitteena oli saada mu-
kaan kunnassa toimivia moniammatillista yhteisty6ta tekevid tyotiimejd. Koulutukseen osallistuneet oli-
vat paivihoidon tyontekijoita kuten piivakodin johtajia, pdivahoidon ohjaajia, lastentarhanopettajia ja
lastenhoitajia sekd ryhmiperhepiivihoidon henkil6stéad. Kuntien moniammatillisia tiimeja edusti muu-
tama terveydenhoitaja, kaksi puheterapeuttia, psykologi ja sosiaalityontekija.

Kaikissa hankkeen tilaisuuksissa on kannustettu osallistujia kertomaan kuulemastaan omilla ty6pai-
koillaan, jotta uusi tieto ja koulutuksissa kokemusten vaihtaminen voisi hyédyntia mahdollisimman
monia ja omalta osaltaan tukea hankekuntien paivihoidon kehittymistd entistd paremmaksi. Hankkeen
pitkien koulutusten rakennemalli opintopiireineen ja valitehtavineen onkin innostanut jirjestiméin pa-
lauteiltoja ja koulutustilaisuuksia omilla tyopaikoilla ja omissa kunnissa. T4llaisia on jirjestetty esimer-

kiksi Keuruulla ja Suolahdessa.

Raportti muodostuu neljistd osasta. Ensimmaisessd kuvataan lyhyesti koulutuksen rakennetta, noste-
taan esille kokemuksia koulutuksesta ja kerrotaan arvioinnin tuloksista. Toisen osan ovat kirjoittaneet
kouluttajat Asta Suomi ja Marjo Martikainen erilliselld sopimuksella. Tama artikkeli on nimelld Kuzzp-
panuus ja moniasiantuntijuus erityispaivahoidon kebittamiskobteina. Kirjoittajat kuvaavat moniammatillisen yh-
teistyon erilaisia - vasta muovautumassa olevia kisitteitd, moniammatillisen yhteistyén merkitysté asia-
kas-, ty6- ja kehittimisprosesseissa ja koulutusprosessia ja koulutusta tukemassa Verkostoituva erityis-
péiviahoito- hankkeen tavoitteita. Suomen ja Martikaisen mukaan koulutuksessa nostettiin esille ulkoi-
nen ja sisiinen moniammatillisuus sekd uutena asiana moniasiantuntijuus. Tassd yhteydessa koulu-
tusosioissa kaytiin lipi moniammatillisen tyén muotoja, esimerkiksi tiimi- ja verkostotyon toimintatapo-
ja. Tavoitteena oli opetella sisdistd ja ulkoista moniammatillista yhteisty6td verkostomaisesti organisoi-
tuneena. Osalla kuntia oli my6s nihtavissa halukkuutta lihted kehittimaan jonkinasteista kump-
panuusyhteisty6ti, johon he saivat projektissa myos konsultoivaa tukea. Yksi keskeinen teema nousi

pohdittavaksi: mzten moniammatillinen tyiote tulee osaksi pdivahoidon tyitapoja ja mitd tima edellyttiia eri toimijoilta.



Tissd yhteydessd nostettiin esille moniammatillinen toimintakulttuurin- kisite, jota tarkennettiin koulu-

tuksessa (Suomi & Martikainen 2005).

Kolmas osio MOniTOrilla — ndin me sen tezmme kuvaa koulutusprosessin aikana edenneitd ja tuotettuja
kuntien ja yksikoiden omia kehittimishankkeita. Artikkeleissa kuvataan Suolahden, Jyvaskylin, Jyvasky-
lin maalaiskunnan, Hankasalmen, Keuruun, Joutsan, Toivakan ja Adnekosken kuntien piivihoidossa

tehtyéd kehittimistyota.

Neljannessd luvussa kerrotaan toisesta moniammatillisen yhteistyon kehittimiseen tihddnneesta
koulutuksesta, Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen koordinoimasta ns. TATO — koulutus-
hankkeen koulutuksesta. Tami hanke jai raportoinnin suhteen melko vihiiselle huomioinnille. Tyovdlr-
neitd erityistd tukea tarvitsevien lasten kanssa tyoskentelyyn -koulutushanke oli oma erillinen hanke, jonka rahoi-
tus tuli sosiaali- ja terveysministerioltd. Hanke toteutui samaan aikaan Verkostoituva erityispaivihoito-
hankkeen koulutuksen kanssa kevailla 2004. Tahin raporttiin on koottu koulutushankkeen tiivistelma.
Hanke arvioitiin ja raportoitiin Sosiaali- ja terveysministeriolle. Naiden molempien Jyviskylin ammatti-

korkeakoulun tuottamien koulutusten nakokulma oli pdisiassa lastensuojelullinen.

Kiitokset osallistujille innostuneesta ja motivoituneesta osallistumisesta. Yhteisty6 kouluttajien ja suun-

nittelijan kanssa on ollut aivan erityisen antoisaa ja innostavaa. Kiitos siita teille kaikille!

Verkostoituva erityispdivihoito-hankkeen puolesta

Paula Korkalainen
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1.MONIAMMATILLINEN YHTEISTYDO JA PERHEIDEN KANSSA
TEHTAVA YHTEISTYDO -KOULUTUS

Koulutuksen ohjelma ja koulutusprosessin kuvaus

Verkostoituva erityispdivahoito-hankkeessa jirjestettiin kaksi pitkdkestoista prosessinomaista koulutusta
hankekuntien piivihoidon henkil6stolle. Niilo Miki Instituutin toteuttama Varhainen lapsen tukeminen
— koulutuskokonaisuus keskittyi henkil6ston tietojen paivittimiseen koskien lapsen kehitysti, kehityk-
sen riskeja ja poikkeavuuksia. Jyvaskylin ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysala toteutti moniam-
matilliseen yhteisty6hon ja perheiden kanssa tehtivain yhteistyohon keskittyneen koulutuksen. Koulu-
tuskokonaisuuden suunnittelu kdynnistyi yhdessa Jyviskylin ammattikorkeakoulun koulutussuunnitteli-
jan Tuula-Leena Raiskin ja hankkeen projektipaillikbiden Leena Halttusen ja Paula Korkalaisen kanssa

ja sitd tismennettiin koko prosessin ajan muun muassa osallistujien palautteet huomioon ottaen.

Moniammatillinen yhteisty6 ja perheiden kanssa tehtivi yhteistyé — koulutuksen tavoitteina oli

* kehittdd oppimisprosessien kautta erityispaivahoidon moniammatillista yhteisty6ta kun-
nassa

* syventida tyontekijoiden valmiuksia lapsen erityisen tuen toteuttamiseksi moniammatilli-
sessa yhteistyossa ja yhteistyossa perheen kanssa

* luoda erityispdivahoidon verkostoja ja konsultaatiojarjestelmid yli kuntarajojen

levittda tietoa erityispdivahoidon toimivista malleista koulutusprosessien aikana

Koulutukseen sisiltyi kuusi ldhiopetuspiivai ja niiden vilissd tehtiin atheisiin liittyvid tehtdvid omassa
tyOyksikossi tai kunnassa muun muassa opintopiirityyppisessa toiminnassa. Osallistujia oli viitisenkym-
mentd ja he edustivat eri ammattikuntia paivihoidosta — kuten lastenhoitajia, paivakodin johtajia, lasten-
tarhanopettajia ja erityislastentarhanopettajia. Mukaan oli kutsuttu my6s omia todellisia yhteisty6kump-
paneita kunnasta. Sosiaali- ja terveydenhoidon toimialueelta osallistujat olivat terveydenhoitajia ja puhe-
terapeutteja. Koulutukseen osallistujia oli jo ilmoittautumisvaitheessa kannustettu viemain koulutuksessa
tarkasteltuja asioita eteenpdin “siteilyttdmalla” opittua omassa kunnassa. Alkuperiinen tavoite oli to-
teuttaa kunkin lihiopetusjakson jilkeen opintopiirityyppistd toimintaa oman yksikon oman alueen tai

oman kunnan muille tyontekijéille. Téssd oli tavoitteena opitun vahvistaminen kunkin omaan ty6hon ja



arjen yhteistychon. Tehtivien odotettiin kannustavan pohdintoihin omassa tyoyksikéssa ja ndin uskot-
tiin saatavan mukaan kehittimistyohon niitd yhteisojd, joiden kanssa osallistujat muutoinkin tekevit
tyotadn.

Keskeinen osa koulutusta oli omaan tyohon liittyvan kehittimistehtidvin tuottaminen. Suurin osa
kehittimistehtavista olikin tyOyhteisod tai oman kunnan laajempaan paivihoidon laatuun tai sisallon
kehittimiseen tihtddvid tehtdvid. Niitd tuotoksia esitellddn tdssa julkaisussa. Osa ndistd kehittdmisen
kohteena olevista asioista oli kdynnistynyt jo aikaisemmin, osa Verkostoituva erityispaivahoito-
hankkeen aikana. Olennaista on kuitenkin se, ettd kaikki nima kehittdmisaiheet vahvistuivat, kehittyivit
lisdd ja niitd alettiin juurruttaa timin koulutuksen tukemina ja rohkaisemina. Tavoitteena oli my6s mal-
lintaa paivihoidossa tapahtuvaa henkil6ston oman tyon kehittamista.

Moniammatillinen yhteisty6 ja perheiden kanssa tehtiva yhteisty6 - koulutuskokonaisuuden runko ja

ohjelma ovat liitteend raportin lopussa (Liite 2.).

Seutukunnalliset koulutustilaisuudet

Koulutukseen liitettiin neljd seudullisesti jirjestettyd koulutus-, yhteisty6- ja arviointitilaisuutta. Nama
tilaisuudet olivat Adnekoskella, Joutsassa, Keuruulla ja Jyviskylin maalaiskunnassa. Tilaisuudet kokosi-
vat kuntien ja seutukunnan paivihoidon toimijoita pohtimaan ja arvioimaan moniammatillista yhteistyo-
ta ja sen mahdollisuuksia osanottajien tuomista nakékulmista ja seudullisen yhteistyén mahdollisuuksis-
ta.

Seudullisissa tilaisuuksissa pohdittiin muun muassa vastuun organisointia yhteisty6ssd, nivelvaihei-
den tiedonsiirtoa ja yhteisen nikemyksen muodostumisen tarkeyttd moniammatillisen yhteistyon tavoit-
teena. Nivelvaiheiden yhteisty6ssi vastaanottavan ja lahettdvin yksikon vastuunkantajien nimedmista
halutaan tarkentaa seki lisiksi odotetaan ’saattaen vaihdettaessa” palautteen saamista jlkikiteen. Mo-
niammatillisen yhteistyén kokouksiin toivotaan selkeyttd, organisointia ja koulutusta kokouskaytintei-
siin. Prosessikaavioiden on koettu helpottavan arvioitaessa moniammatillisen yhteistyon sujuvuutta
asiakasprosesseissa. Prosessikaaviot ovat auttaneet muun muassa paivahoidon ja sosiaalityon yhteistyota
toimittaessa lapsen ja perheen asioissa niin sanotulla huolen harmaalla vyShykkeelld. Seudullisissa tilai-
suuksissa pohdittiin my6s kuntien valistd koulutusyhteisty6té ja verkostoitumista. Verkostoitumalla ja
yhteisty6lld voitaisiin rikastaa ja hyodyntia keskindista osaamista paivahoidon kehittimisessi ja suunnit-
telussa. Seudullisissa tilaisuuksissa hahmoteltiin my6s seuraavia konkreettisia askeleita oman kunnan

moniammatillisen yhteistyon kehittdmisessi
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Osallistujien kommentteja ja kokemuksista koulutuksesta

Piivihoidon tyontekijoistd suurimmalla osalla ei ollut atkaisemmin juurikaan ollut mahdollisuutta osal-
listua moniammatillisuutta ja sen teoriaa kisitteleviin koulutuksiin. Palautteiden perusteella voikin sa-
noa, ettd monelle koulutuksen sisallollinen anti oli aluksi yllattava. Aihepiiri tuntui oudolta ja vieraalta.

Alkuhimmennyksen jilkeen voitiin kuitenkin todeta, ettd

Ensin ma ajattelin, ettd md olen iban vidrd ihminen viardssd paikassa ... toisen kerran kun md sielld
kavin .. sitten myohemmin aukes koko maailma ... (Haastateltava, kesikuu 2005)

Mind kunlostelin ensin, ettd mitd tdid on .. tad on than eri tyyppinen juttu, josta ei voinut pitdd heti palau
tetta. Saman tyyppisia asioita tuli aikoinaan tiimikoulntuksessa .. moniammatillisen yhteistyin ubkakuvia
... onko moniammatillinen yhteistyo aina rikkans ... (Haastateltava, kesikuu 2005)

Koulutuksen workshop-osuudessa tutustuttiin ja harjoiteltiin muun muassa verkostopalaveria. Téllainen
toimintamuoto olikin yllittivin monelle uusi tyoskentelymalli. Verkostopalaveri sai paljon myonteista

palautetta osallistujilta.

Olin erittdin tyytyvéinen sithen vanhempien osunteen, verkostopalaveriin ja semmoseen. (Haastateltava,
kesikuu 2005)

Koulutukseen osallistuneita oli kannustettu ja velvoitettu viemain koulutuksessa kuulemaansa tietoa
eteenpdin siteilyttdmalld antia omassa kunnassa, piivikodissa tai omalla ty6alueellaan. Tavoitteena oli
liittdd tdma valitehtdviin ja lahiopetusjaksojen viliin. Osittain timé toteutuikin, mutta ajan puutteen
vuoksi toimittiin my6s niin, ettd jarjestettiin erilliset palauteillat, joihin oli koottu kooste useammasta
lihiopetuspiivasta. Joistakin paivikodeista oli useampia osallistujia. Palautteiden mukaan voisi olettaa,
ettd niistd yksikoistd, joista oli useampia saman tyGtiimin tai paivakodin tyontekijoita otettiin uusi tieto ja

menetelmit heti kdytt66n ja niitd juurrutettiin yhteistyOkeskusteluissa ja sosiaalisissa prosesseissa.

Meilld oli aina ne purkuillat jakson jilkeen ... meiddin oli belppo pubua tiilld kun meitd oli monta sa
massa koulntuksessa .. siind oli kRylla aika iso tyi koota purkukeskustelunn aineistoa. .. (Haastateltava

kesikuu 2005)

... Korostu se meidan vastuu ottaa pubeeksi ... harjoiteltiin verkostopalaveria .. se oli tosi hyva ... (Haas-

tateltava, kesikuu 2005)
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Koulutuksen tavoitteina oli moniammatillisen yhteistyon kehittiminen ja vilineiden antaminen siihen.
Haastavissa tyGtilanteissa yhteistyon tulisi toimia ja osaaminen ja jaksaminen joutuvat aika ajoin koetuk-

selle. Koulutuksessa vahvistettiin yhteistyon merkitysta tyon tavoitteisiin paasemiseksi.

Sen tajuaminen ettd md en oo yksin tin asian kanssa, vaan me tehdddn tiiming tatd tyota . . .

... Loytyy yhdessd nittd ratkaisuja kun keskustellaan ... (Haastateltava, kesikuu 2005)

Verkostoituva erityispaivahoito-hankkeen yhteni tavoitteena on ollut vahvistaa seudullista ja kuntien
vilistd yhteistyotd. Hankkeen aikana jarjestetyissi tilaisuuksissa on palautteissa kerrottu, ettd keskustelu
kollegoiden ja samaa tyotd tekevien kanssa on avartanut ja tuonut uusia nikékulmia omaan tyohon.

Tallaista hy6tya ja lisdarvoa koettiin my6s timin koulutuksen aikana.

Rybmatyit oli hyvid, kun laitettiin eri kunnista samaan rybmdin keskustelemaan vahvistu sekin ettd me ei
olla yksin timdn ongelman kanssa vaan etta nama ongelmat ovat yleismaatlmallisia. (Haastateltava,

kesakuu 2005)

Hankkeen keskeisia tavoitteita oli myos verkostoituminen. Pitkdssd koulutusprosessissa oli mahdolli-

suus tutustua muiden kuntien tyontekijoihin. Tétd tuki erityisesti seudulliset yhteistyGtapaamiset. Tiiviin
koulutusjakson vuoksi ei yhteydenottoja lihiopetuspiivien valilld juurikaan tehty. Vilitehtivit kasiteltiin
yhdessi ja niistéd jaettiin koosteita osallistujille. Samoin kehittimistehtdvien esittely posteriesityksind paa-

tOsseminaarissa toteutettiin siten ettd se kannusti mahdolliseen my6hempéin yhteydenottoon.

Verkostoituminen? - Kun meitd oli omasta tydybteisistd niin monta niin ei ole tullut tarvetta ottaa
_ybteyttd muihin mukana olleisiin — ei ole tullut tarvetta, kun on voitu keskustella omassa_ yhteisossa.

(Haastateltava, kesikuu 2005)

Moniammatillinen yhteisty6 ja perheiden kanssa tehtiva yhteistyé — koulutus oli suunniteltu pitkéksi

prosessiksi, jonka toivottiin tukevan uuden tiedon ja toimintatapojen siirtymistd kaytinnon tyéhon.
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Pitkadn prosessiin sitoutuminen oli osallistujille vaativaa ja loppupuolella oli jonkin verran poissaoloja.
Samaan aikaan oli menossa myo6s toinen pitkikestoinen koulutus (NMI / Lapsen kehityksen varhainen

tukeminen). Kahdeksan osallistujaa osallistui naihin molempiin koulutuksiin.

Pitképrosessi ... kylld meilld sitd. .. Sai potkua arkeen hyvd etter tebtdavid ollut yhtdidan enempdd . ..

munten purknhommat olis jadanyt meiltd pitdamittd ... (Haastateltava, kesikuu 2005)

Kylléhén tid sellanen prosessi on ollut ... joskus ne sellaset yksittiiset koulntuspdivat jadi vihdn

sellasekesi irrallisiksi ja kun se yhtendinen teema ... (Haastateltava kesikuu 2005)

... Sitd pysahty ajattelemaan sita omaa tyotd (Haastateltava kesikuu 2005)

Koulutuksen tarkoituksena oli innostaa omaan kehittimistyéhon ja reflektointiin. Palautteissa tuotiin
vahvasti esiin osallistujien korkea motivaatio oman tyon kehittimiseen ja arviointiin. Oivalluksia syntyi
ja pitkdn prosessin todettiin mahdollistavan ja tukevan oman tyon kehittimista enemmain kuin yksittai-

set irralliset koulutuspiivit.
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opetusp ava. .

Valitehtavia Yhteisty6sta

tukea tyéhon
Etaty6skentely
urruttamine Koulutuksen rakenne
y6hodn

tointi Verkostoituva erityispaivatioibiK
Keski-Suomen sosiaalialan
11.11.2005 osaamiskeskus

Kuvio 1. Moniammatillinen yhteisty6 ja perheiden kanssa tehtiva yhteistyé —koulutuksen rakenne

Verkostoitua erityispdivdhoito - hankkeen kysely syksylld 2004

Verkostoituva erityispaivahoito-hankkeessa tehtiin arviointikysely syksylld 2004. Kyselyyn vastasi 87
paivahoidon tyontekijid. Kyselyn moniammatillista yhteisty6td koskevassa osiossa lihes 2/3 vastaajista
oli kokenut moniammatillisen yhteistyon lisidntyneen omassa tydryhmissi — tosin yhdeksin vastaajaa
oli asiasta tdysin eri mieltd. Puolet vastaajista oli edelleen sitd mieltd, ettd moniammatillinen yhteistyo
péivakodissa ja perhepiivahoitoyksikoissa oli my6s lisddntynyt hankkeen aikana. 22 vastaajaa totesi, ettei
yhteistyo ollut lisdantynyt ja 13 vastaajaa ei osannut sanoa yhteistyon lisidntymisestd mitddn erityisesti.

Hankkeen yhteni keskeiseni tavoitteena on ollut tukea ja kannustaa moniammatilliseen yhteisty6-
hén seké piivihoidon sisélla ettd ulkopuolisten yhteistybkumppaneiden kanssa. Piivihoidon ulkopuo-
listen kanssa tehtavdin yhteistybhon on kaivattu sadnnollisyytté ja tavoitteellisuutta. Tassd kyselyssi
yllattivda kylld voitiin todeta, ettd yhteistyotd on ja 68 % vastaajista koki sen olevan saannollista ja ta-
voitteellista.

Vastaajia pyydettiin lisiksi kertomaan muutamalla sanalla moniammatillisen yhteistyon kehityksesti
tyOyhteistssiin ja kunnassaan. Eniten koettiin kehitystd tapahtuneen perheiden kanssa tehtivissd yh-

teisty6ssa (10). Tuen tarpeessa oleville lapsille oli saatu avustajia ja erityistarpeita oli kartoitettu tini
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aikana (8). Tiedon jakaminen ja keskustelu asioista oli my6s lisidntynyt (6) ja yhteistyon tirkeys oivallet-
tiin uudella tavalla (4). Vastaajat kokivat rohkeutensa puuttua asioihin kasvaneen (4). Vain yksi vastan-
neista sanoi, ettei hanke ollut tuonut mitdin nikyvai muutosta omassa tyOyhteis6ssidn tai kunnassaan.
Moniammatillisen yhteistyon koettiin my6s hieman lisdantyneen kunnissa hankkeen vaikutuksesta (9).
Neuvolan terveydenhoitajan kanssa yhteistyo lisadntyi lihes 45 % mielestd. 34.5 % mielesta se ei juuri-
kaan ollut lisadntynyt. 32 % vastasi, ettd yhteistyotd on ollut enemmin my6s psykologin kanssa, mutta
lihes 40 % mielesti yhteisty6 ei ollut mitenkain lisadntynyt tai sitd oli vahin. Paivihoidolla ja sosiaali-
ty6lld on hankeaikana ja ehkd muutoinkin yhteisty6td paljon tai melko paljon ainoastaan 6.8 % mielesta.
Jonkin verran yhteisty6td sanoo olevan 33.3 % ja erittiin vihin 35.6 %. Tdhin asiaan ei ottanut kantaa

10.3 %.

TAULUKKO 1.Missid miirin yhteisty6 on lisd4ntynyt sosiaalityontekijin kanssa?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid En osaa sanoa 9 10,3 12,0 12,0
Erittdin vihan 31 35,6 41,3 533
Jonkin verran 29 33,3 38,7 92,0
Melko paljon 5 5,7 6,7 98,7
Erittdin paljon 1 1,1 1,3 100,0
Total 75 86,2 100,0

Missing System 12 13,8

Total 87 100,0

Viidennessa kysymyksessa vastaajia pyydettiin kommentoiman yhteistyon sujuvuutta paivihoidon ulko-
puolisten yhteistybkumppaneiden kanssa seka yhteistyon sdannollisyytta ja tavoitteellisuutta. Kyselyyn
vastanneista neljasosa (22) koki asioiden olevan kunnossa, mutta ei kommentoinut sen kummemmin
asiaa. Yhteistyo koettiin toimivaksi niin perheen, neuvolan ja terapeuttienkin kanssa (9), mutta toimi-
mattomuudesta oli mainintoja vastauksissa. Yhteistyon kehittdmisen tarpeita koettiin olevan erityisesti
soslaalityon ja paivihoidon vililld. Yhteistyon toimimattomuutta ja huonoa yhteisty6té selitettiin palve-
luiden saatavuudella, erityispaivahoidon vakiintumattomalla tilalla ja yhteistyon tavoitteettomuudella.
Lisidksi oli hajanaisia kommentteja muun massa siitd, ettd yhteistyon tarve vaihtelee vuosittain ja kump-
paneittain.

Yhteistyon tavoitteiden saavuttamista vastaajien mukaan olivat hidastaneet tai edistineet monet
asiat. Suurimpana edistivina tekijind koettiin olleen asenteiden muutoksen seka paivihoidon etté tera-
piahenkiloston taholla (7). Monelle toisen tunteminen ennestdan oli edistivi tekiji (5). Palaverit (4) ja
erilaiset projektit (2) koettiin my6s edistavind tekijoina. Kaksi vastaajaa oli maininnut edistdviksi tekijak-

si asioista puhumisen niiden oikeilla nimilld ja sen, ettd jokainen tietid oman paikkansa ja ettd roolit ovat
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selkedt. Hidastavina tekijoind koettiin ajan puute joko itselld tai yhteisty6kumppaneilla (20). Yhteistyo-
kumppani saatettiin kokea hidastavana tekijand 10 vastaajan mielestd. Syytd yhteisty6n toimimattomuu-
teen osoitettiin olevan myos paivihoidossa itsessddn (5), kun ty6td on paljon ja asioista tiedotetaan hi-
taasti. Yhteistyon kdynnistymiseen ja sujumiseen koettiin tarvittavan tukea; kaynnistajid, koordinoijia tai
aktiivisia toimijoita.

Niin piivahoidon kuin sosiaali- ja terveyspalveluiden keskeiseni tehtdvind on kunnan asukkaiden
hyvinvoinnin tukeminen, edistiminen ja lapsiperheiden arjen tukeminen. Viimeisena osiona kyselyssi
oli arvioida lapsiperheiden hyvinvoinnin edistymistd omassa kunnassa hankkeen aikana. 67 % vastaajista
totesi, ettd tallaisia lapsiperheiden hyvinvointia tukevia toimia oli kunnassa tehty hankeaikana ja ylipaa-
tansakin viime aikoina. Eri mieltd vastaajista oli 11 %. Hankkeessa on koulutusten lisiksi pyritty toimi-
maan piivihoidon palvelujirjestelmin vahvistamiseen muun muassa varhaisen puuttumisen ja tukemi-
sen nikokulmasta. Kyselyyn vastanneet arvioivat titd asiaa myo6s asiakkailta tulleiden palautteiden poh-
jalta. 43.6 % vastaajista oli mieltinyt asiakkaiden ilmaisseen lapsiperheiden peruspalveluiden laadun ja

saatavuuden kehittyneen erityispiivihoidon osalta kunnassa asiakkailta saatujen palautteiden perusteilla.

TAULUKKO 2. Lapsiperheiden arjen tukeminen ja hyvinvoinnin edistiminen on lisddntynyt kunnassamme

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid En osaa sanoa 14 16,1 16,9 16,9
Té.yslfl samaa 15 172 18,1 349
mieltd
Mel@ samaa 44 50,6 53,0 88,0
mieltd
Melko eri mieltd 9 10,3 10,8 98,8
Taysin eri mieltd 1 1,1 1,2 100,0
Total 83 95,4 100,0
Missing System 4 46
Total 87 100,0

Millaisia suunnitelmia moniammatillisen yhteistyon kehittdmiseksi asuinkunnassasi ja/tai tydyksikossasi
oli tuolloin syksyllda 2004? Melko suurella osalla vastaajista ei ilmeisesti ollut tietoa kunnan tai oman ty6-
yksikon pitkdn tahtiimen suunnitelmista, koska 48 vastaajaa ei vastannut tihdn avoimeen kysymykseen.
Moniammatillista yhteistyota aiottiin edelleen kehittid kahdessakymmenessa vastauksessa. Kunnissa ja

tyoyhteisoissa oli mietitty my6s palvelukartaston tekoa, toimintaohjeiden laadintaa, talon sisdisen yhteis-
tyon kehittimiseksi ja oman tyoyksikon yhteistyon kehittimiseksi sdannollisia palavereja seki yleensikin
vahvempaa sitoutumista moniammatilliseen yhteistyohon. Perhetyoti (5), koulutusta (5) ja koulun kans-

sa tehtavai yhteistyotd (3) halutaan myos lisatd. Lisdksi pienten lasten huoltoon halutaan paneutua (3)
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enemmin muun muassa lastenneuvolan kanssa tehtivii yhteisty6ta lisdadmalld. Kymmenen (10) vastaa-

jan mielestid tilanne omassa kunnassa ja/tai tyoyhteisdssd oli hyvi tai vakiintumassa.

Miten tistd eteenpdin? Piaidtosseminaarin yhteenvetoa

Vuoden pituinen Moniammatillinen yhteistyo ja perheiden kanssa tehtiva yhteisty6-koulutus paittyi
18.2.2005. Ensimmainen koulutuspiiva oli 27.1.2004 ja sen lisdksi oli kolme muuta ldhiopetuspiivai
sekd nelja seutukunnissa jirjestettya yhteistyoiltapaivad. Padtosseminaari helmikuussa 2005 paitti noin
vuodenpituisen prosessinomaisen koulutuksen. Paatosseminaarissa osallistujat saivat oman tyonsa tuek-
si tietoa erityispaivihoidon hyvistdi moniammatillisen tyon kdytinnoistd posteriesityksissa, arvioivat
omaa tyOskentelyprosessiaan hankkeessa ja vahvistivat verkostoitumistaan paikallisella ja alueellisella
tasolla.

Moniammatillinen yhteisty6 ja sen kehittiminen ja siina kehittyminen ovat keskeisimpiid tyosarkoja
erityispaivahoidon ja piivahoidon kehittdmisessi. Tama koulutusosio my6s tiydensi Verkostoituva eri-
tyispaivahoito-hankkeen pyrkimyksii ja kehittimistavoitteita.

Loppuseminaarin ryhmiétéiden aitheena oli pohtia kiynnistyneiden kehittimisprosessien tulevaisuut-
ta. Keskusteluissa nostettiin esiin huolta hyvien kdytint6jen jatkuvuudesta ja kehittimistyon ideoiden
vaalimisesta. Kunnissa kdaynnistyneen toiminnan koettiin olevan juurtumassa, mutta kuitenkin sen koet-
tiin tarvitsevan tuekseen muun muassa projektipdillikéiden konsultaatiotukea. Koulutuksen aikana on
kehitetty ja saatu vinkkeja erilaisista yhteistyon toimintatavoista ja kehitelty tahin tueksi lomakkeita.
Lomakkeita otetaan vihitellen kiytt6on piivahoidon yksikoissad ja moniammatillisen yhteistyon ryhmis-
si. Lomakkeistosta toivottiin koostetta tai kopioitavaksi lainattavaa kansiota. Sovittiin, ettd projektipaal-
lik6t selvittavat myos lomakkeiden laittamista nettiin Kosken sivuille Verkostoituva erityispaivahoito-
hankkeen yhteyteen.

Juurruttamisessa tulisi huolehtia tiedottamisesta uusien kehitettyjen toimintamallien osalta. Juurrut-
tamisessa uudet kaytannot siirtyvit vihitellen osaksi arjen toimintaa ja elimaa. Uusien toimintamallien
kayttoonotossa tulisi yhteisty6ssa puhua auki toimintatapoja, menetelmia ja itse kunkin ymmirrystéd
puheena olevista asioista. Uudet kisitteet ja toimintatavat saattavat merkita eri tahojen tyotekijoille eri
asioita. Kehittdmistyon ja moniammatillisen yhteistyon tulisi laajentua, kehittya edelleen ja keskustelun
odotettiin syventyvin. Hyvien kiytintGjen juurruttamisessa ja vaalimisessa nostettiin esille my6s arvi-
oinnin tarkeys jatkuvassa kehittimisessa.

Tdman koulutuksen aikana syntyneen verkoston vahvistamiseksi pidettiin tirkedni yhteistd tapaamis-
ta myOhemmin vaikkapa vuoden kuluttua. Myohempi kokoontuminen néhtiin tirkedksi verkostoitumi-
sen yllapitamiseksi, kdynnistyneiden prosessien kehittymisen seuraamiseksi, kokemusten vaithtamiseksi

ja kuulemiseksi. Tietojen pdivittdmistd opituista asioista tietyin ajoin pidettiin tarpeellisena.
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Henkil6ston sitouttaminen uusien toimintamallien kdytto6nottoon ja tavoitteisiin todettiin olevan osa
juurruttamisty6ta. Sitouttamisessa tarvitaan tietoa ja keskustelua mukaan padsemiseen ja uuden omak-
sumiseen. My6s roolien selventiminen ja vastuunjakaminen vaatii yhteistd keskustelua. Isoissa kunnissa
moniammatillinen yhteistyé vaatisi monien tahojen ja lukuisten toimijoiden vuoksi koordinointia.
Projektipaillik6iltd odotetaan my0s yhteydenottamista ja vaikuttamista kuntien johtoon, jotta mo-
niammatillinen yhteisty6é nostettaisiin yhdeksi tirkeiksi kehittimisen kohteeksi padivihoidon, muun sosi-
aalitoimen, koulutoimen ja terveydenhoidon yhteista tyota. Téllainen toivomus palautteen eteenpiin
viemisestd kuntiin tuli erityisesti jyviskyléliisiltd osanottajilta. Palaute sisaltiisi timan koulutuksen sisil-
16n kuvaamista ja henkilston odotuksia moniammatillisen yhteistyon kehittimiseksi. Lisiksi pidettiin
tarkedna tuoda esille koulutuksessa koottuja ja tuotettuja kokemuksia keskeisistd huomioitavista asioista

moniammatillista yhteistyotd kehitettdessa.
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2. KUMPPANUUS JA MONIASIANTUNTIJUUS ERI-

TYISPAIVAHOIDON KEHITTAMISKOHTEINA

Marjo Martikainen, YTL, LTO, yliopettaja, Jyviskylin ammattikorkeakoulu

Asta Suomi, YTT, yliopettaja, tydnohjaaja, psykoterapeutti, Jyviaskylin ammattikorkeakoulu

2.1 Johdanto

Verkostoituva erityispaivihoito-hanke kaynnisti yhteistyon Jyvaskylin ammattikorkeakoulun sosiaali- ja
terveysalan tdydennyskoulutus- ja palveluyksikon kanssa 7.1.2004. Keskusteluissa paadyttiin sithen, ettd
hanke ostaa tiydennyskoulutus- ja palveluyksikoltd koulutus- ja konsultaatio-osuuden hankkeeseen.
Tiassa artikkelissa kuvataan titd koulutus- ja konsultaatiokokonaisuutta. Artikkelissa kiydaan lapi
koulutuksessa ja konsultaatiossa olevia teoreettisia moniammatillisuuden ja moniasiantuntijuuden sisél-
t6ja ja lihtokohtia erityispaivihoidossa (luku 2) seki koulutuksen ja konsultaation prosessia projektin eri

vaiheissa (luku 3).

2.2 MONIAMMATILLISESTA YHTEISTYOSTA MONIASIANTUNIJUUTEEN JA

KUMPPANUUTEEN

2.2.1 Moniammatillinen yhteisty6

Yhteistyokykya voidaan pitad thmiskunnan evoluution kannalta tirkedna ominaisuutena. Yhteistyon
avulla on ratkaistu eteen tulleita haasteita. Yhteiskunnan kehityksen ja moninaistumisen my6td myos
tavat tehda yhteistyotd ja nimetd nditd yhteistyon muotoja ovat muuttuneet. Moniammatillisen yhteis-
tyon kisite alkoi esiintya asiantuntijoiden ja ammattilaisten puheessa 1980 -luvun loppupuolella. (Iso-
herranen 2005, 13.) Eri yhteistydmuotojen kautta on haluttu hakea monimuotoiseen ja sektoroitunee-

seen palvelujirjestelmian joustavuutta ja monimuotoisuutta, vahvistaa ammatillista tyota sekd asiakas-

palvelun laatua. (Pohjola 1999, 110.)
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Moniammatillisen (multiprofessional, multidisciplinary) yhteistyon kasitettd voidaan pitaa erdinlaisena
sateenvarjokasitteend, joka pitai sisillidn monenlaisia ja —tasoisia ilmi6itd. Moniammatillinen yhteisty6
voidaan nihda sosiaali- ja terveysalan asiakastyOssi eri asiantuntijoiden tyoskentelynd, jossa pyritiin
huomioimaan asiakkaan kokonaisuus (Isoherranen 2005, 14) jossa yhdistetdan ja kehitetdin rajat ylitta-
via asiantuntijuutta (Launis 1997, 122) ja jossa savutetaan jotakin, johon yksi ihminen ei pysty yksin

(Hakkarainen, Lonka, Lipponen 1999, 143-144).

Suomen kielessd on vain yksi moniammatillisen (multiprofessional, multidisciplinary) yhteistyon kasi-
te, jota kdytetddn varsin laajasti kuvaamaan eri asiaintuntijoiden ty6td. Englanninkielisess tutkimuksessa
ja kirjallisuudessa esiintyy lisiksi kaksi pidemmialle kehittynyttd moniammatillista yhteisty6td kuvaavaa
kasitettd: interprofessional (interdisciplinary) ja transprofessional (transdisciplinary). (Isoherranen 2005,

16.)

Interprofessional (interdisciplinary )-lihestymistapa' korostaa sitd, ettd asiantuntijat muodostavat yh-
dessi keskustellen yhteisen kisityksen ja raataloidyn asiakaslahtoisen tavoitteen. TyOskentelyssa pyritadn
varaamaan runsaasti aikaa yhteiseen keskusteluun ja tietojen vaihtamiseen. (Isoherranen 2005,16.) In-
terdisciplinary —kasitettd on kdytetty myos moniammatillisen yhteistyon toimintamallissa viittaamaan
tieteiden viliseen moniammatilliseen yhteistychon, jolloin eri alojen asiantuntijat tekevit yhteisen suun-
nitelman asiakkaalle mutta vastaavat omista tehtivisti itsendisesti. (Woodruff & McGonigel 1988; Vei-
jola 2004). T4assi lihestymistavassa henkiloston kehittiminen perustuu itsendiseen omalla tieteenalalla
tapahtuvaan oppimiseen tai toisilta oppimiseen. Vanhempien osallistuvat moniammatilliseen yhteistyo-

hon tapaamalla tiimin tai sen edustajan. (Veijola 2004, 32; Woodruff & McGonigel 1988, 168.)

Transprofessional (transdisciplinary) -lihestymistapa puolestaan korostaa asiantuntijarajat sovitusti

rikkovaa asiakaslaht6istd moniammatillista yhteistyotd, jota ohjaavat seuraavat tyoskentelyperiaatteet::

- kyky jakaa tietoa ymmarrettavasti

- ammatillisten rajojen ylitys

- kyky ottaa yhteistd vastuuta

- halukkuus olla samanaikaisesti oppija ja erikoisasiantuntija

- valmius sopeuttaa rooleja tiimin sisilld asiakkaan tarpeista ldhtien.

(Isoherranen 2005, 16.)

Ammatillisten rajojen ylitys tarkoittaa sité, ettd esimerkiksi erityispdivihoidossa fysioterapeutt, erityislas-
tentarhanopettaja tai joku muu asiantuntija voi antaa ohjeita lastenhoitajalle tai perhepiivihoitajalle siit,
miten hin voi omassa ty6ssaian edistdd lapsen kuntoutusta. (Ks. myos Isoherranen 2005,16). Transdis-

ciplinary -kisite on moniammatillisen yhteistyon toimintamallissa kiytetty viittaamaan poikkitieteelliseen

! Artikkelin kirjoittajien omailmaus
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moniammatilliseen yhteistyohon, jossa korostuu yhteinen tyéskentely ja yhteinen keskustelu. Tiimin
jasenet opettavat toisiaan ja oppivat toisiltaan toteuttaakseen yhdessi sovittua suunnitelmaa. Henkil6s-
ton kehittdmisessa korostuu yli tieteenrajojen yli menevi opiskelu ja tiimityoskentelyn opettelu. Van-
hemmat ovat tdysivaltaisia ja aktiivisia tyoryhmin jasenia ja vanhemmat ja tiimi yhdessa laativat suunni-
telman, joka perustuu perheen voimavaroihin ja tarpeisiin ja tarkeysjarjestyksiin. (Veijola 2004, 32;

Woodruff& McGonigel 1988, 164-181; ks. myos McGonigel & Woodruff & Roszmann-Millican 1994.)

Tarkasteltaessa moniammatillisen yhteistyon kasitteelle englanninkielisessa tutkimuksessa ja kirjalli-
suudessa annettuja merkityksid voidaan todeta, ettd Suomessa ei ole vield kiytossa ndin yksityiskohtai-
sesti moniammatillista yhteisty6ti erittelevid kasitteitd. (Ks. my6s Isoherranen 2005, 17) Suomalaisessa
moniammatillista yhteistyotd koskevassa arkipuheessa ja my6s arjen toiminnassa lomittuvat monitietei-
nen (multidiciplinary), tieteiden vilinen (interdiciplinary) ja poikkitieteellinen (transdiciplinary) lihesty-

mistapa.

Kun tarkastelemme erityisesti poikkitieteellisessa (trandiciplinary) -libestymistavassa esitettyja nékemyksida vanbempien
osallistumisesta moniammatilliseen yhteistyohon voimme todeta, etta Snomessa 2000-luvulla voimistuneessa kump-
panuns- ja moniasiantuntijuuspubeessa on keskeiseksi teemaksi noussut asiakkaan osallistumisen voimistaminen. Eri-
tyisen varhaiskasvatustyota, erityispdivahoitoa ja lasten peruspalveluja koskevassa keskustelussa (esim. Mditta 1999,
Tanriainen 2000; V arhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2003, 2005: Anttila & Rousu 2004; Lapsille sopiva
Suomi 2005) on tuotu esiin asiakkaiden lasten ja vanhempien osallistamisen ja osallistumisen mabdollisunksien lisdd-

minen erityyppisissd palveluissa.

Vanhempien osallistumisen vahvistamisen nikékulma voidaan liittdd my6s ekokulttuuriseen ja osittain
my6s ekologiseen varhaiskasvatustyota ja erityispaivahoitoa koskevaan teoriakeskusteluun. Ekologisen
nikemyksen mukaan kehitys tapahtuu yksilon ja ympariston vilisen vuoropuhelun tuloksena. Lapsen
kehityksen kannalta keskeistd on kodin, perheen ja piivahoidon vilinen yhteisty6. (Bronfenbrenner
1979.) Vilillisesti lapsen kehitykseen vaikuttavat my6s esimerkiksi vanhempien ty6, yhteiskunnan paiva-
hoitoon kohdistamat resurssit ja lainsdadanto. (ks. my6s Rantala 2002; Tauriainen 2000; Huttunen
1989.) Ekokultuurinen teoria painottaa myos yksilon ja ympiriston valisen vuoropuhelun tarkeytta
lapsen kehityksessd. Ekokulttuurinen teoria erityisesti painottaa perheen oman arjen ja aktiivisuuden
merkityksen oman elimina rakentamisessa. T4lloin esimerkiksi kodin ja paivihoidon vilisessd vuoro-
puhelussa on tirkedda huomioida kunkin perheen tarpeet, arkija toimintakdytinnoét. Tallaisia asioita
ovat esimerkiksi perheen arvot, padmdarit, tavat, normit, sidnnét ja tottumukset. (Rantala 2002; Bern-

heimer ym. 1990.)
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Vanbempien ja lasten osallistumista korostava keskustelu ja asiantuntijapube  konkretisoitun vuonna 2000 sdidetyssd
laissa sosiaalibnollon asiakkaan asemasta ja oikenksista (812/2000). Lain tarkoituksena on edistad asiakaslibtii-
SYtd ja asiakassubteen lnottamuksellisuntta sekd asiakkaan oikentta hyvidin palveluun ja kobteluun sosiaalibnollossa.
Sostaalihuollon asiakkaalle on laadittava palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu vastaava sunnnitelma, jollei kyseessd ole
tilapdinen nenvonta ja objaus tai jollei sunnnitelman laatiminen muntoin ole ilmeisen tarpeetonta. Tdmd sunnnitelma on
laadittava, ellei siihen ole ilmeistd estetta, yhteisymmarryksessi asiakkaan kanssa. Laissa todetaan lisiksi, ettd ala-
tkdisen asiakkaan toivomukset ja mielipide on selvitettivd ja otettava huomioon hanen ikdnsd ja kehitystasonsa edellyt-

tamalla tavalla.

Lain libtikobta on se, ettd pdivahoidossa olevalle lapselle on laadittava henkilikobtainen sunnnitelma. Taita sunnnitel-
maa on tarkemmin mddritetty vield sosiaali- ja terveysministerion oppaassa (2001/11), jossa todetaan, etta myis kaikil-
le lasten pdivihoidossa oleville lapsille on laadittava henkilokobtainen sunnnitelma, vaikka sen sisillistd ei ole erillista
sdddosta lasten pdivaboidosta annetussa laissa (36/1973). Suunnitelma laaditaan ybteistyossia huoltajien kanssa ja
sithen kirjataan munn muassa, miten pdivahoidossa hoidon, kasvatuksen ja oppimisen kokonaisuutta toteutetaan. Eri-
tyistd hoitoa ja kasvatusta tarvitsevan lapsen sunnnitelman osana laaditaan paivaboitolain 7 a [:n edellyttivi kunton-
tussuunnitelma. Pdivihoidon arjessa juuri lapselle laadittavan yksilollisen suunnitelman laadintaprosessi aloittaa mo-
niammatillisen tyoskentelyprosessin ensin pdrvihoitoyksikon sisilld ja myéhenmin mabdollisesti nyds muiden perhepalve-

luiden fanssa.

Kumppanuutta voidaan siten tarkastella seka asiakkaan ja tyontekijan vilisen kohtaamisen areenana tai
laajemmin eri palveluorganisaatioiden kesken tapahtuvana pitkdjannitteisend, yhteisiin tavoitteisiin pe-
rustuvana yhteissuunnittelu- ja yhteistyOprosessina, strategisena kumppanuutena. (Ks. Lapsille sopiva
Suomi 2005; Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset 2003, 2005; Anttila & Rousu 2004, 47; Val-

tioneuvoston periaatepaitds varhaiskasvatuksen valtakunnallista linjauksista 2002).

Valtioneuvoston periaatepdatoksessa varhaiskasvatuksen valtakunnallisissa linjauksissa (2002) koros-
tetaan seka lasten vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkilokunnan valistd kasvatuskumppanuutta seka
vanhempien ja lasten mahdollisuuksia osallistua palvelujen suunnitteluun, toteutukseen ja niiden toimi-
vuuden arviointiin. Linjaukset pinottavat eri hallintokuntien yhteistyon tirkeytta lasten ja perheiden
varhaiskasvatuspalveluiden jarjestelyissa. Lisdksi linjaukset korostavat erityisesti lasten neuvolan, paiva-

hoidon, esiopetuksen ja perusopetuksen yhteistyota.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2003, 2005) mairitetdan vanhempien osallisuutta lasten
varhaiskasvatukseen nimenomaan kasvatuskumppanuuden kautta. T4dll6in kasvatuskumppanuudella
tarkoitetaan vanhempien ja henkil6ston tietoista sitoutumista toimimaan yhdessi lasten kasvun, kehi-

tyksen ja oppimisen prosessin tukemisessa. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa tuodaan esiin
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my6s lapsen mahdollisuudet osallistua varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen ja arviointiin. Lapsiper-
hepalveluiden verkostoyhteistyé mainitaan erikseen varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa ja verkos-
toyhteistyota tulisi tehdd varhaiskasvatuksen linjausten mukaisesti koko laajan lasta ja perhettd palvele-
van verkoston kanssa ja tarvittaessa myo6s seudullisesti. Verkostotyoskentelyn tavoitteet ja toteuttamis-
tavat tulee kirjata kunnan ja yksikon varhaiskasvatussuunnitelmaan. Verkostoyhteistyon yhdeksi keskei-
seksi tavoitteeksi varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa mainitaan mahdollisimman varhainen puut-
tuminen riskitilanteissa. Lisaksi lapsen etua palvelevat yhteistyokaytinnot ja periaatteet tulee olla sovit-
tuna lastensuojelun, perhetyon, perheneuvolan, kotipalvelun ja muiden sosiaalitoimen palveluiden kans-
sa, niitd tilanteita varten, joissa neuvotellaan yksittiisen lapsen asioista tai edellytetidn viranomaisen
puuttumista. Kasityksemme mukaan kasvatuskumppanuuden ja verkostoyhteistyon maarittelyissa on
kysymys seka asiakkaan ja tyontekijin vilisen vuorovaikutuksen ettd verkostotyon ja strategisen kump-

panuuden vilisestd vuoropuhelusta.

Lasten osallistumista korostetaan my6s sosiaali- ja terveysministerion asettaman Suomen lapsiasian-
toimikunnan laatimassa Lapsille sopiva Suomi- toimintasuunnitelmassa (2005: 5). Toimenpide-
ehdotuksissa todetaan, etté lasten ja nuorten osallistumismahdollisuuksia on parannettava yhteiskunnan
eri tasoilla, koska tutkimusten ja lasten kokemusten mukaan lasten ja nuorten osallistumisoikeudet to-
teutuvat huonosti koko suomalaisessa yhteiskunnassa. Lasten osallistumiselle tulee olla todellisia mah-
dollisuuksia varhaiskasvatuksen suunnitelmissa ja koulukohtaisissa opetussuunnitelmissa seki hoidon,
kasvatuksen ja opetuksen toimintakulttuureissa. Lisiksi tulee kehittdd menettelytapoja, joilla lasten tieto
ja nikemykset saadaan kayttoon lapsia konkreettisesti koskevien yhteiskunnallisten pdatosten valmiste-

lussa, eli lapsiin kohdistuvien vaikutusten arvioinnissa. (Lapsille sopiva Suomi 2005, 50-55, 61-62.)

Moniasiantuntijuus erotuksena moniammatillisuudesta merkitsee kuten edelld tuli esiin tiedon, osaa-
misen ja vallan jakamista my6s muille kuin ammattilaisille esimerkiksi asiakkaille ja tukihenkil6ille anne-
taan asiantuntijarooli. Moniasiantuntijuuteen siirtyminen edellyttia luopumista sektoroituneesta ja ase-
maan sidotusta ammattilaisen manttelista, uskallusta luovuttaa oma asiantuntijuus yhteiselle areenalle ja
yhteiseen keskusteluun. Moniasiantuntijuus on siten oman asiantuntijuuden jakamista ja vastavuoroista
toisilta oppimista. Asiantuntijuuteen katsotaan kuuluvan myés hiljainen tieto ja kokemus eldmasta eri
rooleista kisin. Moniasiantuntijuus edellyttad toimijoiden valistd tasavertaisuutta, tyon suunnitelmalli-
suutta, vastuiden maarittelyd, avoimeen vuorovaikutukseen sitoutumista, kaikkien mukana olijoiden,
my0s asiakkaiden ja vapaaehtoisten kiistattoman asiantuntijuuden tunnustamista ja johdon sitoutumista

ja tukea monitoimijamaiseen yhteistyohon. (Anttila & Rousu 2004.)
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Kuten huomaamme moniammatillisen yhteistyon kisitteen erittely tuo mukanaan lisimaireita ja -

ulottuvuuksia moniammatillisuutta koskevaan keskusteluun. Seuraavassa taulukossa on esitetty naité eri

ulottuvuuksia. Taulukon jisennys perustuu Woodruffin ja McGonigelin (1988, 168) esittimiin nike-

myksiin varhaisen intervention malleista. Myos Veijola (2004, 32) on kisitellyt Woodruffin ja McGoni-

gelin (1988, 168) varhaisen intervention malleja omassa tutkimuksessaan. Woodruffin ja McGonigelin

(1988, 168) interventiomalleja on kolme: monitieteinen (multidisciplinary), tieteiden vilinen (interdisci-

plinary) ja poikkitieteellinen (transdisciplinary). Olemme lisinneet taulukkoon neljannen toimintamallin,

joka kidsityksemme mukaan kuvaa kumppanuuteen ja moniasiantuntijuuteen perustuvaa toimintamallia.

Taman mallin olemme nimenneet kumppanuusperustaiseksi moniasiantuntijuudeksi, jossa tyontekijoi-

den poikkitieteelliseen asiantuntijuuteen liitetddn asiakkaiden kokemusperiinen tietimys.

Taulukko 3. Moniammatillisen yhteistyon ldhestymistapoja (Ks.Woodruff & McGonigel 1988, 168;
Veijola 2004, 32)

Lihestymis- Monitieteinen Tieteiden vilinen Poikkitieteellinen Kumppanuusperustainen
tapa (multidiscipnary (interdisciplinary (transdisciplinary jaettu moniasiantuntijuus
Woodruff & McGoni- . _ .
¢ 1988) Woodruff & Woodruff & McGoni- | (Martikainen & Suomi 2005)
g McGonigel 1988) gel 1988, 168)
Arviointi kukin tiimin jisen kukin tiimin jisen tiimin jdsenet ja perhe | tiimin ja perheen jisenet
arvioi erikseen arvioi erikseen suotittavat harjoitusar-
. - (lapset, vanhemmat
vioinnin yhdessi
ja lahiaikuiset) suorittavat
arvioinnin yhdessi
Vanhempien, | vanhemmat tapaavat vanhemmat tapaavat | vanhemmat ovat tdysi- | vanhemmat, ja my0s lapset ja

lasten ja ldhiai-
kuisten osallis-

yksittiiset tiimin jasenet
yksitellen

tiimin tai sen edusta-
jan

valtaisia ja aktiivisia
ty6ryhman jasenia

lahiaikuiset ty6skentelevit

tuminen tdysivaltaisina ja aktiivisina

tyoryhman jasenini ja tiedontuottajina
Yksil6llisen tiimin jasenet kehittdvit | tiimin jasenet jakavat | tiimi ja vanhemmat tiimi, vanhemmat, lapset
palvelusuun- erilliset suunnitelmat erilliset suunnitel- yhdessi laativat suunni-

nitelman laati-

kukin omalta alaltaan

mansa toisten kanssa

telman, joka perustuu
perheen tirkeysjirjes-

ja ldhiaikuiset

laativat yhdessa

minen .. A
tyksiin, tarpeisiin ja . .
. oy suunnitelman, joka perustuu
voimavaroihin
asiakkaan ja hinen
lihiyhteisonsa tarpeisiin
ja voimavaroihin
Suunnitelman | tiimin jdsenet vastaavat | tiimin jasenet ovat tiimin jdsenet ovat vastuuhenkil6 tiimin
vastuutus oman osuutensa suun- | velvollisia jakamaan | yhdessi vastuussa siitd,

nitelmasta

tietonsa ryhmille ja
toteuttamaan oman
osansa suunnitelmas-
ta

miten lahityéntekijd
toteuttaa suunnitelman

puolelta ja vastuuhenkild

luomuverkostosta
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Suunnitelman | tiimin jdsenet toteutta- | tiimin jdsenet toteut- | perheen ldhityontekija | tiimin jdsenet tukevat
toteuttaminen | vat omaan alaansa tavat osansa suunni- | toteuttaa suunnitelman |, .
. . . . ja konsultoivat
kuuluvan osan suunni- | telmasta ja osallistu- | yhdessid perheen kanssa
telmasta vat muiden tahojen lihity6ntekijad
toteutukseen mikili i
. suunnitelman toteutuksessa
mahdollista
Kommunikaa- | epdvirallista ajoittain tapauskoh- | sddnnélliset tiimita- sdannolliset kumppanuustiimit,

tion luonne

taisia tiimitapaamisia

paamiset, joissa tietoa,
taitoa ja informaatiota
jaetaan tyéryhmin
jasenten kesken

joissa, tietotaitoa
jactaan asiantuntija

kumppanien kesken

Toiminta-
filosofia

tiimin jasenet pitavit
tirkedind muilta tieteen-
aloilta saatavaa apua

tiimin jasenet halua-
vat ja voivat kehittdd,
jakaa ja vastata palve-
luista, jotka ovat osa
kokonaissuunnitel-

maa

tiimin jisenet vuoroin
opettavat ja oppivat
seki tekevit yhteisyota
yli ammatillisten rajojen
toteuttaakseen yhdessi
sovittua suunnitelmaa

kumppanustiimin
jasenet ovat
vastavuoroisessa
dialogissa sadnnollisesti
sopimuksia arvioidaan

yrittimistd arvostetaan

Henkiléston
kehittaminen

tapahtuu itsendisesti ja
kukin omalla alallaan

tapahtuu itsendisesti
sekd omalla tieteen-
alalla ettd sen ulko-
puolella

tapahtuu tiimikokoon-
tuminen oleellinen osa,
jonka tarkoitus on
oppiminen yli tieteenra-
jojen ja tiimity6skente-
lyn kehittiminen

tapahtuu kumppanuusperustaisessa

oppimisprosessissa, kaikki
kumppanuusasiantuntijat

opiskelevat ja tyoskentelevit yhdessi
kolmen tason reflektiivisyys:
ty6skentelysuhteen alussa,

vilissi ja lopussa kysytddn palutetta;
miten on edetty, kuinka tavoitteita on
saavutettu etsitiin onnistuneita
asioita: tekoja, aikeita ja

yhteisymmirrystd rakentanutta keskustelua

Kumppanuusperustaisen jactun moniasiantuntijuuden lihestymistavassa on samoja elementtejd kuin

poikkitieteellisessa lahestymistavassa kuitenkin niin, ettd kumppanuusperustainen lihestymistapa koros-

taa erityisesti lapsen, ldhiaikuisten ja luomuverkoston osallistumista ja osallistamista yhteistyoprosessis-

sa. Kumppanuusperustainen lihestymistapa painottaa my6s dialogisen ja reflektiivisen tyoskentelyn

merkitysté eri asiantuntijoiden kohtaamisissa.

Verkostoituva erityispaivihoito -hankkeen koulutus- ja konsultaatioty6skentelyssa toimittiin kaikkien

neljin edelld mainitun moniammatillisen ldhestymistavan puitteissa. Tavoitteena oli edetd moniamma-

tillisesta yhteistyostd kohti kumppanuusperusteista moniasiantuntijuutta. Jokaisen yksittdisen toimijan ja

heidin yhdessd muodostamiensa kunta- ja tyoyhteisckohtaisten tiimien suhde moniammatilliseen ty6s-

kentelyyn oli koulutus- ja konsultaatiohankeen alussa omannikoéinen. Tasta tilanteesta lihdettiin tyOs-
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kentelyprosessia viemain eteenpdin. Tillaisessa kehittimisprosessissa on tirkedd huomioida seki jokai-
sen osallistujan henkilokohtainen etti koko tiimiprosessiin osallistuvien yhteisojen riittivin yhteinen
nikemys, kokemus ja tavoite siitd, miten siirrytddn moniammatillisen yhteistyon lihestymistavasta toi-

seen. Seuraava kuvio 2. havainnollistaa koulutus- ja konsultaatiotyoskentelya tassia hankkeessa.

T~

Tyontekija Tyoyhteisttiimi  Verkostotiimi Kuntatiimi Seutukuntatiimi
Kuvio 2. Moniammatillisen tyéskentelyprosessin eteneminen

Kuviossa 2 halutaan havainnollistaa moniammatillisuuden kehittymisen prosessiluontoisuutta, jolloin
moniammatillisuuden eri tasot kytkeytyivit toisiinsa. Monessa kunnassa tima prosessi eteni siten, etté
eri toimijat alkoivat paremmin habmottaa oman ammattiryhmin ja tySyhteison toimintaa, kaytettdvid kasit-
teitd ja osaamisen rajoja sekd mahdollisuuksia. Yksi oivallus moniammatillisuuden kehittymisen tielld oli
se, ettd erl toimijat fulivat paremmin tietoisiksi ammattiryhmien tyosta, kiytettidvin termien takana olevista
perusteluista (voivat liittyd esimerkiksi eri koulutuksiin, koulutusten takana oleviin tiedeperustoihin,
tyoyhteisjen kulttuureihin, toimintaa ohjaaviin lakeihin ja hyviksi havaittuihin kaytintoihin.). Tama

puolestaan tarjosi mahdollisuuden aloittaa yhteistyokeskustelut organisaatioiden ja kuntienkin kesken.
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2.2.2 Miksi moniammatillista yhteisty6td ja kumppanuusperusteista moniasiantuntijuutta eri-

tyispdivdhoitoon?

Moniammatillinen yhteistyon ja kumppanuusperustaisen moniasiantuntijuuden haasteet ovat rantautu-
neet myos lasten peruspalveluiden ja erityispaivihoidon arkeen. Erityinen tuki varhaiskasvatuksessa
oppaassa erityispaivihoidon tehtiviksi luetaan moniammatillinen yhteistyo, palvelujen kehittdiminen,
ennaltachkaisy, havaitseminen ja puuttuminen. Lapsen kokonaisvaltaisen kehityksen turvaamiseksi tarvi-
taan eri palvelujen yhteensovittamista, toimintojen ja menetelmien sisdlléllistd, tavoitteellista ja toimin-
nallista huomioimista. T4llaisen moniammatillisen tyéskentelymallin kehittiminen ja yllapitiminen edel-
lyttad yhteistyota eri varhaiskasvatuspalveluiden vililla seki sosiaali- ja terveydenhuollon ja opetustoi-
men vililld. Tallaista yhteistyotd tarvitaan sekd kunnan sisilld ettd kunnan ulkopuolisissa verkostoissa.
Tama puolestaan edellyttad kunnissa uusien tydmuotojen ja yhteistyon suunnitelmallista kehittdmista.
(Heindmiki 2005, 56.) My6s varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 9) korostetaan sité, ettd

laadukas varhaiskasvatus on monimuotoista toimintaa, joka edellyttid eri tahojen yhteistyota.

Varhaiskasvatuspalveluissa tyoskenteleviltd henkilostoltd edellytetdian yhteistyotd moninaisen lasta ja
perhettd palvelevan verkoston kanssa. Tamai yhteisty6 korostuu tukea tarvitsevan lapsen varhaiskasva-

tuspalveluja jirjestettiessd. (Heindmiki 2005, 64.)

Kumppanuusperustaisen jactun moniasiantuntijuuden ja laadukkaan varhaiskasvatuksen haasteet
lasten erityispdivahoidossa nousevat kisityksemme mukaan my6s seuraavista tekijoistd, jotka Puroila

(2004; 2003) on maininnut myos varhaiskasvatustyén muutossuunniksi ja haasteiksi:

Lapsiperheiden elimin jatkuva ja nopea muutos (yhteiskunnallinen muutos)

e perherakenteiden muutokset

e tyoelimin muutokset/vuorohoidon tarve/ lyhytaikaiset hoitosuh-
teet/vaihtuvat lapsiryhmait

e crityisen tuen tarpeessa olevien lasten méarin lisadntyminen

e varhaiskasvatustyon toteuttaminen perheiden ja lasten yksil6llisten tarpeiden

mukaan edellyttid monissa tapauksissa moniammatillista yhteistyota

Nyky-yhteiskunnassa paitosvalta ja samalla vastuu on siirtynyt aikaisempaa enemmain kohti paikallista ja

suorittavaa tasoa
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¢ kunnilla ja paivihoitoyksikéilld paljon liikkumatilaa palvelujen jirjestimisen ja
sisallon suhteen

e keskeiset lait ja asiakirjat eivit tarjoa suoria ohjeita varhaiskasvatustyon toteut-

tamiseen

Varhaiskasvatuksen (moni)tieteellistyminen

e piivihoitoa koskevaa tietoa tarjolla enemmain kuin koskaan
e varhaiskasvattajan tulisi kyetd perustelemaan ty6tian yha selkeimmin

e perinteisten lapsitieteiden (psykologia & kasvatustieteet) rinnalla my6s muut
tieteet (esim. sosiologia, yhteiskuntapolitiikka, sosiaality6) tuottavat tietoa var-

haiskasvatustyohon ja varhaiskasvatustyosti

Uudenlaisen vuorovaikutusareenan luominen kodin ja paivahoidon vilille

e ammattilahtoisestd tyoskentelysti lapsi- ja perheldhtoiseen tychon
e vanhempien osallisuus ja kasvatuksellinen kumppanuus tyon lihtokohtana

e perheiden ja lasten erilaiset tarpeet ja osallistumismahdollisuudet ty6n 1dhto-

kohdaksi

Kisityémiisesti hallitusta tyésti teoreettis-kommunikatiivisesti hallittuun varhaiskasvatustyéhén®

e tyokokonaisuuksien hallinta
® staattisesta osaamisesta dynaamiseen kehittyvain osaamiseen
® staattisista tyGjarjestelyistd joustaviin tyojarjestelyihin

¢ vuorovaikutus ja kommunikaatio ty6skentelyn ja oppimisen perusta

Yhteiskunnan, yhteisojen, perheiden ja lasten elimissi tapahtuvat muutokset heijastuvat hyvin nopeasti

juuri pienten lasten peruspalveluihin. Ei liene sattuma, ettd juuri perheiden peruspalvelujen verkostossa

2 Kommunikatiivisesti hallittu tyd ks. Martikainen 2005; Réasanen 1992)
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on viime vuosina ryhdytty juuri moniammatillisen tiimityoskentelyn kautta hakemaan uusia ratkaisuja
monimuotoisiin asiakastilanteisiin. Yksi esimerkki em. tyoskentelytavasta on juuri

Verkostoituva erityispdivahoito -hanke, jossa edelld mainittuihin haasteisiin on vastattu luomalla, kehit-
tamalld ja vahvistamalla moniammatillisen tyoskentelyn prosesseja ja rakenteita kehittimistyoskentelyn,

koulutuksen ja konsultaation kautta.

2.2.3 Moniammatillisuuden mahdollisuudet ja karikot

Moniammatillisuuden haasteet liittyvit seka sisdiseen ettd ulkoiseen moniammatillisuuteen. Tyypillinen
esimerkki sisdisestd moniammatillisuudesta ovat moniammatilliset tiimit, jonka jisenet ovat samasta
organisaatioyksikostd (Arnkil 2005, 28). Pdivahoidon arjessa sisdinen moniammatillisuus tarkoittaa esi-
merkiksi yhden paivakodin ryhmin  tyontekijoiden (lastenhoitaja, henkil6kohtainen avustaja, lto, elto)
muodostamaa tiimia, joka tyoskentelee lapsen hyvinvoinnin edistimiseksi sosiaalthuollon asiakaslain
mukaan laaditun (palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu vastaava suunnitelma) suunnitelman toteutumi-
seksi. TAma suunnitelma sisaltdd my6s paivahoitolain 7 a §:n edellyttimin kuntoutussuunnitelman. Si-
silnen moniammatillisuus paivihoidossa ja erityispdivihoidossa on sikali kiinnostava tarkastelun kohde,
ettd monissa organisaatioissa toimivat tyontekijit ovat erilasten koulutusten ja tyShistorian lipikayneita.
Kiytetyt kasitteet, kieli ja toimintatavat vaihtelevat, mika on luonnollista (vrt. tissa artikkelissa kaytetyt
moniammatillisuuden erilaiset mairitelmét) Hyvin usein tyontekijit 16ytavit rittavin yhteisen kielen ja toi-
mintatavat tehda yhteistyota ja jakaa osaamista. Seikkula ja Arnkil (2005, 106-107) puhuvat yhteisesta
kielialueesta sekid vastavuoroisesta kehittymisestd. Tdma puolestaan edellyttda riittavaa turvallisuutta
siitd, ettd erilaista osaamista arvostetaan ja ettd osaaminen myos pystytidn rauhallisin mielin paikanta-
maan sen alkuldhteille ilman lijallista kateutta tai toisaalta my6s ilman liiallista ylikorostamista. Sisdinen
moniammatillisuus on myds johtamiseen liittyva kysymys: riittdvin hyvi johtaminen mahdollistaa erilai-

sen osaamisen jakamisen.

Ulkoinen moniammatillisuus puolestaan tarkoittaa yhteisty6td eri toimijaorganisaatioiden,
kesken, esimerkiksi tyéntekijaverkostot. Tyypillisimmillddn timai tarkoittaa yhteisid asiakaskokouk-
sia, neuvotteluita, suunnitelmallista tiedottamista, sopimuksia, esimerkiksi kuntoutumissuunnitelmapala-
verit. Erityispdivahoidon arjessa ulkoinen moniammmatillisuus tarkoittaa esimerkiksi eri perhepalve-
luissa tyoskentelevien tyontekijéiden (Ito, elto, henkilokohtainen avustaja, terveydenhoitaja, puhetera-
peutti) yhteisid tapaamisia lapsen hyvinvoinnin ja kokonaiskuntoutuksen edistdmiseksi. Myos tima
tyoskentely perustuu lapselle laadittuun  lain edellyttimadn suunnitelmaan. Nykyédn verkostot ovat

laajentuneet strategiatyoksi ja kehittimiskumppanuudeksi. Ulkoinen moniammatillisuus on haas-
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teellista sikali, ettd siind eri toimijat edustavat taustaorganisaatioitaan: kun keskustellaan esimerkiksi siit,
miké on asiakkaalle parasta, viranomaiset keskustelevat paitsi omissa nimissddin, substanssiasiantuntijoina nin
my0s faustaorganisaation nimissd. Keskusteluissa nousee esille erilaisia mahdollisuuksia ja rajoitteita, esi-

merkiksi etuisuudet ja kiytettavissd olevat tydmenetelmat. Monet pitkit hankkeet (esimerkiksi valtakun-
nallinen Harava -hanke) ovat osoittaneet, ettd ulkoinen moniammatillisuus edellyttad pitkai ja tavoitteel-

lista yhteisty6td, eri toimijoiden yhteisen nakemyksen harjoittelna.

Ulkoinen moniammatillisuus on my6s tullut yhden kehityskulun paahin. Se ei esimerkiksi voi olla
patenttiratkaisu resurssien uudelleenkohdentamisessa. Moniammatillisuuteen on jopa visytty ja huono-
jen kokemusten vuoksi on palattu entisiin tyétapoihin (kts. esim. Maittd 2005, 34). Ulkoinen moniam-
matillisuus on vield pitkalti organisoitu 16yhisti eri tason verkostoiksi. Verkostomaisesti organisoitunee-
na riittdvan yhteinen johtajuus ja rakenteet ovat puuttuneet ja tima on osaltaan johtanut huonoihin ko-
kemuksiin. Myos heikko osaaminen esimerkiksi verkostokokouksissa on horjuttanut verkostomaisen
moniammatillisuuden uskottavuutta (Seikkula, Arnkil 2005,29-30). Samaan aikaan moniammatillisuu-
teen ja verkostoihin on asetettu ja asetetaan liian suuria odotuksia. On hyvi aina arvioida, mitd toimijat
ovat ns. lihitoimijoita, ja mitka toimijat puolestaan osallistuvat loyhemmin ja vain tarvittaessa. On myos
havaittu, ettd verkostomaisesti rakentunut ulkoinen moniammatillisuus voidaan vieda askel eteenpiin
kohti kehittimiskumppanuutta. Kehittimiskumppanuus puolestaan tarkoittaa valikoitunutta, rajattua,
selkeddn ja konkreettiseen tavoitteeseen tihtaavaa yhteistoimintaa (Salmela 2005, 82). Kehittimiskump-

panuus puolestaan edellyttdd uudenlaista kumppanuusjohtamista.

Verkostoituva erityispaivahoito- hankkeessa keskityttiin moniammatillisuuden mahdollisuuksiin ja
karikoihin. Koulutuksessa nostettiin esille ulkoinen ja sisdinen moniammatillisuus sekd uutena asiana
moniasiantuntijuus. Téssd yhteydessi koulutusosioissa kiytiin ldpi moniammatillisen tyén muotoja, esi-
merkiksi tiimi- ja verkostotyon toimintatapoja. Tavoitteena oli opetella sisdistd ja ulkoista moniammatil-
lista yhteisty6td verkostomaisesti organisoituneena. Osalla kuntia oli my6s nahtdvissa halukkuutta ldhted
kehittdiméan jonkinasteista kumppanuusyhteisty6td, johon he saivat projektissa my6s konsultoivaa tu-
kea. Yksi keskeinen teema nousi pohdittavaksi: miten moniammatillinen tyoote tulee osaksi paiviboidon tyitapoja

Ja mitd tama edellyttia eri toimijoilta. Tissd yhteydessd nostettiin esille moniammatillinen toimintakulttuu-

rin- kisite, jota tarkennettiin koulutuksessa seuraavasti:
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Moniammatillisen toimintakulttuurin kehittdminen

*perustuu toisen osaamisen kunnioittamiseen

sekd dialogiin ja neuvotteluun

*kasvatuskumppanuus ja moniddninen arjen pedagogiikka keskeistd
nitettdvd huomiota seuraaviin asioihin: henkiloston melko yksilollisesti
painottunut tydorientaatio, fottumattomuus oman ja tyotovereiden

yhteisiin neuvotteluihin ja keskusteluihin tygtovereiden kanssa
*hallinnollisten rakenteiden tuettava tydskentelyd

tyontekijoiden vaihtuvuus vaikeuttaa tydskentelyd (esim. sosiaalityd)
*peruskoulutus ja erityisosaaminen tdrkedd, myos omalla eldmdnkoke-
muksella on merkitystd

*asiantuntijakoulutusten yhteistyd tdrkedd

(Pohjautuu Karila & Nummenmaa 2001)

Kuvio 3. Esimerkki koulutuksen sisallosta

Kuviossa 3 on esimerkki koulutuksen sisalloistd. Moniammatillista toimintakulttuuria ja keskustelua
opeteltiin my6s koulutuksessa olevien vialitehtavien ja yhdessa tehtivin konkreettisten harjoitusten avul-
la’. Koulutuksessa oli mahdollista kokeilla moniammatillista yhteisty6ti ja toisilta oppimista esimerkiksi
ryhmitbiden avulla. Tavoitteena oli nostaa esille arkista osaamista, hiljaista tietoa sekd vahvistaa osallis-
tujien osuutta muutosty6ssa. Toisilta oppimista ja ulkoista moniammatillisuutta vahvistettiin esimerkiksi

seuraavan ryhmityon avulla:

® K oulutuksessa kaytettiin apuna dial ogisen tyotteen periaatteita
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Hyvadt tyokdytdannot: ryhmd

tavoite: tutustutaan toistemme hyviin tyokdytdntoihin ja tamdn poh-
jalta luoda alustavia suunnitelmia osaamisen jakamisesta ja keski-
ndisestd tuesta jatkossa

1. TUTUSTUMINEN JA TOIMINNAN JARJESTAYTYMINEN
ketd olemme ja mistd tulemme

vetdjan valitseminen

2. HYVAT KAYTANNOT
jokainen kertoo vuorollaan omista hyvista tyokdytdnnsistd
kirjataan seindlle fldpeille keskeiset yhteenvedot

3. JATKOTYOSKENTELYSTA SOPIMINEN

tehddadn sopimuksia, miten osaamista jaetaan jatkossa

Kuvio 4. Esimerkki ryhmaty6std koulutuksen aikana

Kuviossa 4 esitetty ryhmityo toteutettiin siten, ettd eri kunnat olivat valmistelleet tilaisuuteen posterin,
jonka pohjalta he saivat markkinoida hyvid kdytint6jaan. Taman jilkeen osallistujat saivat kiertda tois-
tensa luona kysymassa lisdd toistensa hyvistd kdytinnoista ja sopia siitd, miten he jatkossa hyodyntavit
toistensa osaamista. Tavoitteena oli madaltaa osallistujien tapaa markkinoida osaamistaan ja samalla kutsua muita
tyon kehittamiseen. Hyvia kiytintGja el pyritty arvioimaan (ei esimerkiksi kiytetty Fin Socin kehittdmia
arviointimallia, kts. esim. Koivisto 2005), vaan kaikenlainen ja-tasoinen kaytinto oli yhta arvokasta
Verkostoituva erityispaivahoito-hanke sijoittui ja kontekstoitui tilanteeseen, missa kiynnistyi kun-

tayhteistyOkeskustelu Suomessa. Tama loi moniammatillisuuden oppimiselle asiakastyon laatuperustelun

lisaksi my6s yhteiskunnallisen perustelun.

Veijolan (2004, 108) moniammatillista perhety6td koskevan tutkimuksen mukaan sekd vanhemmat

ettd tyontekijit pitivit tiedon puutetta ja suvaitsemattomuutta moniammatillisen yhteistyon esteini.

Nimi esteet ilmeniviat moniammatillisessa tyoskentelyprosessissa keskustelun ja tasa-arvon puutteena.

Ammattihenkil6sté koki my6s toiminnan pirstaleisuuden estivin moniammatillista yhteistyotd. Keskus-
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telun puuttuminen johtaa Veijolan mukaan moniin ongelmiin vaikeavammaisten lasten kuntoutuksessa.
Ammattihenkiloston tulisi oppia keskustelemaan ja tyGskentelemain tasa-arvoisesti ammattien ja orga-
nisaatioiden rajat ylittden. Vasta timin jalkeen on Veijolan nakemyksen mukaan kehittid yhteistyotd

niin, ettd perheilld on mahdollisuus tasa-arvoiseen kumppanuussuhteeseen ammattihenkiléiden kanssa.

2.3. Muutosprosessien eteenpiin vieminen

2.3.1 Ty6ryhmityoskentely

Verkostoituva erityispaivahoito-hankkeessa JAMK:n koulutus- ja konsultaatio-osiot rakennettiin siten,
ettd ne tukevat kuntakohtaista tyoskentelyé. Tétd varten sekd koulutuksissa ettd konsultaatioissa kaytet-

tiin apuna erilaisia ty6ryhmia, joiden tehtivina olivat oli esimerkiksi

e tavoitteiden konkretisointi
e arkisen muutostyon organisointi tyoyhteisoissa
® muutosprosessin nakyviksi tekeminen

e muutoskulttuurin ja sitoutumisen vahvistaminen

Muutosprosessein nikyvaksi tekeminen on hankkeiden aikana tirkeaa. Tdtd kautta vahvistetaan muu-
tostoiveikkuutta, joka puolestaan on konkreettisen kehittimistyon perusehto. Koulutuksiin oli rakennet-
tu mukaan ratkaisu- ja voimavarahenkisen tyootteen mukaisia sisiltéosioita, joissa kunnat prosessin
kuluessa kertoivat muutoksen pienisti askeleista ja jo olemassa olevista hyvista kdytanniistd. Niissa tilanteissa
koulutuksen rooli ja toteuttamistapa muuttui enemmankin konsultoivaksi ja muutosty6n paarooliin
asettuivat kuntien edustajat itse. T4lld tavalla kuntien edustajat saivat kokemuksia asiantuntemuksen

vaihtamisesta ja toisilta oppimisesta.

2.3.2 Kuntakonsultaatiot

Kuntakonsultaatioiden tavoitteena oli paneutua kuntien ja kuntaverkostojen erityiskysymyksiin. Konsul-
taatioiden erityisind tavoitteina oli lisiksi vauhdittaa moniammatillisen ty6otteen kayttoa ja konkreettista

kunta/seutukuntakohtaista muutosty6tid. Kuntakonsultaatiot toteutettiin prosessikonsultaation, ratkai-
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su- ja voimavarakeskeisen seki dialogisen® toimintaperiaatteiden mukaisesti. Tavoitteena oli vahvistaa
kuntien omia ratkaisuja ja osaamista muutostyossi. Ajatuksena oli, ettd muutosty6 tulee osaksi arkityota,
kun huomataan, ettd pienid tavoitteiden mukaisia muutoksia tapahtuu koko ajan. Konsultaatiot olivat

suunniteltu siten,
- konsultoitavat lihettivit konsultille etukiteen kysymykset (3 kpl), joihin konsultaatiolla haluttiin
muutosta

- konsultaatiossa edettiin ko. kysymysten mukaan joustavasti keskustellen

- konsultti toimi lisakysymyksid ja ideoita etsien

- konsultti kannusti konsultoitavia keskindiseen oppimis- ja jakamisprosessiin, eikd heti ja suoraan
tarjonnut suoria vastauksia

- konsultoinnissa oli keskustelullista viljyyttd ja mahdollisuus reflektoida ja ajatella ddneen

- keskusteluissa tehtiin ratkaisuehdotuksia, joista valittiin parhaimmat

- keskusteluissa sovittiin tarkasti jatkotoimet ja vastuut

Konsultoinnit vaihtelivat sisdlloltadn suuresti: jossakin kunnassa tai kuntaverkostoissa pohdittiin monia
keskendin yhteyksissa olevia teemoja, esimerkiksi huolikeskustelujen parempaa organisoimista, tyonte-
kij6itten vertaistukea ja verkostomaista auttamista, toisissa kunnissa puolestaan pohdittiin osaamisen

parempaa jakamista ja yhteisten sopimusten tekemistd moniammatillista toimintatapaa varten. Konsul-
taatiot tuottivat ratkaisuvaihtoehtoja ja siksi oli hyvi, ettd kuntakonsultaatiossa oli mukana projektipaal-

lik6t, joiden kanssa oli mahdollista sopia jatkotoimista.

Konsultaatioissa kirkastui muutosprosessien vauhti ja erilaiset kontekstit: monet kunnat elivit eri-
tasoisten muutosprosessien keskelld. Osalla kuntia oli menossa monia muita projekteja ja oli tarpeen
tarkentaa timin projektin paikkaa ja hyodyntdd muiden projektien tuloksia. Mitd konsultaatiot antoivat?
Osallistujilta kerityn palautteen mukaan konsultaatiot koettiin tavoitteita ja muutosprosesseja selkeyttd-
vind ja vauhdittavina tilanteina. Meididn kouluttajien nikékulmasta konsultaation parasta antia oli #o-
niammatillisunden harjoitteln, erilaisilla moniammatillisuuden rajoilla tyoskentely: daneen ihmettely ja yhte-
yksien etsiminen, tiedetyn ja hiljaisen osaamisen lisniolon salliminen ja verkkojen kutominen erilaisen

osaamisen valille.

* Noudatettiin dialogisen verkostoty6n periaatteita, vrt. Seikkulaja Arnkil 2005.



2.3.3 Arviointia ja jatkohaasteita

Joka paikassa moniammatillisunden tarpeellisundesta pubutaan paljon. Se on kuin muoti-ilmio, jota ajetaan toimintaan
vaikka vikisin. Se on varmasti yksi nykyajan keskeisistd tyotavoista, mutta nusien toimintatapojen kebittaminen on
kesken. Ei tiedetd, miten asioita kdsitelldan moniammatillisesti tai miten asiakasta talla menetelmalld voidaan auttaa.

(Koistinen 2005, 33)

Kouluttajina meilld on vastuuta nostaa esille my6s moniammatillisuuden kritiikkid. Moniammatillisuus
ei ole patenttiratkaisu jolla monimutkaisia asiakastilanteita hallitaan tai jonka avulla toimintoja rationaa-
listetaan. Moniammatillisuus edellyttid uudenlaista osaamista, organisaatioiden kesken tehtyja sopimuk-
sia ja riittavin hyvdad johtajuutta. Verkostojen johtamisen sijaan olisikin hyvi puhua johtajuuden pa-
remmasta paitkantumisesta sekid organisaatiothin ettd kumppanuuksiin. Tamin rinnalla on my6s tarpeen
arvostaa ammattiryhmi- ja sektorikohtaista tyoskentelya.

Ty6skentely tassd koulutus- ja konsultaatiohankkeessa on kouluttajan nikékulmasta ollut erittdin
vaativaa, antoisaa ja opettavaista. Tyoskentelyssimme olemme alusta lihtien pyrkineet huomioimaan
hankkeeseen osallistuvien henkiliden ja heiddn tyoyhteis6jensi erilaiset lihtotilanteet suhteessa mo-
niammatilliseen yhteistyohoén. Toinen keskeinen tavoite oli erilaisten oppimistehtivien avulla yllapitad
sopivaa “’kehittimisintoa” kontaktipaivien vililld. Oppimistehtavit auttoivat myos liittiméan teoriaa
kiytint6on. Oppimis ja -kehittimistehtdvit kaytiin yhdessa keskustellen lapi kontaktipdivilld. Pyrimme
suunnittelemaan ja toteuttamaan kontaktipaivit siten, ettd aikaa ja tilaa yhteiseen asiantuntijuuden jaka-
miseen oli mahdollisimman paljon. Heti yhteistyomme alettua oli ilo huomata, miten tunnollisesti ja

ahkerasti osallistujat tekivit “kotiliksynsa™ ja sitoutuivat tihin yhteiseen kehittimisprosessiin.

Lisitietoja: Asta Suomi asta.suomi@jypoly.fi puh. (014) 444 7138 ja 0400 416 481; Matjo Martikainen

marjo.martikainen(@jypolv.fi; Jyviskylin ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysala puh. 040 833 7129,

koulutussuunnittelija Tuula-Leena Raiski, puh. (014) 444 7130, sihkoposti tuula-leena.raiski@jypoly.fi
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3. MONITORIN TUOTTEITA — NAIN ME SEN TEIMME
TUTKIVAN JA KEHITTAVAN TYON ESIMERKKEJA

3.1 Lapsen henkil6kohtainen varhaiskasvatussuunnitelma

Tuija Eronen, lastentarhanopettaja, Alkulan piivakoti, Suolahden piivahoito

Verkostoituva erityispdivihoito-hankkeen myoti paatimme kehittdd yhteistydmuotoa ja siind tarvittavaa
lomaketta, joka jantevoittdisi vanhempien kanssa tehtivaa yhteisty6td. Moniammatillinen yhteistyo on

my6s huomiomme kohteena.

TAVOITTEET

Vanhempien kanssa tehtidvin yhteistyon kehittiminen

Lapsen kasvun ja kehityksen tukeminen ja seuraaminen eri ikakausina
Viline neuvolan ja eri yhteisty6tahojen kanssa tehtiviin yhteistyohon
Taydentiminen ja tarkastelu pitkin vuotta

Lomakkeen muokkaaminen lopulliseen muotoon vuoden kiyton perusteella

MITA TEIMME?

Etsimme erilaisia valmiita malleja ja olemassa olevista kasvun ja kehityksen seurantamalleista
Laadimme ja suunnittelimme meille sopivan VASU-ehdotelman

Kiavimme syvillisid keskusteluja ja pohdintoja pienemmilld porukalla

Jatkossa my6s koko henkilokunta osallistui pohdintaan ja kehittdmiseen

Vasu esiteltiin myos toiselle paivakodille kommentoitavaksi

SYNTYNEET HYVAT KAYTANNGOT

Vanhemmilla mahdollisuus tutustua VASU-lomakkeeseen kotona ja tiyttdd sitéd joiltakin osin
VASU:n tiyttimisen myo6ta keskustelut ovat jamakoityneet

Lomake on hyvi runko keskustelun pohjaksi

Vanhemmat ovat selvisti kiinnostuneita lomakkeen pohjalta kiytivista keskustelusta

Keskustelu on laajentunut lapsen kasvun ja kehityksen eri osa-alueista, lapsen tarpeet ja erityis-
tarpeet huomioon

e Tyotekijat ymmirtivit lasta ja perhettd huomattavasti paremmin, selvai lahestymistd on koettu
keskustelujen my6ta

e Tukee moniammatillista yhteistyota
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KUN VASU OLI VALMIS

Keskustelut vanhempien kanssa kaytiin lahes 100 %
Lomake koettiin miellyttaviksi yhteistydmuodoksi
Paranneltiin entistd lomaketta ja poistimme paallekkaisyyksid, jolloin lomake lyhent

Talla hetkelld olemme tyytyviisid ja ylpeitd omasta VASU:stamme

Lisitietoja: Piivi Vesala, lastentarhanopettaja, Anne Hakkarainen, lastentarhanopettaja, Anne Polkki,
lastenhoitaja, Seija Liukkonen, lastenhoitaja ja Maire Kaipainen, lastenhoitaja, Tuija Eronen, lasentar-

hanopettaja, Alkulan piivakoti, Suolahti puh. (014) 574 3253

3.2 Pelissd eldima - perhe on tirkein moniammatillisen yhteisty6n kehittimisessa

Piivi Haukka-aho, lastenhoitaja, Tikkakosken paivikoti

Tikkakosken piivikodissa on keskeisend toimintatapana moniammatillinen yhteistyo, jonka tavoitteena
on nostaa vanhempien asiantuntijuutta lapsensa asioissa ja madaltaa avun pyytimisen kynnystéd vaikeissa
tilanteissa. Moniammatillinen tiimi kokoontuu kerran kuukaudessa. Moniammatillisen yksi yhteisty6n
tavoite on avoimuuden lisidntyminen. Avoimuudelle on kuitenkin esteitd. Vaitiolovelvollisuus koetaan

yhdeksi esteeksi, mutta my6s ajan puute seki tiedon puute ja tiedon kulku on koettu esteiksi.

Moniammatillisen yhteistyén muotoja

Lapsi/ perbe ja pdivihoito:

Vanhemmat ovat lastensa parhaita asiantuntijoita. Siksi lapsikohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat teh-
dddn yhdessia vanhempien kanssa ja ne kayddin lipi n. kaksi kertaa vuodessa. Vanhempien kanssa teh-
tavda yhteistyotd ovat paivittdiset keskustelut sekd vanhempainillat. Piivihoidossa toivotaan, ettd avoi-
muus lisddntyy ja syntyy kumppanuus vanhempien ja paivihoidon vilille.

Lapsi/ perbe ja nenvola:

Tavoitteena on, ettd neuvolan yhteisty6 paivihoidon ja perheiden valilld lisddntyisi. Neuvolan ja perheen
vilinen yhteisty6 alkaa jo ditiysneuvolassa. Siksi neuvolan terveydenhoitajan tuki on tirked vanhemmille

lapsen kehityksessa ja kasvatuksessa. Neuvolan ja perhetyon yhteistyotd voitaisiin lisita.
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Lapsi/ perbe ja sosiaality, psykologi, perbetyd, pubeterapia ym.:

Sosiaalityon ja psykologin palveluiden kiyttéon johtavat syyt 16ytyvit usein perheen sisiltd, perheelld on
sisdinen tuen tarve. Ongelmat” ovat perheen sisalld. Ongelman laadusta riippuu tuen muoto. Perheen
olisi hyvi tiedostaa tarvittavan tuen muoto riittavan ajoissa. Kynnys myontia olevansa avun tarpeessa ja
hakea apua on kuitenkin usein korkea. Ongelmien selvittimisessa perhettd auttavat perhetyontekija ja

sosiaalityontekijd. Perheen tukemisessa on kaksi tirkeda tavoitetta:

... etta vanhemmat luottaisivat omaan osaamiseensa

... ettd kynnys hakea apua ongelmiin madaltuisi.

Pdiivihoito ja sosiaalityi, psykologi, perbetyo, pubeterapia ym:

Niiden moniammatillisten ryhmien tavoitteena on perheen/lapsen tukeminen niin kodissa kuin paiva-
hoidossa. Tirkeda yhteistyossa on saumattomuus, silld joskus lapsi voidaan ohjata paivihoitoon ”sosiaa-
lisin” perustein. Tillaisessa tilanteessa - varsinkin pidivahoitosuhteen aloitusvaiheessa sosiaa lityontekijan
lisniolo on vilttimaton.

Piivihoidon ja sosiaalihuollon yhteisty6n vilinen psyko-sosiaalinen konsultaatio tapahtuu yleensa

erityislastentarhanopettajan valityksella.

Pditvihoito ja nenvola:

Yhteistyon tarkein kehitysaskel on yhteistyon lisidntyminen lasta koskevissa asioissa neuvolan ja paivi-
hoidon vililld. Tikkakoskella on tavoitteena saada VASU neuvolan ja pdivihoidon yhteistyovilineeksi.
Talla hetkelld yhteistybmuotoina ovat yhteydenotot pulmatilanteissa ja terveydenhoitajan mukanaolo
vanhempainillassa tarvittaessa. Pdivihoidossa tdytetidin 5-vuotiskaavake, joka menee lapsen mukana
neuvolaan. 4-vuotiaan lapsen kanssa kiydiin neuvolassa lipi LENE-testi, jonka tulokset vanhemmat

saavat halutessaan tuoda paivihoitoon.

Moniammatillisen yhteistyon nelji lokeroa

1. Lapsi/pethe

Vanhemmat ovat lastensa parhaita asiantuntijoita. Perheen kuuleminen lasta koskevissa asioissa on tir-
keaa.

Perheen on hyvi tiedostaa tarvittava tukimuoto riittdvin ajoissa.

Tavoitteet: Vanhemmat luottavat omaan osaamiseensa
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Kynnys avun hakemiseen madaltuu

2. Neuvola

Neuvolan tuntemus perheestd on alkanut jo odotusvaiheessa ja yhteistyé on kdynnistynyt jo ditiysneu-
volassa. Ongelmien aikainen havaitseminen on avain varhaiselle puuttumiselle. Varhainen puuttuminen
on ennaltachkiisevii lastensuojeluty6td. Neuvola voi vilittid tiedon sosiaalitybhén/perhety6hon.

Tavoitteet: Neuvolan yhteisty6é paivihoidon ja perheiden vililld lisddntyy

3. Sosiaality6
Psykologi
Perhetyo
Puheterapia

Piivahoito

4. Piivihoidossa erityislastentarhanopettaja, lastentarhanopettaja, lastenhoitaja ja ryhmaavustaja tyos-
kentelevit tiimina. Vanhempien kanssa tehddan lapsikohtainen varhaiskasvatussuunnitelma, jonka poh-
jalta kdydain keskustelu vihintdan kaksi kertaa vuodessa. Lisiksi vanhempien kanssa kidyddin paivittdin
keskustelua lasten hoitoon tullessa ja pois lihtiessd. Pdivihoidon henkilékunta nikee vanhempia myos
vanhempainilloissa. Niissa korostetaan henkilokunnan vaitiolovelvollisuutta ja sen toivotaan lisidvin
avoimuutta ja kasvatuskumppanuutta.

Tavoitteet: Tiedottamisen parantaminen (vihko)

Erityislastentarhanopettajan erityisosaamisen jakaminen tasapuolisesti kaikille erityista tukea tarvitseville.
Henkilokunnan yhteiset ty6illat sdannollisiksi kerran kuukaudessa pidettiviksi ja tydnohjausta vahintdin
kahdesti toimintakaudessa. Piivikodissamme toimii pienryhma erityista tukea tarvitseville lapsille. Aja-
tuksena on, ettd kaikki ryhmit toimisivat pienryhmissi ja toiminta olisi aina suunnitelmallista ja tavoit-
teellista.

Piivihoitoon tulisi oma perhetyontekija?

Lisitietoja: Tikkakosken piivakoti, Siltakatu 10, 41160 Tikkakoski, puh. 014 - 336 5478
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3.3 Taikalampun piivikodin kehittimistoiminta — varjostamalla lisi4d osaamista
lapsihavainnointiin ja pienryhmitoiminnalla tukea lapsen itsetunnolle ja oppimi-

selle

Anne Kingelin, lastenhoitaja, Taikalampun piaivikoti, Jyviskylin kaupungin paivahoito

Minna Manerus, lastenhoitaja, Taikalampun paivakoti, Jyvaskylin kaupungin paivihoito

Varjostaminen

Taikalampun piivikodin piivikodin henkil6kunta tutustui varjostamisen toisen tyontekijan tyéhon tutus-
tumisen kautta oman piaivikodin toisen ryhmin ja toisen jyviskylildisen paivikodin henkiloston tapaan
tehda tyotad. Varjostamisen tavoitteeksi asetettiin lapsihavainnointiin ja erityista tukea tarvitsevan lapsen
tukemiseen tarvittavan osaamisen kehittiminen. Varjostamisessa tavoitteena oli myo6s selventda mo-

niammatillista toimintatapaa.

Toiminnan kdynnistyessé tyontekijit jakaantuivat oman kiinnostuksensa mukaisiin ryhmiin. Eniten
kiinnostusta osoitettiin lapsihavainnointiin. Ryhmid muodostettiin kolme. Tulossa olevia paivikodin

suunnittelupdivid varten valmistauduttiin kirjallisuuteen tutustumalla ja pohtimalla

Miti tietoa ja vahvuuksia meilld on?
Miti tietoa ja taitoa meiltd puuttuu?
Mitd kehitettdvaa meilld olisi?

Miti ajatuksia aihe on herattinyt?

Suunnittelupiivilli muodostetut ryhmit esittelivit tyostiminsa aihealueet toisille ryhmille, jolloin todet-

tiin, ettd ryhmissa olikin noussut samantapaisia ajatuksia kehittimistd vaativista alueista.
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Seuraavassa vaiheessa kokoonnuttiin yhteen toisen jyvaskylaldisenpaivikodin Varikon piivakodin kans-
sa, joka oli valittu yhteistyOkumppaniksi. Tamin kokoontumisen tarkoituksena oli henkiloston tutustu-
minen ennen varsinaisen varjostamisen aloitusta. T4dssi tilaisuudessa pohdittiin ryhmissa yhteisid aiheita.

Pohdinnan kohteena oli seuraavat aithealueet:

Millaisia havainnoimista helpottavia apuvilineitid on koettu olevan?
Miten havainnointia voidaan kiyttid toiminnan suunnittelussa ja tiimityon
pohjana?

Asiakkaan oikeus havainnointitietoon?

Varjostaminen kaynnistyttya tarkoituksena oli avoimuuden ja rohkeuden kautta avata ovet toiselle tyo-

yhteisolle. Olimme sopineet pdivin kulusta seuraavaa:

1. Aamupiivilld tutustutaan ryhman toimintaan. Ryhma olisi samanikaistenlasten ryhmé kuin mis-
si muutoinkin ty6skennelladn. Osallistuja tekee ryhmassd havaintoja ja tekee muistiinpanoja.
2. Iltapiivalld keskustellaan yhdessa henkilokunnan kanssa toiminnasta.
Varjostettavan paivanpituus on 8.00-14.00.
Samanaikaisesti on vain yksi varjostaja talosta kerrallaan.
Tama vaatii henkil6kunnalta taydellistd sitoutumista ja joustavuutta

Koko henkil6kunnan perehdyttiminen on tirkeaa.

Varjostusta jatkettiin kevitpuolelle saakka. Kevailld kéytiin lapi varjostajien kokemuksia vierailuista.
Pyrittiin 16ytdimaan omia vahvuuksia ja kehitettdvid asioita. Varjostaminen koettiin antoisaksi koko

tyoyhteison kannalta.

Varjostamisen tuloksia

1. Arkielamassd koettuja kiytint6jd helpottavia apuvalineitd havainnoimisessa:
- Havainnointivihko: yksi havainnoitava asia kerrallaan
- Yhden aikuisen vapauttaminen havainnoimaan (toinen ohjaa lapsia toi-
nen kirjaa) esim. perushoito, leikkitilanne, lasten tyot

- Tarvitaan riittadvasti havainnointiaikaa
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- Lapsien jakaminen ”’nimikkolapsiksi”

- Tavoitteena havaintojen tekeminen ei paitelmien tekeminen. Myontei-
nen asenne kirjaamisessa tirkea

- Kirjaa paivimaira havaintoon. Kirjaaminen tuoreeltaan.

- Kaikkia orientaatioalueita n muistettava havainnoida

- Apuvilineiden hy6dyntiminen: videokamera, sanelukone, kamera ja va-

lokuvat.

2. Miten voit kiyttid havainnointia toiminnan suunnitteluun ja tiimityén pohjana?

- Oman tyéryhmin palavereissa kiydain lipi lapsista tehtyja havaintoja

- Lapsihavaintojen pohjalta 16ydetddn lasten vahvuudet ja kehittdmistar-
peet (tehddin lapselle tavoitteet)

- Havainnointi tirkedd, jotta suunnitellaan toiminta lapsen tarpeiden poh-
jalta (ryhmijaot)

- Tarkka havainto lapsen taidoista auttaa kdytinnéssa ohjaamaan lasta

- Havaintojen kirjaaminen tiarkeda — tieto vilittyy kaikille, kun faktat on
kdytettdvissd: vanhempien kanssa kaydyissa keskusteluissa ja yhteisty6-

tahojen kanssa

3. Asiakkaan oikeus havainnointitietoon
- Totuudenmukaisuus
- Ymmirrettivi arkikieli ja asiallisuus
- Luottamuksellisuus ja salassapito
- Tietoja ei ole lupa antaa eteenpdin ilman vanhempien lupaa

- Paivittaiset havainnot kerrotaan vanhemmille tuoreeltaan

Pienryhmitoiminta esiopetuksessa

Kaytannin toteutuksen perusperiaatteet. Pienryhmatoiminnasta puhumme sioin kun tyoskentelyssa on muka-
na yhti aikaa enintdan 5-6 lasta. Pienryhmitoimintaa esiopetusryhmissd on kolmena piivini viikossa

aamupaivilld. Tama on mahdollista, kun kaikki ryhman aikuiset tulevat tiin klo 9.00 mennessid. Ryhman
kaikki aikuiset tekevit kaikkia ty6vuoroja. Lastentarhanopettajan iltavuoro ienryhmapaivind on 7, 3 tun-

tia tai 8 tuntia ja suunnitteluaika. Tasoitus tehdddn lihimpéind aamupéivana.



45

Pienryhmiépiivind aamupala tarjoillaan klo 8.00. Klo 8.50 saakka lapsilla on keskindistd seurustelu- ja

leikkiaikaa. Klo 8.50 puolet lapsista lihtee ulos iltavuorolaisen — lastentarhanopettajan tai lastenhoita-
jan kanssa. Aamuvuorolainen ja vilivuorolainen jadvit sisille puolen ryhmin kanssa. Téll6in on mah-
dollisuus jakaa ryhmai toimintaa varten eri tavoin: esimerkiksi kehitystason, lasten omien tavoitteiden
(kuten sosiaaliset, motoriset, kielelliset, matemaattiset tavoitteet) tai lasten kiinnostuksen kohteiden mu-
kaan. Mikali on tarvetta voi joku lapsista saada my6s taysin yksil6llistd ohjausta ja mahdollisuuden olla
atkuisen kanssa kahden kesken. Klo 10.00 ryhmat vaihtuvat. Ulkoileva ryhmi tulee sisille ja sisalld ollut
ryhmi tulee ulos. Till6in aikuisista vélivuorolainen lihtee ulos aamu- ja iltavuorolaisen jaddessa sisille.
Ryhmilld voi olla sama ohjelma, mutta se voi my6s vaihdella. Lapsildhtdisyys pyritidn ottamaan huomi-
oon, joskin tdssa asiassa toiminnassamme on vielad kehittimisen varaa.

Padasiassa kokemukset pienryhmitoiminnasta ovat olleet myonteisid, vaikka toiminnan organisoimi-
nen onkin vaatinut tyontekijoilta tiimityon tiivistimistd sekd valmiutta ty6vuorojen ja osittain myos tyo-
tehtavien uudelleen jarjestelyyn.. Tirked edellytys toiminnalle on riittivan yhteisen suunnittelu- ja kes-
kusteluajan jirjestyminen. Tyo6tiimeille on jirjestetty mahdollisuus viikoittaiseen palaveriin tyoajalla ja

tarpeen mukaa myos yliméariisiin palavereihin.

Pienrybmdtoiminnan edut. Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteissa todetaan, ettd esiopetuksessa on
tarked vahvistaa lapsen tervettd itsetuntoa myonteisten oppimiskokemusten avulla seka tarjota mahdol-
lisuuksia monipuoliseen vuorovaikutukseen muiden ihmisten kanssa Lapsen kokemusmaailmaa rikastu-
tetaan ja hintd autetaan suuntautumaan uusiin kiinnostuksen kohteisiin. Lapsi omaksuu perustietoja,
taitoja ja voi kehittad valmiuksiaan oppimisen eri alueilta yksiollisten edellytystensd mukaisesti. Esiope-
tuksen opetussuunnitelman perusteiden mukaisesti oppimisymparistossi tulee vallita iloinen, avoin,
rohkaiseva ja kiireeton ilmapiiri. Lisdksi kyseisessa asiakirjassa painotetaan aikuisen ja lapsen vilisen seka
lasten keskindisen vuorovaikutuksen merkitysté, lapsilahtoisyytté ja leikin keskeistd asemaa oppimisessa.
Mielestimme pienryhmitoiminta mahdollistaa erinomaisesti edelld mainittujen tavoitteiden saavuttami-
sen.

Havaintojemme mukaan ilmapiiri on ollut innostunut, vuorovaikutuksellinen ja kiireeton. Seki lasten
ettd aikuisten tyOrauha on parantunut selviasti. Ylesta halinda ja melua ei juuri esiinny. Pienryhmaitoi-
minnan myo6ta sekd lasten ettd aikuisten tyomotivaatio ja keskittymiskyky lisdantyvit, kun asiothin voi
rauhassa paneutua.

Pienryhmitoiminta edistda vuorovaikutusta. Vuorovaikutus lisadntyy huomattavasti aikuisten ja las-
ten vililld sekd my6s lasten kesken, kun toimitaan pienissd ryhmissd. Vertaisryhmin merkitys oppimisen
edistdjand mahdollistuu. Aito vuorovaikutus, johon sisiltyy vastavuoroista keskustelua, ajatusten vaihtoa

ja toisen ithmisen keskittynytta kuuntelua, vahvistaa erityisesti lasten tervetta itsetuntoa.
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Lasten yksil6llisyyden huomioon ottaminen vaatii aikuiselta kykyi ja keinoja tunnistaa lasten vah-
vuudet, kehittdmisalueet, tarpeet ja toiveet. Tama on mahdollista ennen kaikkea havainnoinnin ja yhteis-
ten keskustelujen avulla. Kun toimitaan pienryhmissa, lapsihavainnointi helpottuu ja tarkentuu. Lisdksi
aitkuiset pystyvit tutustumaan paremmin lapsiin ja luomaa heihin henkilokohtaiset, luottamukselliset
suhteet.

Pienryhmitoiminta mahdollistaa se, etté lapsi voi paremmin tuoda esille omat vahvuutensa, mutta
voi my6s harjoitella taitojaan niilld osa-alueilla, jotka vaativat vahvistusta. Niin ollen pienryhmatoiminta
edistdd selviasti erilaisten tietojen ja taitojen oppimista seka lisdd lapsen pitevyydentunnetta. Nama taas
ovat yhteydessa lapsen terveen ja vahvan itsetunnon kehittymiseen sekid oppimismotivaation herddmi-

seen.

Lisitietoja: Lastenhoitajat Minna Manerus ja Anne Kingelin, Taikalampun piivakoti, Jyvaskylin kau-

pungin paivihoito, puh. 014-625787.

3.4 Toivakan lasten hyvinvointitiimin perustamisprosessi ja toiminta

Ritva Lahtinen, paivihoidon johtaja, Toivakan piivihoidon johtaja
Anneli Kauppinen, piivihoitaja, Sinilinnut, Toivakan paivihoito

Sari Nieminen, paivihoitaja, Muksuranta, Toivakan piivahoito

Piivihoito kutsui moniammatillisen yhteistyon kehittimiseen - kuvaus Toivakan lasten hyvin-

vointity6ryhmin (TLH) kehittimisprosessista 2004-2005

Toivakan piivihoito kutsui kirjeelld lapsiperheiden kanssa tyota tekevid yhteistykumppaneita mo-
niammatillisen yhteistyon kehittaimiseen syksylla 2004. Tarve yhteistyon tiivistimiseen oli noussut mo-

nissa keskusteluissa péivihoidon tyontekijoiden keskuudessa.

Tillaisia yhteistyon kehittimisen ja sopimisen alueita koettiin olevan muun muassa seuraavilla alueilla:

* Verkostoty6n vahvistaminen varhaisessa puuttumisessa huolen herdamistilanteessa ja ennaltachkaise-
vissa psykososiaalisessa tyossa luoda kaytintoja yhteistyohon, jotka tukisivat riittdvin ajoissa tapahtuvaa

puuttumista, jotta ongelmat eivit kasvaisi liian isoiksi



47

* Siirtymivaiheet; pdivihoitoon tuleminen, esiopetukseen ja kouluun siirtyminen, pidennettyyn oppivel-
vollisuuteen liittyvit asiat

* Tiedonkulku huolen herddmistilanteissa

* Yhteistyon linjaaminen

* Varhaiskasvatussuunnitelmaan kirjattavat erityiset tukitoimet kunnassa; miten jirjestetdian ja mitd ne
ovat?

* Erityispaivahoidon jirjestiminen tulevaisuudessa

* Tulevaisuuteen valmistautuminen; tarpeiden ennakoiminen piivihoidossa ja koulussa

* LastensuojelutyOssd ennaltachkiisevin toiminnan tehostaminen

* Vaitiolo ja salassapito moniammatillisessa yhteisty6ssa; lapsen etu?

* Yhteisen kielen 16ytiminen

* 5 -vuotistarkastuksen yhteydenpito vanhempien, paivihoidon ja terveydenhoidon kanssa

* Synergiaetu ja paillekkdisen tyon vilttaminen

* Toisen ammattikunnan tyon tunteminen ja tutustuminen rinnakkaisalan toimintakaytanteisiin

Tavoitteellisen yhteistyon kehittimistarpeet ja yhteistyon linjaaminen oli tiedostettu paivihoidon lisiksi
my6s Toivakassa neuvolan, koulun ja sosiaalityon taholla. JAMK:n koulutus oli omalta osaltaan vauh-
dittamassa jo kdynnistymassa olevaa yhteistyon kehittimisprosessia. Suunnitelma kutsun esittimisesta
konkretisoitui koulutuksen seudullisessa kehittimisiltapdivissd Joutsassa 20.10.2004, jolloin pdatettiin
ryhtyi selvittimain yhteistyoryhmin koolle kutsumista. Asiaan paitettiin tiedustella ensin sosiaalijohta-
jan kantaa.

Piivihoidon tyontekijat esittivat 28.10.2004 tyéryhman perustamisidean sosiaalijohtajalle. Sosiaali-
johtaja piti erittdin tirkednd yhteistyon kehittimista ja tavoitteellista ja tuloksellista tyoskentelya lapsi-
perheiden hyviksi Toivakan kunnassa. Tdssd tyOssd tyOntekijit tarvitsevat toistensa tukea ja varhaisen
puuttumisen tehostamisessa voimavarojen yhdistimistd. Tyoryhman perustaminen kehittdmistyon ty6-
rukkaseksi todettiin tirkedksi ja paitettiin kutsua tyoryhmd, jossa ovat edustettuina sosiaalityontekijd,
péivihoidon ryhmisten vastaavat, koulun erityisopettaja ja esiopettaja, neuvolan terveydenhoitaja ja kou-
luterveydenhoitaja seka paivihoidon ohjaaja.

Kutsun liitteeksi luonnosteltiin kuvaus tulevasta yhteistyostd. Tavoitteina oli muun muassa yhteisen
kielen 16ytiminen ja olemassa olevien palvelujen kartoittaminen kunkin oman ty6n ja kokemuksien
kautta. Lisaksi tavoitteena oli koota itse kunkin sektorin toiveita ja nikemyksid moniammatillisen yhteis-
tyon kehittimistarpeista ja laatia tirkeysjirjestys kehittamistyolle. Konkreettisina tavoitteina oli koota
yhteisid toimintamalleja esimerkiksi lapsen kehityksen seurantaan, perhetyon kiynnistimiseen ja sosiaali-

tyontekijain yhteydenottoon. Erityisesti paivahoidon taholla koettiin selventimistd tiedonkulkuun lap-
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sen tullessa ja siirtyessd péivahoitoon tai paivihoidosta eteenpdin. My0s lapsen kehityksen seuranta ja
mahdollisiin tutkimuksiin ohjaamisessa paivihoidon tyontekijat toivoivat saavansa tukea ja tietoa toi-

mintatavoista. My6s 5 — vuotisneuvolaan liittyvad tiedonkulkua ja yhteistyotd haluttiin kehittda.

Kutsussa hahmoteltiin tydryhmin keskustelujen aiheiksi muun muassa seuraavaa:

- Lasten ja perheiden erityistarpeiden tarvearvion tekeminen kunkin ty6alueella ja toimintojen suunnit-
telu ja kehittiminen tarvetta vastaaviksi

- Siirtymavaiheiden toimintamenettely ja tiedonkulku - kuten paivihoitoon tulo ja esikouluun / kouluun
siirtyminen

- Lasten kehityksen seuranta ja mahdollisiin kehityksen poikkeamien toteaminen mahdollisimman ajois-
sa ja kuntoutuksen aloittaminen heti kun tarpeet ilmenevit

- Perheiden kanssa tehtivissa yhteistyossa vanhemmuuden tukeminen (kumppanuusajattelu)

- Yhteisty6ssa tutustutaan kunkin toimialueeseen, mahdollisiin kehittimistarpeisiin ja odotuksiin mo-
niammatillisessa yhteistyossa

- Tyontekijoiden verkostoituminen, osaamisen jakaminen ja hyédyntiminen yhteistyossa

Kaikki kutsutut yhteistybkumppanit ottivat kutsun vastaan ja ensimmainen yhteistyéryhman kokous
kokoontui 30.11.2004 klo 14.00 - 16.00 Toivakan kunnantalon kunnanhallituksen kokoushuoneeseen.
Tyoryhmi on kokoontunut kerran kuukaudessa ja sen puheenjohtajana on toiminut paivihoidon johtaja
ja sihteerind hankkeen projektipaallikko. Tyoryhmin toiminnan alussa sovittiin toimintatavoista. Kes-
keisend toimintana on ollut eri ammattikuntien ja sektoreiden toiminnan esittely. Ndiden alustusten
pohjalta on pohdiskeltu timin pidivin haasteita lasten ja nuorten sekid perheiden kanssa tehtidvissi yh-
teisessd tyossd, mahdollisia ongelma-alueita ja yhteisen toiminnan alueita ja kehittimisen tarpeita. Lisdksi
on luotu toimintamalleja tiedonkulkuun, huolenpuheeksi ottamiseen ja lastensuojelutarpeiden tunnista-
miseen ja -toimien kdynnistimiseen. Kaikille yhteisena ty6alueena on nostettu esiin ennaltachkiisevan
tyon merkitys itse kunkin tyéalueella. Harava-hankkeen tuottama video Villen tarina on ollut esimerkki-
ni keskusteltaessa lapsen kuulluksi tulemisesta vaikeissa ja pitkissa lastensuojeluprosesseissa. Varhainen
puuttuminen on nostettu tirkeimmaksi yhteisty6alueeksi. Huoliseula on otettu kayttoon.

Ty6ryhmaissi on alusta alkaen nostettu esiin paivihoidon henkil6stén halu syventid moniammatillis-
ta yhteistyota neuvolan, sosiaalityon ja esiopetuksen suuntaan. Tamain keskustelun my6ta ryhdyttiin
selvittimadn mahdollisuuksia saada hankkeen tuella ohjausta koko kunnan lapsiperheiden kanssa toimi-
joille yhteisen ymmirryksen 16ytimiseksi ja laajentamiseksi. Ohjaus jirjestettiin Verkostoituva erityispéai-

vihoito-hankkeen tuella ja nimelld Verkostoajatteln osaksi omaa tyoskentelyd ja keskindistd yhteistyotd — laajempi
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nakdkulma lasten ja perheiden kanssa tydskentelyyn. Ohjauksesta vastasi Jyviskylin perheneuvolan sosiaali-
tyontekija.

Kiynnistyneen oppimisprosessin tavoitteina on muun muassa kehittdd kunnan sosiaalitoimen, kou-
lutoimen, nuorisotyon, terveydenhoidon ja kolmannen sektorin verkostomaista, moniammatillista yh-
teistyotd lasten ja perheiden hyvinvoinnin edistimiseksi kunnassa. Ohjauksessa tutustuttiin verkosto-
tyoskentelyn periaatteisiin ja peruskisitteisiin kuten, mitd verkostoty6skentely on, roolit, vastuu, valta,
kieli, avoimuus, viranomaisverkostot, sosiaalinen verkosto ja asiakkaan rooli verkostossa ja verkosto-

keskeinen kriisityo.

Toivakan TLH -ty6ryhman kdynnistymisprosessin 2004-2005 kuvaus kokonaisuudessaan timin julkai-

sun liiteosassa lopussa (LII'TE 3.).

Lisitietoja: Ritva Lahtinen, pdivihoidon ohjaaja, puh. 040 8217 176, Anneli Kauppinen, Ryhmaperhe-
péivihoito Sinilinnut, puh. (014) 871 710, Sari Nieminen, Ryhmiaperhepiivihoito Muksuranta,
puh. (014) 871 856.

3.5 JOUTSAN MONIAMMATILLISENYHTEISTYON VAHVISTAMINEN JA
KEHITTAMINEN

Ritva Lahtinen, pévahoidon johtaja, Joutsan paivahoito, péivakoti Rolli

Joutsan hyvinvointityoryhman perustaminen

Joutsan peruspal veluiden hyvinvointitiimi kdynnistyi syksylla 2003. Y hteistydssa ovat mukana péi-
vahoidon tyontekijét, neuvolan terveydenhoitaja, puheterapeutti (touko 2005 saakka), terveyskes-
kuspsykologi jatarvittaessa sosiaalityontekija. Ryhman k&ynnistymisvai heessa suunnitteluun osal-
listui myOs sosiaalijohtaja. Ryhmaan on myohemmin liittynyt myos koulun erityisopettaja ja opin-
to-ohjagja silloin, kun on tarkennettu ennaltaehkai sevéé ja | astensuoj el utoimenpiteita vaativaa toi-
mintamallia.

Tavoitteena yhtei stydryhman toiminnalle asetettiin varhainen puuttuminen ja vanhemmuuden

tyisten tukitoimien k&ynnistdminen ja avun tarjoaminen lapselle ja perheelle mahdollisimman aikai-
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sessa vaiheessa. Erityiskasvatuksel listen tukitoimien suunnittel ussa ja toteuttami sessa on koettu
[6llisen suunnitelman ja HOJK S:n laatiminen. Konsultaatioavun saaminen ja moniammatillinen
tyomuoto voi ollatéléin apuna. Moniammatillisessa yhtei stydssa voidaan myos jakaa kokemuksia
jasopia vastuun jakamisesta ja tyonjaosta asiakkaan auttamiseksi ja perheen tukemiseks. Y hteis-
tyokaytantoja voidaan myos kehittéé ns. siirtymavaiheita varten kuten lapsen siirtyessa péivahoi-
dosta kouluun. Vuosikellon laatiminen jasent&a yhtel styokumppanei den toimintaa ja pitéé ajan ta-

salla kunkin sektorin g ankohtai sista toiminnoista.
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TAauLukko 4 . Joutsan lasten hyvinvointitiimin k&ynnistyminen ja keskei simmét toiminnat vuo-
sina 2003-2005.

Aika Toiminta Kohderyhma Tulos
29.9.2003 Tyo6ryhman kaynnistyminen Péivahoidon, sosiadlitoimen | Tyéryhma kaynnistyi Syksy
1.11.2003 jaterveydenhoidon tyénteki- | Kokoontumiset noin kerran | 2003
Tiedottaminen johdolle ja kuussa
Toimintasuunnitel man | aati- Seurakunnan kerho Toimintasuunnitel ma vuo-
minen yhteistydlle vuodelle Kotipalvelun perhetyd deks kerallaan tavoittei-
2004 neen
2004 Varhainen puuttuminen Laadittu 3 —vuotiskartoitus | Vamis
Vanhempien tukeminen kodin, neuvolan ja péivé- kevét
hoidon laajennettuun yh- 2005
teisty6hon
2004 Lupa yhteistydhon Péivahoaito ja neuvola Tiedonsiirtdmisiupa Syksy 2004
lomake péivahoidon ja
neuvolan valiseen yhteis-
tyéhon
2004 Huolen puheeksi ottaminen Huolen vydhykkeistd koe- Kevét
lapsen poikkeavan kaytossa 2005
kehityksen vuoksi
tai lapsen ympaéristossi ilmen-
neen riskitekijdn vuoks
2004 Lastensuojelua vaativat tilan- Péivahoidon tyontekij &t Lomakkeet: Vamis
teet Koulun tyontekijat L astensuojelua vaativan syksy
Toimintamallin luominen Sosi aalitoimen tyontekij &t tilanteen tunnistaminen 2005
Terveydenhoidon tyontekijat | Toimintatapa lastensuojelu-
tilanteessa
2005 L astensuojeluilmoituksen Lomakemalleihin tutustu- Syksy 2005
tekeminen taan
2005 Perhetyon tarpeet Péivahoito ja sosiaality® Tarvekartoitus Syksy 2005
2005 Havaintojen kirjaaminen Péivahoito Syksy 2005

huolen her&amistilanteissa

Lisitietoja: Ritva Lahtinen, paivihoidon ohjaaja, Joutsan piivahoito, puh. 0207 618 387, Katri Roksa,

terveydenhoitaja, Joutsan terveydenhuollon kuntayhtyma, puh. 0207 618 261, Pertti Rajahonka,

psykologi, Joutsan terveydenhuollon kuntayhtyma, puh. 0207 618 259, Anja Kuoppala, sosiaalityontekiji,
Joutsan kunta, 0207 618 385 ja Piivikoti Réllin henkilokunta puh. 0207 618 388.




52

3.6 MONIAMMATILLISEN YHTEISTYON KEHITTAMINEN KEURUUL-
LA

Hellevi Ahoniemi, kiertiva erityislastentarhanopettaja, Keuruun paivihoito

Keuruulla on pitkit perinteet moniammatillisen yhteistyon toteuttamisesta. Sen titvistimisesta ja kehit-
tamisesta oli kyse kun Keuruulla toteutettiin vuosina 2002-2003 Lasten ja nuorten palvelujen kehittéd-
mishanke. Hanke oli osa Keski-Suomen Harava-hanketta. Hankkeen tavoitteena oli kehittai ja kokeilla
asiakaslahtoisid toimintamalleja ja — kaytint6ja, joilla tuetaan psykososiaalisen tuen tarpeessa olevia lap-
sia ja nuoria sekd heidin vanhempiaan. Erityisesti olit tarkoituksena kehittda varhaista tunnistamista ja
puuttumista ja parantaa eri toimijoiden valistd yhteistyOta.

Hanke toteutettiin yhteisind kehittimispiivind, joita oli yhteensa seitsemin seka neljan tyéryhman

tyoskentelynd ja perhetyon kokeiluna. Tyoryhmat olivat:

1. Alle kouluikaisten tyoryhma
2. Ala-asteikiisten ty6ryhma
3. Nuorten tyoryhma

4. Perhetyon ty6ryhma

Alle kouluikdisten tyoryhmassa oli jasenina paivihoidon tyontekijoita, terveydenhoitajia, kodinhoitaja,
psykologi, puheterapeutti, opettaja, sosiaalityontekijd ja loppumetreilli myds uunituore” kiertava eri-
tyislastentarhanopettaja (kelto).

Alle kouluikaisten ryhman yhteni tuotoksena perustettiin Keuruulle kelton virka 1.8.2003 alkaen.
Aloitin ty6ssini 11.8.2003. Samanaikaisesti aloitti Verkostoituva erityispdivihoito hanke, johon Keuruu
oli lahtenyt mukaan usean muun Keski-Suomen kunnan kanssa.

Uuden tyontekijin myota tuli tarve miettid yhteistyOkuviot ja toimintatavat uudelleen. Taltd pohjalta
“rakensimme” toimintamallin niitd tilanteita varten, kun huoli lapsesta herdd. Toimintamallista teimme
kaavion. Toimintamallin ajatus ldhtee mahdollisimman varhaisesta puuttumisesta ja puheeksi otosta
silloin, kun huoli lapsesta herad. Lihityontekija ottaa huolensa puheeksi ensin vanhempien kanssa. Sen
jalkeen mahdollinen yhteydenotto keltoon. Lahityontekijilld on vastuu tarvittavien yhteistyOkumppa-

neiden hankkimisesta ja moniammatillisen tyéryhman koolle kutsumisesta.
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Jatkona Keula-hankkeen tyolle paiatimme osallistua JAMK:n koulutukseen Moniammatillisten tyotapo-
jen ja menetelmien oppiminen ja yhteistyo perheiden kanssa moniammatillisena ryhmani.

Meitd oli mukana puheterapeutti, terveydenhoitaja, perhepiivihoidon ohjaaja, yksi lastentarhan
opettaja, yksilastenhoitaja ja kelto. Ryhmaimme liittyl my6s Multian kunnan paivahoidosta lastentar-
hanopettaja.

Koulutuksen alussa pohdimme kuntiemme moniammatillisen yhteistyon nykytilaa ja lihdimme siltd
pohjalta suunnittelemaan tulevaa ja médrittimain tavoitteita. Yhteni tavoitteena oli jatkaa Keulan alle
kouluikidisten ty6ryhmién tuotoksen juurruttamista paivahoitohenkiloston kanssa. Syksylld 2004 pidim-
me yhteensi kolme yhteistyoéiltaa, joissa ’avasimme” Keulan tuotoksena syntynyttd kaaviota. Mukana
oli my6s Multian piivahoidon tyontekijoita ja Keuruun seurakunnan lastenohjaajia. Niiden iltojen myo-
td syntyi ajatus ja toive omasta uudesta koulutuksesta, jossa kisiteltiisiin huolen puheeksi ottamista.
Koulutus jirjestettiin Keuruulla kevailla 2005 sosiaalitoimen, sivistystoimen ja seurakunnan yhteistyona.
Tavoitteinamme siini oli moniammatillisen yhteistyon tiivistiminen, tehtavijaon selkiyttdminen ja tie-
donkulun parantaminen.

Koulutus antoi meille mahdollisuuden pysahtyd pohtimaan ja arvioimaan niita asioita ja tekemadin
suunnitelmia tulevaisuutta varten. Koulutus antoi suuntaviivoja ja hyvid vinkkejd pohtia yhteistyotim-
me. Kivimme lipi kaikki ne tyokdytinnot, joita jo oli olemassa ja pohdimme, mitki niistd kannattaa
sdilyttaa, mihin kannattaa tehdd muutoksia ja onko tarpeen muodostaa uusia kaytintoja.

Keulan paitostilaisuudessa esitettiin tukiryhman perustamista kiertdvin erityislastentarhanopettajan
tyon tueksi. Sosiaalilautakunta asetti 20.1.2004 varhaiskasvatuksen erityisopetuksen tyéryhmin, johon
nimettiin sosiaalitoimesta kiertava erityislastentarhanopettaja ja sosiaalityontekiji. Ryhmin toimintaan
osallistuu tarvittaessa my0Os paivihoidon esimies. Sivistystointa ja terveystointa pyydettiin nimedmain
edustajansa my0s tihdn tyéryhmain. Sivistystoimesta tuli mukaan yksi kiertava erityisopettaja ja terveys-
toimesta puheterapeutti ja psykologi.

Uuden moniammatillisen tyéryhmin tehtidvina olisi toimia eri palvelujirjestelmien vilisen yhteistyon
koordinoijana seka suunnitella, toteuttaa ja arvioida tukea tarvitsevien lasten paivahoitoon, esiopetuk-
seen, kuntoutukseen ja opetukseen liittyvid toimenpiteitd vuosittain.

Kokemuksena ko. tyoéryhmisti voi sanoa, ettd timin toiminnan myota on yhteisty6 tiivistynyt,
olemme oppineet tuntemaan toistemme tyotapoja, tyonjako on selkiytynyt ja olemme koko ajan pohti-
massa tyéryhmamme roolia varhaiskasvatuksen kentissi. Miten pystymme parhaiten toimimaan perhei-
den tukena, miten vilttda paallekkdisen tyon tekeminen, miten toimia yhteistyossa niin, ettd kokisimme
sen olevan voimavaroja lisddvaa.

Keula-hankkeen piitostilaisuudessa esitettiin my6s perhetyon tukiryhmin perustamista. Sosiaalilau-

takunta asetti 17.2.2004 perhety6n tukiryhmin. Ryhmain nimettiin sosiaalitoimesta perhetyontekija,
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sosiaalityontekiji, kaksi kodinhoitajaa ja kelto seki terveystoimesta terveydenhoitaja, sosiaalityontekijd,
psykologi ja sivistystoimesta kiertava erityisopettaja. Tyoryhmin tehtivana on suunnitella, kehittda ja
arvioida perhetyota.

Suomen ensimmainen lapsuuspoliittinen ohjelma Lasten Keuruu valmistui naisvaltuutettujen aloit-
teesta vuonna 1996. Timai ohjelma on Keuruun lapsuuspoliittinen ohjelma vuoteen 2005. Ohjelmatyo-
ryhmi on jatkanut tyGtdin avoimena foorumina seuraten ohjelman periaatteiden toteutumista ja edista-
en eri hankkeiden muun muassa Keula-hankkeen toteutumista. Ennen ohjelmakauden péattymistd on
laadittu toimenpideohjelma lasten palvelujen kehittimiseksi vuosina 2005-2008. Ohjelma on tarkoitettu
lasten ja nuorten palvelujen ja toimintojen kehittdmisen ja paitoksenteon pohjaksi. Ohjelmaa on kisitel-
ty kevaan 2005 aikana luottamuselimissd. Ohjelman toteutumista seuraamaan asetetaan Lasten ja Nuor-
ten jory, jolle timd ohjelma on kisikirjoituksena” ja ohjeistuksena. Johtoryhmin jisenet kootaan katta-
vasti eri hallintokunnista. Ajatuksena on, ettd kehitettiisiin lasten ja nuorten palveluita ilman sektorirajo-
ja.

Niiden tyéryhmien my6td mielestimme yhteisty6 on tiivistynyt ja vastuukysymykset ovat selkiyty-

neet. Aloitteellisuus ja sitoutuminen moniammatilliseen yhteistybhon ovat lisddntyneet.

Tulevaisuus?

Tistd jatkamme eteenpdin. Tyéryhmien tyon jatkuessa meilld on mahdollisuus arvioida nykyisia kiytin-
t0ja ja asettaa tarvittaessa uusia tavoitteita.

Keuruun ensimmiisend keltona olen saanut olla rakentamassa uutta toimintamallia ja tapaa tehda
tyOté erityistd tukea tarvitsevien lasten ja heiddn perheidensi kanssa. Tyo on ollut haastavaa ja on vaati-
nut paljon voimavaroja. Keuruulla oli se hyvi tilanne, ettd tailld oli jo ennen minun tuloani tehty mo-
niammatillisesti tyotd varhaiskasvatuksessa, joten ei tarvinnut ithan tyhjisti aloittaa. Tietenkin kaikki
olimme uuden tilanteen edessa, silld kelto oli yksi uusi lenkki tdssa yhteistyon tekijoiden renkaassa ja sen
vuoksi oli uudelleen arvioinnin paikka. Piti miettid, mikd on kelton rooli tissa kuviossa, mitka tyotehti-
vit kuuluvat hinelle ja miten toimitaan. Tilannetta selkiytti paljon ensin Keula-hanke ja sen jilkeen osal-
listuminen Moniammatillinen ytheistyo ja perheiden kanssa tehtava yhteistyé — koulutukseen. Oli hie-
noa, etti osallistuimme sithen moniammatillisena ryhmina. Tilanteen selkiyttimiseksi olen keltona lisik-
si suunnitellut muutamia kaavakkeita yhteistyon tueksi ja toiminnan helpottamiseksi.

Meilld on Keuruulla kdytossa: suositus paivihoitoon lomake, neuvolan ja pdivihoidon yhteistyolo-
makkeet, kriteerit kahdenpaikkalaisuudelle ja avustajan saamiseksi. Tand syksyna otettiin kdytto6n lisdksi
tyontekijin tyon tukemiseksi lapsiryhmissa olevien tukitoimien koontilomake. Tdhdn lomakkeeseen

kootaan ryhmin lapsilla menossa olevat erilaiset tukitoimet kuten puheterapiat, kelton/erityisopettajan
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ohjaus, psykologin ohjaus, fysioterapiat, toimintaterapiat ja tehdyt Hoppikset ja Hojksit. Lisiksi kaavak-
keessa arvioidaan huoli asioita. Tavoitteena on huolen tunnistamisen jilkeen ottaa mahdollisimman pian
asia vanhempien kanssa puheeksi ja aloittaa yksil6lliset tukitoimet lapselle.

Varhaiskasvatuksen erityisopetuksen tyoryhmin ty6 jatkuu ja toimintaa arvioidaan ja kehitetdan ko-
ko ajan. Tilld hetkelld olemme pohtimassa ja valmistelemassa kuntoutustyoryhmin perustamista Keu-
ruulle. Tyoryhman jdsenet kuuluisivat kuntoutustyéryhmaiin, johon lisaksi kuuluisi my6s ladkari.

Moniammatillisen yhteistyon kehittamistd tapahtuu koko ajan ja valmista siitd ei tule koskaan, mutta

on hienoa vililld pysihtyd arvioimaan ja pohtimaan toimintaa ja huomata, ettd paljon on saatu aikaiseksi.

Yhteystiedot: Hellevi Ahoniemi, kiertava erityislastentarhanopettaja, Keuruun paivihoito,

puh. 0400 347 407 hellevi.ahoniemi@keuruu.fi

3.7 Moniammatillisen yhteisty6n muotoja Metsitihden palvelutalossa

Teija Ikonen, perhepaivihoitaja ja Tarja Korhonen, lastenhoitaja, Metsitihden paivikoti, Hankasalmi

L T TR are

Metsitihden palvelutalossa on 21-paikkainen 3-6-vuotiaiden lasten paivikoti, 14 vanhuksen palvelu-
asunto ja paivatoimintakeskus. Piivikodin yhteni keskeiseni ajatuksena on jakaa lapsiryhmai mahdolli-
simman paljon siten ettd esikoululaiset, 5 —vuotiaat ja kolme-nelivuotiaat toimivat mahdollisuuksien
mukaan omien aikuisten kanssa. Lapsen erityistarpeisiin vastaaminen ja huolen mahdollisimman varhai-
nen puheeksi ottaminen on tyotapamme. Uskomme varhaiskuntoutuksen korvaamattomaan merkityk-
seen lapsen eldmassi. Siitd syystd otamme pienenkin huolen puheeksi vanhempien kanssa mahdolli-
simman nopeasti ja uskomme siten pystyvimme toimimaan lapsen parhaaksi. Yhteistyo neuvolan ja eri
terapeuttien kanssa on tirkeaa.

Moniammatillista yhteistyotd kunnassa tehdédin ja kehitetddn yhteistydryhmassd. Yhteistyoryhmadn
kuuluu piivihoidon ohjaajan ja paivakotien johtajien lisiksi neuvolan terveydenhoitaja, terveyskeskus-
psykologi ja tarvittaessa sosiaalityontekijd. Lapsen asioissa yhteistybkumppaneina ovat lapsen terapeutit
vanhempien lisaksi. Tiivistd yhteisty6td tehdddn my6s esikouluryhman kanssa. Piivahoidon tyontekijoi-
den yhteistydmuotoja ovat mm. koulutukset. Viimeksi olemme osallistuneet Toimiva perhe-kurssille

yhdessa.
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Metsitihden palvelutalossa toimii Metsatihti-tiimi. Téssa tiimissd tyoskentelevit pdivahoidon, kotihoi-
don, keittion ja paiviatoimintakeskuksen henkil6stod. Tiimissa suunnitellaan ja kehitetddn Metsatihden
toimintaa ja keskustellaan ajankohtaisista asioista.

Muita yhteistyotahoja on seurakunta, kulttuuritoimi ja kirjasto. Seurakunnan kanssa olemme jarjesta-
neet 5 vuoden vilein joulutapahtuman kaikille kunnan piivihoidossa ja seurakunnan kerhoissa oleville
lapsille. Seurakunnan tyontekija vierailee myo6s péivakodissa. Yhteistyota kulttuuritoimen ja kirjaston
kanssa on ollut kulttuuritapahtumien merkeissa. Kirjastotiimissa on suunniteltu kirjaston kayttod kasva-
tuksessa.

Paivihoitoneuvosto jirjestdd lapsille ja perheille yhteistd toimintaa ja tekee aloitteita kuntaan asioiden

kehittamiseksi.

Lisatietoja: Teija Ikonen ja Tarja Korhonen, Metsitihden paivakoti, Hankasalmi puh. (014) 843 767

3.8 Perheen, piivihoidon ja sosiaalityon aloituspalaveri eldé arjessa mukana

Mia Irtamo, vs. piivikodin johtaja, Katvelan piivikoti, Suolahti

Verkostoituvan erityispaivahoito-koulutuksen myota aloimme Katvelan paivikodissa Suolahdessa ke-
hittda yhteistyota sosiaalitoimen kanssa. Aiemmin yhteisty6 ei ollut riittdvin tehokasta ja tietimatto-
myyttd ilmeni molemmilla tahoilla. Vanhemmilta ja sosiaali- ja perhetyontekijoilta saatu tieto oli usein
ristiriitaista. Joskus emme olleet tietoisia siita, ettd perheessd kivi perhetyontekija ja jos tiesimmekin, ei
meilld ollut kisitystd perheen ja lapsen kotioloista. Saimme vain arvailla huoltajien kanssa kiytyjen ly-
hyiden eteiskeskustelujen, lapsen kertoman ja omiin havaintoihin pohjautuvan yleisvaikutelman perus-
teella, millainen tilanne lapsen ja perheen elimissi milloinkin on meneilldan.

Samanaikaisesti Suolahti lahti mukaan LAVA-koulutukseen. Yhteisend asiana niistd kahdesta koulu-
tuksesta nousee varhainen puuttuminen ja huolen pubeeksi ottaminen. Maaliskuussa 2004 paivikodillamme
pidettiin paivikodin tyontekijoiden ja sosiaali- ja perhetyontekijéiden yhteinen ty6kokousilta, jossa arvi-
oitiin ja suunniteltiin yhteisty6td. Paivihoidon ja sosiaalitoimen valilld toivottiin yhteisid tapaamisia, jois-
sa molempien osapuolten osaamiset kohtaisivat. Niin pystyttdisiin ehkdisemain vairien tulkintojen syn-

tymistd. My6s jokaisen oma aktiivisuus tietoja tarvittaessa esim. perheen tilanteesta nihtiin tirkedna.
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Puhuimme aiemmin kiyt6ssa olleesta kaytinndsta tavata kuukausittain tai esim. 3 kk:n vilein jirjestetta-
vissi palavereissa. Totesimme kuitenkin reaaliaikaisen asioiden kisittelyn paremmaksi vaihtoehdoksi,
kuin asioiden ja huolten kerddmisen harvoihin tapaamisiin.

Jo saman illan aikana aloimme kehittaa ratkaisumallia edelld mainittuihin epédkohtiin. Esiin noust
idea alortuspalaveri-kdytinndsta. Tillainen palaveri kutsuttaisiin koolle aina, kun paivihoidolla ja
sosiaalitoimella tulee yhteisid asiakkaita. Palaverissa kokoontuisi lasten vanhemmat, péivikodista lapsen
ryhmin aikuinen, sosiaalityontekijd ja/tai perhetyontekijd. Yhdessa keskusteltaisiin perheen tilanteesta ja
suunniteltaisiin tulevaa tuen ja hoidon tarvetta seki sovittaisiin jatkojirjestelyistd. Pdatimme aloittaa

aloituspalaveri-kiytinnon.

Syksylla 2005

Tahan mennessi vanhemmat ovat valtaosin antaneet luvan yhteistyohon lasta tai lapsen asioita hoitavi-
en tahojen kanssa. Vanhat ”mor6t” salassapitolakiin vedoten tosin vield kummittelee jonkin verran,
mutta niiden tilalle halutaan avoimuutta ja rehtii ja reilua puheeksi ottamista niin perheen, paivi-
hoidon kuin sosiaalitoimenkin taholta. Hyvilld yhteisty6lld voimme ennaltachkiistd rankempia toimen-
piteitd, esim. lastensuojeluilmoituksia.

Tdhin mennessi aloituspalavereja on kiayty muutamia ja ne on koettu tarpeellisiksi. Kédytt66n on
otettu lomake, jonka mukaan asioita kisitellddn ja johon sovittavia asioita kirjataan. Kaikissa palavereissa
lomaketta ei ole kaytetty. Térkeidtd on joka tapauksessa kirjata sovittuja asioita ylos. Tama edesauttaa
sitoutumista asioiden hoitamiseen seki helpottaa tiedon kulkua. Muistioon on my6s hyva palata seuraa-
van kerran tavatessa.

Nyt kiytinté on ollut meilld kdytossi jo vuoden piivit. Ongelmia lihiaikoina on ilmennyt yksittdisen
perheen kohdalla epiileviin asenteeseen palaverin luonteesta. Suurempi ongelma on yhteisen palave-
riajan 16ytiminen. Taytyisiko aloituspalaverille vaihtaa nimi jos se pidetdin lapsen oltua jo lihes puoli
vuotta paivahoidossa..? Ongelmiin etsitddn ratkaisua jo timin viikon aikana.

Sosiaalitoimen tyontekijoiden kanssa istumme koko Katvelan porukalla yhteisen péydin direen kah-
desti toimintavuoden aikana suunnittelemaan ja arvioimaan yhteistyon toimivuutta ja vaihtamaan kuu-
lumisia. Talla viikolla meilld onkin juuri tillainen palaveri. Tarkoituksena on arvioida erityisesti aloitus-
palaveri-kdytintod ja sitd miten saada lapsen vanhemmat ymmartdméin sen merkitys ja tarpeellisuus.
Lisdksi olisi yritettava saada palaveri ajoittumaan niin, ettd lapsi on ollut pdivikodissa noin kahdesta

viikosta kahteen kuukauteen.
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Kaiken kaikkiaan aloituspalaveri-kdytinté on meille tirked tyGviline ja se palvelee kaikkia osapuolia.
Tarkein merkitys ja kaiken ldhtokohta on kuitenkin lapsen hyvinvointi, johon toimivan yhteistyén myo-

td yhdessi tihtidmme.

Lisitietoja: Mia Irtamo, Katvelan paivikodin vs. johtaja, mia.irttamo@suolahti.fi puh. 040 - 778 8634

3.9 Ainekosken piivihoito — hyvit kaytinnot

Atja Toivonen, erityislastentarhanopettaja, Hirinviran piivikoti, Ainekoski

Ainekosken piivihoidon kehittimisen taustalla ovat olleet piivihoitohenkiléston ajatukset vakiinnuttaa
ja vahvistaa moniammatillista tyGotetta tyoyhteisoissa ja yhteistyossd perheiden seki eri tahojen kanssa.

Hyvien kiytintdjen kehittimistyén tavoitteeksi muodostuikin lapsen tasapainoisen kasvun ja kehi-
tyksen tukeminen perheen ja ammattihenkiliden kasvatuskumppanuuteen ja moniammatilliseen perhe-

ty6hon perustuvalla yhteistyolla.

Moniammatillisia tyGtapoja ja menetelmia sekd perheiden kanssa tehtivai yhteistyota kasittelevissa kou-
lutuksessa ryhmidmme hyva kdytint6é —kehittimistehtiviana oli luoda vanhempien, lastenneuvolan ja
paivahoidon vilille toimiva tyGtapa, jossa eri yhteisty6tahojen havainnot, nakemys ja tietimys lapsesta
voidaan hyodyntda lapsen valmiuksien tukemiseksi, tuen tarpeen tunnistamiseksi ja vaikeuksien ennalta-
chkiisemiseksi. Yhteistyokaytinnon kehittimisen tarpeiden, kehittdmistyon suunnittelun ja toteutuksen
alkuideointi tapahtui erityispaivahoidon opintopiirin keskustelutapaamisessa lastenneuvolan terveyden-
hoitajien kanssa. Yhteisen tyokiytinnon kehittiminen jatkui pienemmassi tyoryhmassi, jonka tyon
tuloksena syntyi 5 =vuotiaan lapsen kehityksen tukeminen -lomake osaksi neuvolassa suoritettavaa

viisivuotistarkastusta:

e Tomakkeen tarkoituksena on saada monipuolinen kuva viisivuotiaan lapsen kehityksesti ja ha-
vaita ne mahdolliset kehityksen osa-alueet, joita tulisi vahvistaa.
e Lomake tiytetddn piivikodissa ennen lapsen viisivuotisneuvolatarkastusta. Taytetty lomake

kaydain keskustellen ldpi yhdessa vanhempien kanssa, ja annetaan vanhemmille toimitettavaksi
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mukanaan viisivuotisneuvolatarkastukseen tai ldhetetiin vanhempien luvalla terveydenhoitajalle

ennen tarkastusta.

e [Lastenneuvolan terveydenhoitaja kirjaa viisivuotistarkastuksen yhteydessi keskeiset huomionsa

lomakkeeseen ja lomake annetaan vanhempien kautta toimitettavaksi takaisin paivakotiin, missi

se on tyovilineenad lapsen yksilollisen kasvun tukemisessa. Seurantalomake siirtyy lapsen hoito-

ja kasvatussuunnitelman mukana esiopetukseen; kopio lomakkeesta jai lastenneuvolaan.

e Kokemukset uudesta kaytinnosta:

Perheen kanssa tehtivin yhteistydn monipuolistuminen, kasvatuskumppanuuden vah-
vistaminen, vanhemman kuuleminen / dialogi.

Lapsen vahvuuksien havaitseminen mahdollisen tuen tarpeen rinnalla.

Lapsen kehityksen seuraaminen ja dokumentoiminen yhtendiselld lomakkeella.

Tiedon siirtyminen ja vilittyminen vanhemmille, neuvolaan, paivihoitoon; lapsen kehi-
tyksen edistymisen ja pulmakohtien havaitsemisen varmentuminen.

Yhteistyon tiivistyminen lastenneuvolan ja piivahoidon vililla: keskustelukdynnit paiva-
kodeissa, yhteinen uuden kdytinnon arviointi ja edelleen kehittdminen. Kaikki tahot ko-
keneet toimintatavan myonteisend, lapsen tuntemista monipuolistavana. Yhteydenoton
kynnys puolin ja toisin on madaltunut, vastavuoroisuus vahvistuu.

Jatkossa toimintamalli on tarkoitus ottaa kidytt66n my6s 6 —vuotiaiden lasten kohdalla.

YhteistyOssid syntyneitd muita hyvia kdytint6ja

Erityispdivihoidon opintopiiritoiminta on koettu onnistuneeksi tydémuodoksi tutustuttaessa eri yh-

teistyOtahoihin, heidin tyotapoihinsa ja —kdytintoihinsd, arvioitaessa olemassa olevia yhteistydmuotoja,

kartoitettaessa muuttuneita yhteistyon tarpeita ja sovittaessa uusista yhteisistd toimintakdytinnoista.

Opintopiiritoimintaan on osallistunut tyontekijoitd paivikotien eri ammattiryhmista ja tyoyhteisoistd,

jolloin moniammatilliset ty6tavat, toiminnan ja kehittimisen ylldpitimisessa sekd arvioinnissa tarvittava

yhteinen kieli ja kisitteisto tulevat tutuiksi; sitoutuminen yhteisiin tavoitteisiin ja yhteisvastuu koetaan

merkityksellisiksi - moniammatillisessa yhteistyOssd opitaan tarkastelemaan lapsen ja perheen tilannetta

yhteisestd, eikd ainoastaan oman tyon perustehtivan nikokulmasta.

e Erityispaivihoidon opintopiirissi alkaneesta yhteisty6sti sosiaalityon kanssa rakentui uusi

toimintamalli, jossa lapsen aloittaessa avotukitoimena paivihoidossa pidetidan ensipalaveri yh-

teistyossd vanhempien, mahdollisen luomuverkon tukihenkilon, sosiaalityontekijian, perhetyon-

tekijan ja paivihoidon tyontekijoiden kesken. YhteistyOkeskustelussa tiytetiin yhteistyésuun-
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nitelmalomake (perhe, piivihoito ja lastensuojelu), jossa sovitaan yhteisistd kiytinndistd, yh-
teisty6tahoista ja seurannasta (2-3 kk:n péddstd): miten lapsella on hoitopaikassa sujunut, ja miten
yhteisty6 vanhempien kanssa on alkanut seki sovitaan tarvittaessa uusista tavoitteista ettd kay-
tannoistd. Yhteistyohon sitoudutaan osallistujien allekirjoituksella. Toimintamalli on lisinnyt yh-
teistyotd paivihoidon ja sosiaali- sekd perhetyontekijoiden vililld; lapsi ja perhekohtaisia toimin-
ta- ja yhteistyon malleja mietitddn yhdessé; kuva lapsen ja perheen tilanteesta kokonaisvaltai-
sempi ja ajan tasalla pysyvi; yhteyden ottamisen kynnys madaltunut ja jokaisen asiantuntijuus

saadaan yhteisen tyon tueksi.

Erityispéivihoidon opintopiirissd koulu- (koulutoimenjohtaja, alku- ja erityisopetus) ja terveys-
toimen (puheterapeutti, lastenneuvolan terveydenhoitajat) sekd perheneuvolan kanssa yhteis-
tyOssa rakentunut kouluvalmiuksien arvioinnin malli on ollut kdyt6ssi vuodesta 2004. Mallin
toimivuutta arvioidaan vuosittain moniammatillisessa tyéryhmassi: toimintamallin on koettu
tukevan esiopetuksessa tyoskentelevien lastentarhanopettajien tyota (lapsen kehityksen ja taito-
jen arviointi, vastuunjakaminen arvioinnissa, tukea keskusteluun vanhempien kanssa, esiopetuk-
sen sisiltéjen ja toimintatapojen pohtiminen); tuovan paremmin esiin lapsen oman ryhmin ai-
kuisten lapsen tuntemista; varmentaa keskustelun aloittamista ja yllipitimistd vanhempien kans-
sa, vanhempien kuulemista eri vaiheissa sekd vanhempien pitiminen ensimmadisind ajan tasalla
lapsensa kouluunldht6a koskevissa asioissa; tuo moniammatillisessa tyéryhmaian vanhempien

kanssa keskusteluun laaja-alaisen kuvan lapsen koulun aloittamista koskevista tekijoista.

Kouluvalmiuksien arvioinnin malli Adnekoskella:

1. Esikoululaisten taitojen arvioinnin pohjaksi lastentarhanopettajat tekevit ryhmissi lasten
kouluvalmiuksia koskevia arviointeja lokakuun-helmikuun aikana ( Kontrolloitu piirrostark-
kailu, Breuer-Weuffen, Makeko, Jiljentimistehtivi, tarvittaessa motoriikan arviointi / arvi-
ointitapa oman valinnan mukaan). Arvioinnit tukevat ryhmissa tehtivii lapsen havainnoin-
tia ja tarkkailua, joka on tirkeidssi roolissa kokonaisarviointia tehtiessa.

2. Jos erityinen huoli lapsen taidoista herdd arviointien ja ryhmassa tehtdvin havainnoinnin pe-
rusteella, keskustellaan asiasta vanhempien kanssa, ja pyydetddn lupa viedd asiaa eteenpiin
(ryhmiitestaus).

3. Perheneuvolan kouluttamat lastentarhanopettajat suorittavat Turun mallin mukaiset, kartoit-
tavat tehtavit. Yhteenveto tuloksista kidydéaan lipi keskusteluissa, joihin osallistuvat testaaji-

en lisiksi vanhemmat seki lapsen oman ryhmain lastentarhanopettaja. Jos katsotaan, ettd on
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aihetta jatkotarkkailuun, tiedotetaan asiasta tassd vaiheessa myos pdivahoidon palvelu-
aluepaillik6lle, kuka toimii moniammatillisen tyoryhmin kokoonkutsujana ja vetdjiana.

4. Vanhempien luvalla lapsen asia viedddn moniammatilliseen tyoryhmain. Tyéryhméin muo-
dostavat lapsen oman ryhman lastentarhanopettaja, erityislastentarhanopettaja, perheneuvo-
lan psykologi, lastenneuvolan terveydenhoitaja, puheterapeutti, perus- ja erityisopetuksen
opettajat, paivihoidon vastuualuepaillikkd sek tarvittaessa lapsen kanssa tyoskentelevit te-
rapeutit ja sosiaalityon edustaja.

5. Tarvittaessa yksilotestaukset perheneuvolassa. Niiden pohjalta perheneuvolan psykologi kir-
joittaa lausunnon yhdessa paivihoidon kanssa. Samalla mietitddn my6s lapsen koulu- ja ope-
tusmuoto. Erityisopetuksen tarpeesta koululle riittda myos moniammatillisen tyoéryhman

lausunto, kunhan mukana ryhmassi on ollut psykologi.

Koululykkayspaitoksen jo saanutta lasta ei erikseen testata timan mallin mukaan.
Vanhemmat, jotka haluavat aikaistaa lapsen koulun aloittamista, ohjataan paivakodissa jir-
jestettavadn ryhmitestiin. Jos lapsi lipdisee testin, vanhemmat ohjataan viemain lapsensa

vield yksilotutkimuksiin yksityiselle psykologille.

Ryhmimme kuvasi hyvian kaytinnon - kehittimisprosessin vaiheitaan puuna, joka on vankasti juurillaan
kiinni hyvissi maaperissi saaden siitd ravinteita (yhteistybkumppanuus, toisiaan tdydentivit taidot /
osaaminen /tietimys, kokemus, koulutus ja asiantuntijuus), kasvattaakseen vahvan ja tukevan rungon,
josta voi lihted kehittyméan uusia oksaverkostoja, joissa lehdet kuvasivat moniammatilliseen yhteisty6-
hoén liittyvid hyvien kiytintjen muotoutumiseen tarvittavia tyo-

ja ajatustapoja (ammatillisuus, dialogisuus —aito vuorovaikutuksellisuus, jatkuvuus, sitoutuminen, toisen
tyon tunteminen ja arvostaminen, jaettu asiantuntijuus ja osaaminen, yhteisiin paamairiin / tavoitteisiin
ja toimintamalleihin sitoutuminen, aikaa kehittya tyossd yksilona ja yhteisénd). Puun latvassa olivat tule-
vaisuudessa kehitettavini olevina asioina toimintamallien kehittimistyon laajentaminen perhepaivihoi-

toon, uuden Adnekosken Vasun laatiminen ja toimintakulttuurien yhteensovittaminen..
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OLE KILTTI ISTUTA MINUT
LAITA MINUT
LAMPIMAAN MAAHAN
ANNA MINULLE

TILKKA VETTA

ANNA MINULLE
AURINGON VALO

JA ANNA MINULLE AIKAA
NIIN MINA SINULLE
PUUKSI KASVAN
TUUHEILLA OKSILLA
SUOJAAN SINUT.

(Hannu Mikeli 1988, Puunsiemenen tatina)

Lisitietoja tyoryhmain jasenilti:

Leena Happo, vs. perhepiivihoidon ohjaaja, 014-5742407/  leena.happo(@aanckoski.fi

Leila Hirvonen lastentarhanopettaja /Karhunlihteen piivikoti / 014-5742418
leila.hirvonen@aanekoski.fi@aanckoski.fi

Kirsi Juvonen lastenhoitaja/Hirdnvirran piivikoti / 014-574 2447 / aarrelaiva@luukku.com
Urpu Parantainen, piivihoitaja, Karhunlihteen piivikoti / 014-5742418
karhunlahteen.paivakoti@aanekoski.fi

Tuula Sarja piivikodin johtaja/Hirinvitrran paivikoti / 014- 574 2437/ tuula.satja@aanckoski. fi
Atrja Toivonen erityislastentarhanopettaja/Hirdnvirran paivikoti / 014-574 2447 /
arja.toivonen(@aanekoski.fi
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4. TYOVALINEITA ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN LAS-

TEN JA HEIDAN PERHEIDENSA KANSSA TYOSKENTELYYN

4.1 Johdanto

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus haki sosiaali- ja terveysministerion TATO eli tavoite- ja toi-
minnan toimenpideohjelman valtionavustusta alkuvuodesta 2003 tiydennyskoulutuksen jérjestimiseksi
péivihoidon, neuvolatyon sosiaalityon ja perhety6n parissa moniammatillista yhteistyotd tekeville tyo-
tiimeille. Raili Haakin (Koske) tekemissa kuntakartoituksessa vuonna 2002 oli ensisijaisena henkilston
osaamistarpeiden vahvistamisessa noussut esiin kehittimistd vaativana alueena moniammatillinen yh-
teistyo erityistd tukea tarvitsevien lasten ja heidin perheidensid kanssa. Koulutuksen suunnittelussa oli
alusta alkaen jo hankeanomusvaiheessa ollut mukana Jyvaskylin ammattikorkeakoulu. Koulutustarpei-
den tiedostamisen taustalla vaikuttivat lapsuus- ja perhetutkimuksen esiin nostama viimeisin tietous,
joka korostaa lapsen toimijuutta ja hyvinvointia.

Hankeanomus hyvaksyttiin ja koulutusta voitiin alkaa organisoimaan joulukuussa 2003. Hanke e1
varsinaisesti ollut osa muita kehittimishankkeita, mutta se tuki kidynnissi olevien Vaikuttavuutta ja na-
kyvyyttd lastensuojelun avohuollossa - ja Verkostoituva erityispaivihoito-hankkeiden tavoitteita henki-
16st6n osaamisen tukemisessa. Hankkeesta tiedotettiin mahdollisimman laajasti ja ensisijaisesti kuntiin,
joissa ei ollut muuta hanketoimintaa. Toisaalta koulutusta voitiin tarjota niithin kuntiin, joista oli muu-
toinkin osoitettu kiinnostusta koulutusta koskevilla yhteydenotoilla osaamiskeskukseen. Koulutukseen
toivottiin osallistuvan kunnissa asiakasasioissa yhteistyota tekevida moniammatillisia titmejd. Osallistujia
tuli Korpilahdelta, Jyviskylisti, Adnekoskelta, Uuraisilta, Kuhmoisista ja Muuramesta yhteensi noin 25
henked. Osallistujat edustivat paivahoidon, erityispaivihoidon, neuvolatyon, ladkirityon, sosiaalityon ja
perhetyon henkil6stéa. Jyviskylin ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysala arvioi ja raportoi koulu-
tuksesta sosiaali- ja terveysministeriélle.

Yhteni konkreettisena toimena tastd koulutuksesta kdaynnistyi Jyviskyldssa paivahoidon ja lastensuo-
jelun yhteistyon kehittiminen. Jyviskylin pilottitoiminnassa kehitettiin yhteistyossd Verkostoituva eri-
tyispaivihoito- ja Vaikuttavuutta ja nakyvyytta -hankkeiden tukemana toimintamalli avohuollon sijoi-
tuksena paivahoitoon tulevan lapsen moniammatillisen yhteistyon kidynnistimiseen.

Seuraavassa luvussa on lyhennelmi em. raportista. Luvussa kuvataan neljan piivin eli koko kevdin
2004 kestivia koulutusprosessia ja sen aikana virinnytta kehittimistyota. Koko raportti on luettavissa

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksessa ja Jyviskylin ammattikorkeakoulun kehittimisyksikossa.
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4.2 TYDOVALINEITA ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN LASTEN JA HEI-

DAN PERHEIDENSA KANSSA TYOSKENTELYYN

Asta Suomi ja Pia Kinanen, Jyviskylin ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysala

s or. ST

s e wE

Tyo6vilineitd erityistd tukea tarvitsevien lasten ja heiddn perheidensi kanssa tyoskentelyyn —hankkeen
suunnittelu kdynnistyi syksyllda 2003 ja sen koulutusosuus toteutui kevdian 2004 aitkana. Viime vaiheen
suunnittelussa olivat mukana Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ja Jyviskylain ammattikorkea-
koulun sosiaali- ja terveysalan JAMKpa/velut. Hanke on koostunut keviin 2004 aikana toteutuneesta
koulutuksesta, koulutuspiivien vililld toteutuneesta kunta- tai tyoyhteisokohtaisesta vilityoskentelysta ja
kuntakonsultaatioista.

Kehittamisprosessin tavoitteet ja libtikohdat. Tyévilineitd erityistd tukea tarvitsevien lasten ja heiddn per-
heidensi kanssa tyoskentelyyn -hankkeen tavoitteena oli kehittda erityista tukea tarvitsevien alle kou-
luikdisten lasten ja heiddn perheidensid kanssa tapahtuvaan tyGskentelyyn toimintamalleja ja tutustua alan
uusiin tydmenetelmiin erityisesti lastensuojelun alueella. Tavoitteena oli myos kaynnistaa, edistaa ja
vauhdittaa moniammatillisen yhteistyon “rajanylityksia” ja tiimiyttdid moniammatillisia ryhmid. Téllaisia
moniammatilliseen yhteistyohon liittyvid “rajanylityksia” edellyttivid konkreettisia rajakohteita ovat
Launiksen (1997) mukaan erilaisten sisallollisten asiantuntijoiden tai eri organisaatioiden viliset seka
asiantuntijan ja asiakkaan viliset rajat.

Piaivihoidon, neuvolaty6n, sosiaalityon ja perhetyon moniammatillisuuden kehittdmisen perustelut
16ytyvit monista lapsia, perheiti ja tydelimaa kohdanneista muutoksista. Tallaisia muutoksia ovat muun
muassa lasten ja perheiden elimin jatkuva ja nopea muutos, tuen tarpeiden lisidntyminen ja yksilollis-
tyminen, lasten ja perheiden palveluiden lohkoutuminen, sektoroituminen ja pirstaloituminen seka lap-
sia ja perheitd koskevan tiedon tulva. Erilaisten lasten ja perheiden moninaiset haasteet vaativat mo-
niammatillista yhteisty6td, koska ei ole olemassa endi tyontekijaryhmia, joka yksinddn pystyisi vastaa-
maan niihin erilaistuvan tyon haasteisiin. Sen sijaan voidaan hyotya hyvin koordinoidun moniammatilli-
sen tyon eduista.

Koulutus on aina interventiota. Sen avulla pyritidn muuttamaan yhteisia kiytinteitd ja ratkaisemaan
ajankohtaisia ongelmia. Koulutuksella pyritddn saattamaan tavoitteellisesti matkaan muutoksia mm.
osallistujien tiedoissa, taidoissa, arvoissa, asenteissa ja motivaatiossa. (Rauste-von Wright ym., 2003.)
Hankkeen koulutusosuus toteutettiin monimuotokoulutuksena, jossa koulutuspaivia oli kevaan 2004
atkana yhteensa neljd. Koulutuspiivien teemat kisittelivit lasta ja perhettd yhteistybkumppanina seka

moniammatillista yhteistyota ja tiimity6td. Teemoja tyOstettiin mm. ryhmiétéiden, keskustelujen, yksilo-
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tyoskentelyn ja luento-opetuksen avulla. Koulutuspiivien tavoitteita, sisaltja ja koulutuspiivissa kaytet-
tyja menetelmia on esitelty tarkemmin taulukossa 1. Jokaisessa koulutuspaivassi oli lisiksi mukana ke-
hittimisprosessin koulutus- ja asiantuntijapalvelut tuottaneen Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskes-
kuksen edustaja ja JAMKpalveluiden kouluttaja. Kehittimisprosessia tukevien oppimistehtivien laatimi-

sesta, purkamisesta ja arvioinnista vastasivat Jyvaskylin ammattikorkeakoulun kouluttajat.

TAauLukko 5. Koulutuspiivien tavoitteet, sisallot ja koulutuksessa kaytetyt oppimismenetel-

mit.
Koulutuksen tavoit- | Koulutuksen ta- Oppimismenetelmit
teet voitteet ja sisillot
1. Lapsi asiakkaana ja | Lapsen asiakkuuden Lapsi asiakkaana ja | Luento
yhteistybkumppanina | vahvistaminen ja lap- | yhteistyokump- Keskustelut
sen osallisuuden tu- panina: lapsen asi-
kemisen osana mo- akkuus ja asiantun-
niammatillista yhteis- | tijuus, lapsen oi-
tyota keudet, - lapsen ja
ammattilaisen koh-
taaminen
Luento
Lasta koskevan huo- | Huolen puheek- Keskustelut
Lapsen tuen tarpeen 1 heeksiottami- siottaminen ja var- | ”Porinaryhmat”
en puhee jav ry

tunnistaminen ja arviointi,
huolen havaitseminen ja

puheeksiottaminen

sen valmiuksien ja
menetelmien vahvis-
taminen

hainen
puuttuminen:

huolen vyohykkeistd
huolen subjektiivi-
suus ennakoiva tyo-
ote

voimavaroihin kes-
kittyvd puheeksiot-
taminen

sopivasti toisin toi-
miminen

tuen ja kontrollin
rooli asiakas tyOssd

Huolen puheeksioton enna-
kointimenetelmin harjoitta-
minen

tavien tekijoiden arvi-

Verkostokokous ja

2. Perheen kanssa Perheen kanssa tehta- | Yhteistyé vanhem- | Luento
tehtavin yhteistyon vin yhteistyon val- pien kanssa Keskustelut
orientaatiot ja mah- miuksien vahvistami- | Perhetyon para- Yksilotehtavit
dollisuudet nen ja omien perhe- | digmat Ryhmaitehtivit
Perhe asiakkaana ja tyossa kaytettidvien Perhetyon orien-
yhteistybkumppanina | orientaatioiden ja taatiot

menetelmien arvioi- | Perheen kanssa

minen tehtdvin yhteistyon

mahdollisuudet

3.Moniammatillinen | Moniammatilliseen Moniammatillinen | Luento
vhteistyo yhteisty6hon vaikut- | yhteistyo Oppimistehtivien hyo-

dyntiminen oppimisessa
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ointi omassa mo-

sen vetiminen

Verkostokokouksen har-

niammatillisessa tyo- joittaminen
otteessa Draamaharjoitukset
Verkostokokouksen Ryhmityot
vetiminen Yksilétehtavit
4 Tiimity6 ja vuoro- | Tiimityon ldhtokohti- | Ammatillinen vuo- | Luento
vaikutustaidot en soveltaminen rovaikutus ja erilai- | Ryhmitehtavit
omassa tyOyhteisdssd | suus Yksilotehtavit

ja moniammatillisessa Temperamenttianalyysi
tiimissa
Omien tiimityGtaito-
jen arviointi ja syven-
timinen

Tiimityon perus-
teet Ammatillinen
vastuu vuorovaiku-
tuksessa

Koulutuspiivien vilissd tyOstettiin kehittimistyotd tukevia ja koulutuspdivin teemoihin liittyvid
oppimistehtavia (ks. kuvio 4.). Oppimistehtivien avulla kehitettiin omassa kunnassa, seutukunnal-
la tai alueella moniammatillista yhteistyon mallia (erityistd) tukea tarvitsevien lasten ja heiddn per-
heidensid tukemiseen. Jokaiselle kunnalle, seutukunnalle tai alueelle tarjottiin mahdollisuutta saada

ohjausta moniammatillisen yhteistyomallin tekemiseen tai jatkotyoskentelyn suuntaamiseen.

KOULUTUSTEEMAT OPPIMISTEHTAVIEN TEEMAT
1. Laps asiakkaanaja yhteistyo-
kumppanina |
L apsen tuen tarpeen tunnistaminen ja 1. Erityistatukeatarvitsevalapsi
arviointi, huolen havaitseminen ja tydskentel yn osapuol ena ja tuen
puheeksi ottaminen // tarpeen arviointi moniammatilli-
41 sessa yhteistydssa
2. Perheen kanssa tehtévan yhteistyon_|
orientaatiot ja mahdollisuudet T . .
Perhe asiakkaana ja yhtei styokump- :’2 Perhe yhtel SyGKUMPREIEE
- | L niammatillisessa yhtei stydssa

panina P

Moniammatilinen ynteistyo 3. Moniammatillisen yhteistyon

|+ haasteet jamahdollisuudet kun-

4. Tiimityo ja vuorovaikutustaidot nassamme ja

Py
DN\
"
[ 4. Yhteenveto jajatkotydskentelys-
ta padttaminen

Kehittémisprosessiin edistaminen j? amviointi 10C——— >> Amioinninmportginti
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Kuvio 4. Kehittimisprosessin koulutusteemojen ja oppimistehtivien teemojen yhteennivoutumi-
nen.

Ty6vilineitd erityistd tukea tarvitsevien lasten ja heiddn perheidensd kanssa tyOskentelyyn -
hankkeen koulutus- ja kehittimisprosessiin kuului olennaisesti prosessiarviointi, jonka avulla
suunnattiin tyoskentelyd tavoitteiden suuntaisesti. Arvioinnin tavoitteena oli antaa tietoa koulu-
tuksen vaikuttavuudesta. Prosessiarvioinnin tavoitteena oli my0s tarjota koulutusorganisaatiolle ja
hankkeen johdolle tilaisuus tarkentaa ja suunnata tyGyhteisoissa tapahtuvaa kehittimistoimintaa
tavoitteiden mukaan.

Arviointi ja sen merkitys kebittamisprosessissa. Koulutusprosessin yhteydessa toteutettiin koulutus-
ja oppimisprosessin arviointia yhteistyossa osallistujien ja kuntien kanssa. Arvioinnin tavoitteena
oli

a) moniammatillisen yhteistyén vauhdittaminen erityistd tukea tarvitsevien lasten ja hei-
din perheidensi kanssa tyoskentelyssa,

b) hyvien tyokaytintdjen kehittdminen ja levittiminen koulutuksen ja konsultaatioiden
tuella seka

¢) koulutuksen vaikuttavuuden ja koulutusmallin arviointi.

8

Rauste-von Wrightin ym. (2003) mukaan arviointi on olennainen osa itse koulutusprosessia; sen
padamairand on selventdd tavoitteita eli auttaa osallistujia ja kouluttajia nikemian, mitd kehitta-
misprosessissa on sithen mennessi saavutettu ja millaisia valintoja jatkossa kannattaa tehda. Arvi-
ointi ymmairretiddnkin tdssd raportissa oppimis- ja kehittimisprosessin ohjauksen vilineeksi ja
tienviitaksi (ks. Rauste-von Wrightin ym. 2003, 179).

Ratkaisu- ja voimavarakeskeisyyden periaatteita sovellettiin koulutuksen toteuttamisessa ja
arvioinnissa seuraavien periaatteiden pohjalta:

a) Ratkaisu- ja voimavarakeskeisesti toteutetussa koulutuksessa tutkitaan ja hyodynne-
tadn osallistujien kykyja, taitoja ja osaamista ongelmien ratkaisemisessa tai tavoitteiden
saavuttamisessa. Téssd koulutuksessa osaamisen ja asiantuntemuksen hyédyntiminen
tapahtui siten, ettd jokaisessa koulutuspdivissa purettiin ja kisiteltiin yhdessd kehitta-
mistd tukevia oppimistehtivid. Jakaminen ja muiden osaamisen hyédyntiminen oli
erityisesti koulutusosuuden vahvuus. Joidenkin palautteiden mukaan titd yhteistd kes-
kustelua, jakamista ja osaamisen hyédyntimista olisi voinut kdyttdd enemmankin.

b) Ratkaisu- ja voimavarakeskeisesti toteutetussa koulutuksessa suuntaudutaan tavoittei-
siin. Muutostavoitteet nahddidn arjessa pienind askeleina, matkana kohti muutosta.

Tasta esimerkkeind olivat jokaisen koulutuspiivan aikana kaydyt keskustelut siitd,
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mitkd asiat ovat lihteneet liikkeelle, miten muutokset ovat jo lisnd arjessa pienind laa-
dullisina litkahduksina. Tavoitteena oli tehda muutosprosessien eri vaiheet nakyviksi ja
vahvistaa sitoutumista.

¢) Ratkaisu- ja voimavarakeskeisesti toteutetussa koulutuksessa huomioidaan myonteiset
poikkeukset ja edistys. Tédssd koulutuksessa voidaan puhua pienten myonteisten asi-
oitten vahvistamisesta ja lihottamisesta. Mitd vaikeampi ongelma tai haasteellisempi
kehittimistavoite, siti enemmain on keskityttiva pieniin onnistumisen kokemuksiin.
Kehittimistyotd ruokkiva toiveikkuus paremmasta kiinnittyy parhaiten nikyvissa ole-
vaan tapahtumaan, esimerkiksi juuri edistyksen huomioimiseen.

d) Asiakaslihtoisyys ja demokraattinen dialogi kuvaavat kisitteind ratkaisu- ja voimava-
rakeskeisid menetelmid, joista tdssakin koulutusprojektissa kiytettiin. Koulutuksen ja
konsultoinnin lihtokohtana oli asiantuntemuksen vahvistaminen ja osallistujien osalli-
suuden vahvistaminen. Dialoginen keskustelu oli kdytossa my6s isoissa koulutuksissa.
Yhteisissd koulutuksissa pyrittiin kokemusten jakamiseen, yhdessd kokemuksista op-

pimisiin ja toisilta oppimiseen.

Oppimistebtavat kebittamisprosessin tukena. Oppimistehtdvien tavoitteena oli syventdd kunkin koulu-
tuskerran teemaa ja tarkastella kunnan, alueen tai seutukunnan moniammatillisen yhteistyon ke-
hittdmistarpeita ja —haasteita kyseisen teeman nikokulmasta. Tavoitteena oli, ettd koulutuksen
anti saadaan leviamain tyoyhteisoihin ja ettd tiedon levittimisestd ottaa vastuuta yksittdisten edus-
tuksellisten jasenen lisiksi suurempi joukko ihmisid. Osallistujat kokivatkin uusien nikékulmien
viemisen tyOyhteisoon tai kuntaan helpommaksi, kun sanansaattajina oli moniammatillinen ryhma
yhden koulutukseen osallistujan sijaan.

Oppimistehtavien tekemiseen oli kokonaisuudessaan panostettu resursseja; moniammatilliset
ryhmit olivat koonneet keskindisissd tapaamisissa kiinnostavia havaintoja ja esimerkkejd annetuis-
ta oppimistehtavistd. Oppimistehtivissd osallistujat onnistuivat hyodyntiméan koulutuksissa kasi-
teltyjd sisaltdjd ja menetelmid. Tamid nikyi koulutuksessa kisiteltyjen kasitteiden, paradigmojen,
mallien ja menetelmien rohkeinakin kokeiluina, esimerkiksi lapsildhtoisyyttd haluttiin nostaa ai-
kuis- ja perhekeskeisyyden varjosta tai perheiden mukaanottamiseen kehitettiin uusia tapoja. Kes-
keisin havainto oli lapsi- ja perheldht6isen ajattelun ldhtokohtien ja omien asenteiden tiedostami-
nen sekd uudenlaisen ajattelun kiinnittiminen Zetoisesti osaksi arjen ty6td. Oppimisprosessia ko-
koava moniammatillista yhteistyotd koskeva oppimistehtiva esiteltiin viimeisessd koulutuskerras-

sa, jolloin my0s paitettiin jatkotyGskentelystd, esimerkiksi niistd toimenpiteistd, joita kehittdmis-
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prosessin aikana on syntynyt ja joita moniammatillisesti halutaan kunnassa ldhted sitoutuneesti
kehittimaan.

Kebhittamisprosessin aikana syntyneet ideat ja idut. Hyvien kiytint6jen levidmiseksi ja kehittimiseksi
koulutukseen osallistujia motivoitiin tuottamaan ja esitteleméin koulutusprosessin aikana kuhun-
kin koulutusteemaan liittyva hyviksi koettu ajatus, yritys tai teko, jonka tyoyhteisé tai kunta halusi

2

jakaa muiden koulutukseen osallistujien kanssa. Kutsuimme titd “viikon vinkiksi” tai “kevidin
iduksi”. Vinkkien ja itujen avulla tavoiteltiin asiantuntijuuden ja innovaatioiden jakamista yhteis-
ten koulutuspdivien aikana, mutta my6s hyviaksi havaittujen tai kokeilemisen arvoisten ideoiden
rohkeaa esiin nostamista sekd motivaatiota niiden jalostamiseen ja kehittimiseen. Vinkit olivat
usein jo tuttujen teemojen tai asioiden “kirkastumisia” — vaikka kyseessi oli tuttu asia, sithen oli
vinkin avulla 16ydetty uusi nakékulma. Vinkkien tavoitteena oli my6s sitouttaa osallistujien tyoyh-
teis6ja kehittimistyohon.

Esimerkked ensimmadisen, lapseen liittyvin koulutuspéivin vinkeistéd olivat huolen kirjaa-
miseen ja jasentimiseen liittyvit vinkit (esimerkiksi huolen havainnointivihkoon kirjaaminen ja
keskustelu tiimeissd, kaikkien “huolettavien” asioiden kirjaaminen ylos, tilannekuvausten kirjaa-
minen) ja yhteisten, moniammatillisten tapaamisten ja palaverien aloittaminen tyOyhteiséissd jopa
varsinaisen ty6ajan ulkopuolella.

Perheiden kanssa tydskentelyyn liittyvistd ideoista keskeisimpid olivat vanhempainiltojen
ja kotikdyntityon kehittiminen, vanhempien mukaan ottaminen tyoskentelyyn ja perheiden asian-
tuntijuuden huomioiminen, asiakkaiden vertaisryhmien perustaminen, moniammatillisen yhteis-
tyon kehittiminen erityisesti perhetyon ja paivihoidon kesken seki lastensuojelun ja paivihoidon
yhteistyblomakkeen kehittiminen.

Moniammatilliseen yhteistyohon liittyvit ?’kevidn idut” nostivat esiin jo onnistuneita ko-
kemuksia; vastaajat huomioivat keskustelun ja moniammatillisen yhteistyon lisdantyneen. Tama
nikyl mm. siind, ettd asiakastilanteisiin kutsuttiin sellaisia ammattilaisia, jonka kutsuminen esim.
vanhempainiltaan ei ole aiemmin ollut itsestddnselvyys. Kevain ituna esiteltiin myos alueen paivi-
hoidon vanhemmille jaettava tiedote kaikista alueella perheiden kanssa yhteisty6ta tekevistd toimi-
joista.

Kuten esitellyistd esimerkeistd huomaa, syntyneet ideat ja idut olivat paljolti pienten myonteisten asi-
oiden vahvistamista ja lihottamista (voimavara- ja ratkaisukeskeisyys). Joidenkin moniammatillisten
ryhmien kohdalla idea kasvoi jo hankkeen aikana nakyvisti, joidenkin kohdalla voidaan puhua voi-
mistumassa ja kasvamassa olevasta idusta, joka kaipasi lisivoimaa kasvaakseen. Pisimmille pdasivit

hankkeen aikana ne moniammatilliset ryhmiit, jotka melko lyhyessa ajassa kiinnittyivat johonkin kes-
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keiseen ideaan, 16ysivit sen keskeiset tavoitteet ja toteuttamistavat, pystyivit ryhminid sitoutumaan

niihin tavoitteisiin seké saivat ty6yhteison ja lihiesimiehet sitoutumaan tavoitteiden suuntaisesti.

Kebhittanisprosessi osallistujien kuvaamana ja johtopddtoksia kebittimisprosessin tuloksista. Kun arvioidaan, mi-
ta hy6tyd moniammatillisesta tyOsta ja sen kehittimisestd prosessin aikana oli, voidaan tarkastella ke-
hittamisprosessia (ainakin) neljasti nakokulmasta: lapsen ja perheen, tyontekijoiden, organisaation

sekd tyon vaikuttavuuden ja laadun nidkékulmista (kuvio 4.)

herhe

NAKOKULMIA o
yontekiji () MONIAMMATILLISEEN < V"l'::::‘“’"”s'
YHTEISTYOHON

Kuvio 5. Nikoékulmia moniammatillisen tyén kehittimiseen (PK)

Lapsen ja perheen nakokulmasta etu on se, ettel asiakkaan tarvitse tulla nihdyksi vain yhdestd ni-
kokulmasta tai yhden tyontekijin tai tyontekijaryhmién tulkitsemana. Tyontekijoiden nikékulmas-
ta moniammatillinen tyGskentely kasvattaa tyontekijan laaja-alaista osaamista ja lisdd toimijoiden
omaa osaamista moniammatillisen tyon kautta, mutta my6s lisda tyontekijan jaksamista. Tyonteki-
ja vol luottaa muiden tukeen haastavissa asiakastilanteissa ja kiyttdd moniammatillista ryhmai asi-
akkaaseen liittyvien tunteiden ja ajatuksien reflektointiin. Lisaksi moniammatillinen ty6 voi auttaa

huomaamaan sellaisia nikékulmia, joita el muuten tulist huomioiduksi. (vrt. Vilen ym. 2002.)

"Moniammatillisuns on minulle sitd, etta kollegani antavat minulle nusia ajatuksia asiakkaan nikokulpmaan. Jos en itse
aina ebdi hnomata jotain, voi laikdriltd tai terveydenboitajalta tai sosiaalityontekijilt tnlla hyvi kysymys tai kommentts,
Joka saa minut ajattelemaan asiakkaan tilannetta undesta nakoknlmasta tai kokonaisvaltaisemmin. Vaikka tiimimme
kokoontun harvoin, on sen merkitys tosi sunri, myds omalle jaksamisellent. Tiimissd voi aina kysyd nemvoa muilta. Sielld
voidaan pobtia pitkddankin, miten_jonkun baastavan perheen kanssa edetian. Jokaista tnetaan vuorollaan ilman, ettd toista

_yritettdisiin koko ajan opettaa.” (Vilen ym. 2002.)

Lopuksi moniammatillisen tyon hyotyd voidaan arvioida organisaation, tyén vaikuttavuuden (ku-
ten tuloksellisuuden ja tehokkuuden) ja laadun nidkokulmista. Tehokkaasti toimivan ja hyvin

koordinoidun moniammatillisen tyon avulla saavutetaan tavoitteita, joita yksittdinen toimija ei
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pysty saavuttamaan, sddstetddn yksilon ja organisaation resursseja, kehitetddn toimivia kdytintojd

ja laadukkaita palveluita seka osallistetaan lasta ja perhettd moniammatilliseen tyoskentelyyn.
Kehittimistarpeita ja pohdiskelun aiheita:

- jatkokonsultaatiot: miten taataan jatkokonsultaatiot, mikali ja kun niiden tarvetta on ilmaantu-
nut? Kuka maksaa, kuka tuottaa, millaisiin tarpeisiin?

- voiko neljissid kuukaudessa tiimiyttda aikaisemmin toisilleen tuntemattomia tyontekijoitd? Mi-
ka olisi sopiva aikajanne? Nyt padstiin vauhtiin, mutta joidenkin kohdalla pelko, etteivit tiimit
toimi riittavan itseohjautuvasti, varsinkin kun konsultaatiomahdollisuutta ei kaytetty.

- olisiko tiimit pitanyt sitouttaa konsultaatioon, jolloin olisi voitu varmistaa tiimikohtaisesti laatu
ja jatkuvuus? Mikili konsultaatio olisi kuulunut automaattisesti kehittdmisprosessiin, ei olisi
tarvinnut keskustella siitd, onko tarvetta konsultaatiolle vai ei — jokaisen tiimin kanssa olisi ta-
vattu kertaalleen

- laadun varmennus, seuranta — miten varmistutaan siitd, ettd tiimit saavat jatkossa halutessaan
tukea? Misté?

- miten vastataan niihin tarpeisiin, joita kehittimis- ja koulutusprosessin aikana nousi: tiedon-
siirto ja salassapito moniammatillisen tyon reunaehtona (lisikoulutustarve useassa kunnassa)?
Jarjestiisiké Koske titd koulutusta?

- miten levitetddn hyvid kaytint6ja jatkossakin? Nyt monissa kunnissa painitaan samojen on-
gelmien kanssa, esim. naapurikunnat pohtivat samoja kysymyksid. Keski-Suomen alueen kun-
nissa tuotetaan hyviai tietoa (lomakkeistot, innovaatiot, moniammatillisen tyoén kaytinnot),

mutta tieto jad harmaalle vyohykkeelle (="ei kenenkdin” alueelle).

Lisitietoja koulutuksesta: Asta Suomi, yliopettaja, Jyviskylin ammattikorkeakoulun sosiaa
li- ja terveysala sihkoposti puh. (014) 444 7138 ja 0400 416 481 asta.suomi@jypoly.fi, Pia
Lahtinen sahkoposti: pialahtinen@jypoly.fi, Matjo Martikainen sihkoéposti:
matjo.martikainen@jypoly.fi, Tuula-Leena Raiski puh. (014) 444 7130 sihkoposti tuula-
leena.raiski@jypoly.fi
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KOSKEN
KEHITTAMIS-
HANKKEITA

VERKOSTOITUVA ERITYISPAIVAHOITO

1.9.2003 — 31.12.2005

Visio

Laadukkaat erityiskasvatuksen tuki-
palvelut lapselleja hénen perheelleen
asuinpaikasta riippumatta.

Toiminta-ajatus

tyontekijoiden erityisosaamista vastaamaan
paremmin erityispéaivahoidon haasteisiin.
Tyovdineind hankkeessa ovat koulutus ja
uudet yhteistyomallit.

TAVOITTEET

1. Kehittda erityispéivahoitoa kuntien
moniammiatillisena yhtei styona.

2. Lisdtajalevittaatietoa erityispaivé
hoidon toimivista malleista.

3. Kehittéa tyontekij6iden valmiuksia
lapsen erityistuen tarpeen tunnis-
tamiseksi ja tukitoimien toteuttami-
seksi.

4. Luoda pavahoidon tyontekijoiden tu-
eksi konsultaatiojarjestelmaja verkos-

seutukunnissa ja maakunnan tasolla.

TOIMIJAT JuA YHTEISTYO-
KUMPPANIT

Hanketta hallinnoi Karstulan kunta. Muut
mukana olevat kunnat ovat Hankasalmi, Jout-
sa, Jyvéskyla, Jyvaskylan mlk, Keuruu, Mul-
tia, Suolahti, Toivakka, Adnekoski. Y hteis-
tyokumppaneita ovat Niilo M&ki Instituutti,
Jyvéskylan yliopisto ja Jyvaskylan ammatti-
korkeakoulu.

KOULUTUS

Koulutusta jérjestetddn yhteistyossa Niilo
Maki Instituutin, Jyvaskylan yliopiston ja
ammattikorkeakoulun kanssa. Koulutuksessa
painottuu lapsen varhainen tuen tarpeen tun-
nistaminen, vanhempien tukeminen, arjessa
toimivien tukimuotojen oppiminen, moniam-
matillinen jalapsilahtoinen tyoskentel ytapa.
Lisaks jarjestetddn opintopiirg d, vertaisryh-
mi& ja konsultatiivisia tydnohjaus-ryhmié.
RAHOITUS

Sosiadi- ja terveysministerion valtionavustus
syrjdytymisuhan aaisten lasten ja nuorten
paveluihin.

Projektipaallikot

Paula Korkalainen

puh. 044-0158 225, (014) 260 4875.
paula.korkal ainen@koske.jyu.fi
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L eena Halttunen
puh. 044-328 3859, (014) 260 4876.

leena.halttunen@koske.jyu.fi
POSTIOSOITE

K eski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus,
PL 35 (ToA) 40014 Jyvaskylan yliopisto
Kayntiosoite

Matarankatu 4, (ToA) 1. kerros, Jyvaskyla.



LIITE 2.

KOULUTUSSUUNNITELMA

Kevit 2004

1. Koulutuspiivi 27.1.2004 klo 9-16
- moniammatillisen yhteistyé mahdollisuudet ja edellytykset lapsen erityistuen toteuttamiseksi
- Asta Suomi ja Marjo Martikainen
- paikka Jyviskylin ammattikorkeakoulu, Keskussairaalantie 21 E

* vilitehtava

2. Workshop —piivd 18.3.2004 klo 9-16
Tavoite: Moniammatillisen asiantuntijuuden jakaminen
- Asta Suomi ja Marjo Martikainen
- paikka Jyviskylin ammattikorkeakoulu, Keskussairaalantie 21 E

3. Vuorovaikutustaidot erityispidivihoidossa (vanhemmat, tyoyhteis6) 6.5.2004 klo 9-16 (mahdollisesti
klo 10-17 kouluttajan matka-aikatauluista riippuen)
Tavoite: Ammatillisuuden kisite vuorovaikutustyGssa
Yksityiset ja ammatilliset vuorovaikutussuhteet
Vuorovaikutusvastuun merkitys yhteistyossi
Ty6yhteiso kehittyvand ryhmand (ryhmidynamiikka)
Yhteistyén ongelmakohdat: puolustavien tunteiden merkitys kiyttiytymisessd ja vuorovaiku-
tuksen sudenkuopat
- Liisa Raina-Kiesildinen
- paikka Jyviskylin ammattikorkeakoulu, Keskussairaalantie 21 E

* vilitehtdva
Syksy 2004

4.-5. Yhteisty6 perheen kanssa, perheiden kanssa tehtivin tyon orientaatiot 22.9.2004 Hankasalmen,
Jyviaskylin ja Jyviskylin maalaiskunnan osallistujat ja
24.9.2004 Joutsan, Keuruun, Multian, Toivakan, Suolahden ja Adnekosken edustajat klo 12.00-
15.30
- Marjut Katajavuori-Vartiainen
- paikka Jyviskylin ammattikorkeakoulu, Keskussairaalantie 21 E
- kaksi puolen piivin koulutusta kahdelle eri ryhmalle

6.-9. Seutukunnalliset koulutukset
- 20.10.2004 Joutsa, Toivakka, Hankasalmi
22.10.2004 Adnekoski ja Suolahti
2.11.2004 Jyviskyld ja Jyviskylin mlk
- Asta Suomi

- nelji (4) puolen piivin koulutusta eri seutukunnissa
Kevit 2005

10. Pddtosseminaari 18.2.2005
Tavoite: Tietoa oman tyon tueksi erityispaivihoidon hyvistd moniammatillisen tyon kdytinndistd, oman ty&skentelyprosessin
arviointia ja verkostoitumisen vahvistamista paikallisilla ja alueellisella tasolla.
- Asta Suomi ja/tai Matjo Martikainen
Caritas — sali, JAMK
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LIITE 3.

Yhteenveto Toivakan lasten hyvinvointityéryhmin (TLH) kehittimisprosessista 2004-2005

KOKOON- | KESKEISIMMAT PUHEENAIHEET KOKO- | TOIMENPITEET TULOS

TUMISAI- UKSISSA

KA

29.11.2004

klo 15-17 Yhteistyotarpeiden kartoitusta ja odotuksia yhteis- | Sosiaalijohtaja tiedottaa hyvinvoin- | Asia esitelty lautakun-

ty6lle
Ideointia yhteisty6tavoista

Pitkdntdhtdimen tavoitteista sopiminen:

* verkostoty6n vahvistaminen varhaisessa puuttu-
misessa huolen herdamistilanteessa ja ennaltachkii-
sevissi psykososiaalisessa tyossd luoda kiytintojd
yhteisty6hon, jotka tukisivat riittdvin ajoissa tapah-
tuvaa puuttumista, jotta ongelmat eivit kasvaisi
lifan isoiksi

*Siirtymavaiheet; paivihoitoon tuleminen, esiope-
tukseen ja kouluun siirtyminen, pidennettyyn oppi-
velvollisuuteen liittyvit asiat

*Tiedonkulku huolen herddmistilanteissa
*Yhteistyon linjaaminen
*Varhaiskasvatussuunnitelmaan kirjattavat erityiset
tukitoimet kunnassa; miten jirjestetddn ja mitd ne
ovat?

*Erityispaivihoidon jirjestiminen tulevaisuudessa
*Tulevaisuuteen valmistautuminen; tarpeiden en-
nakoiminen piivihoidossa ja koulussa
*Lastensuojeluty6ssd ennaltachkiisevin toiminnan
tehostaminen

*Vaitiolo ja salassapito moniammatillisessa yhteis-
ty6ssd; lapsen etur

*Yhteisen kielen 16ytiminen

*5-vuotistarkastuksen yhteydenpito vanhempien,
piivihoidon ja terveydenhoidon kanssa
*Synergiaetu ja paillekkidisen tyon vilttiminen
*Toisen ammattikunnan tyén tunteminen ja tutus-
tuminen rinnakkaisalan toimintakdytinteisiin

Aikataulusta sopiminen

tiryhmin tyon kdynnistimisesta
sosiaalilautakunnassa

Keskustelu

Kunkin toimijan ty6alueen esittely
Villen tarina-video
Case-tapauskisittely?

Koulutus ja ohjaus perheneuvolas-
ta

Tutustumisia mielenterveyspalve-
lut ja NMI

Kokoontumiset kerran kuussa
2005:

22.2.,15.3.,12.4.,16.5., 16.8.,
20.9., 25.10., 29.11.

nassa

TLH:n posteri sosiaali-
toimistossa ilmoitustau-
lulla
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Neuvolatoiminnan esittely

* HEsiopetuksen ja neuvolan tyontekijéiden yhteis-

Leikki-ikdisen neurologinen
seula (LENE) on kokeilussa:
4-vuotistarkastus. Muut ika-

Esiopetuksen ja neuvo-

15.3.2005 palaveri paillekkiisen tyon vilttimiseksi ja tiedon- kausitarkastukset 2,5-3 ja 5-ja | lan tyontekijéiden yh-
klo 8.00 — kulun parantamiseksi. Tavoitteena olisi tutkimuk- 6-vuotiaina. teispalaveri
9.30 siin ohjaamisen tehostaminen ja kouluvalmiustes- Neuvolatyén keskeiseni ta- Viisivuotistarkastukses-
teistd yhdessd sopiminen. voitteena vanhemmuuden tu- | ta kirjallinen palaute,
Vanhempien kanssa tehtivin yhteistyén merkitys! keminen. Aitiysneuvolassa al- | jonka vanhemmat voi-
kaa luottamuksellisen suhteen | vat toimittaa my6s
* Neuvolan terveydenhoitaja antaa 5- rakentaminen perheeseen. péivihoitoon
vuotistarkastuksesta kirjallisen palautteen Tukimuotona mm. ditien
* vanhempien toivotaan toimittavan piivihoitoon haastattelut jo raskauden ai-
palautteen, jonka tirkeyttd itse kukin moniammatil- kana ja synnytyksen jilkeen
lisessa yhteistydssi voi tahollaan korostaa; van-
hemmilla on oikeus kieltiyty tietojen vilittdmises-
ta
Tiedonkulku ja lupakiytinnot piivihoidosta esi-
opetukseen ja kouluun: Pienempi tyéryhmi ty6stda koos-
teen ja toimintamallin huolitilan-
Piivihoidossa dokumentoidaan lapsen esitietolo- teisiin:
makkeen lisiksi lapsen kehitykseen liittyvid asioita | Milloin syytd huoleen?
varhaiskasvatussuunnitelmaan ja HOJKS:n, joiden | Milloin lastensuojeluilmoitus?
siirtyminen péivihoidosta kouluun olisi lapsen Toimintatapa?
edun mukaista. Lapsen tarvitsemat tukitoimet olisi
talléin mahdollisuus kidynnistdd heti lapsen tultua Tutustutaan erilaisiin kdytidnteisiin
uuteen paikkaa. ja lomakkeisiin tiedonsiirtdmisasi-
oissa Tiedote kurssista ja-
Vanhemmuuden tukeminen halutaan jatkuvaluon- koon vanhemmille
teiseksi ja ennaltachkiiseviksi toiminnaksi. laajasti tind kevidnd
TLH - tyéryhmissd luodaan toimintamalli huolen ldhettdmalld kaikille
herdamistilanteisiin Eliisa ja Minna kutsuvat vanhem- | tulevien eskareiden
pia vetdvit kurssin 16 viikon aika- | vanhemmille kut-
Salassapitoon liittyvit asiat na syksylld joka toinen viikko su/tiedotekitje.
Perhepilvi-projektissa on koulutettu ohjaajia Van- Huoliseula kdyt6ssi
hempana vahvemmaksi — kurssin vetdjiksi. Tavoite: Kooste ja ohjeistus
vahvistaa luottamusta yhteisty6hon ja tukea perhei- valmis lokakuussa 2005
td ennaltachkiisevissd mielessi Oma mallilomake
12.4.2005 Esiopetuksen jirjestiminen; valtakunnallisen esi-
klo 8.00 — opetuksen perusteiden pohjalta laadittu opetus-
10.00 suunnitelma kaytossd

Tiedonsiirto pdivihoidon ja esiopetuksen nivel-
vaiheessa
Tiedonsiirto pdivihoidon ja esiopetuksen nivel-
vaiheessa

Kouluterveydenhoitajan tyon esittely

Lapsiin ja nuoriin kohdistuvan vikivallan seuranta
ja varhainen puuttuminen

Tarvittaessa asiasta joudutaan tekemiin ilmoitus.
Virka-apua tissi asiassa on saatavilla terveydenhoi-
tajalta. Ilmoitus tehddin sosiaalijohtajalle. IImoituk-
sen voi tehdd my6s nimettdmana.

Vikivallan ja seksuaalisen hyvaksi-
kdyton seuranta on osa piivihoi-
don, terveydenhoidon, sosiaali-
tyon ja koulun henkil6stén tyota.
Tarvittaessa asia nostetaan keskus-
teluun. Neuvolan terveydenhoita-
jan tyéhon kuuluu mm. ditiys- tai
lastenneuvolan kdynnilld keskus-
tella tistd asiasta.

Neuvolan terveystiedot
siirtyvit kouluun siir-
tymisvaiheessa koulu-
terveydenhoitajalle.

Ty6ryhma laatii kun-
taan perhevikivalta- ja
insestitilanteeseen tai
epiilyyn liittyvin yhteis-
tyon toimintamallia.

Toimintamalli valmis
loka kuussa 2005
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Verkostoajat- | Laajennettu TLH, jossa ohjausta perheneuvolasta Marja-Leena Ollikainen ohjausta Objanstilaisundet:
telu osaksi Verkostotyon kehittiminen verkostotyon tekemiseen
omaa tyosken- Mukaan kutsutaan kaikki tyoryh- 16.5.2005
telyd ja keski- min jisenet, kotipalvelun ja pii- 3.10.2005
ndistd yhteis- vihoidon tyontekijbitd, nuoriso- 14.11.2005
tyota — tyontekiji, terveydenhoidon tyén-
laajempi nd- tekijoitd, koululta opo, erityisopet-
kikulma lasten tajat, muut mahdolliset opettajat ja
Jja perheiden rehtori sekd oppilashuoltotySryh-
kanssa tyds- min jisenid ja seurakunnan nuori-
kentelyyn so-ohjaaja ja iltapiivikerhon tyon-
objanstilaisnu- tekijd kutsutaan seki 4-H-kerhon
det vetdjd.
Koulun erityisopettaja kertoi omasta tyOstdan laaja- | Lapsen siirtyessd paivihoidosta Yhteisty6palaverit
16.8.2005 alaisena erityisopettajana kouluun ovat erityisopettaja ja siirtymavaiheissa
klo 8.00 - Erityisopetuksen tarpeet esikoulun opettaja yhteistyossa vanhempien, tulevan
10.00 Siirtymivaiheiden yhteisty6 kotien ja ammatti- opettajan, erityisopetta-
ihmisten kanssa jan ja eskariopettajan
Erityisopetuksen tavoitteet — yhtend my6s oppi- kanssa
laan selviytyminen — toimeen tuleminen mahdolli-
sen lukihdirionsa tms. kanssa. Neuvolan terveyden-
hoitaja keviilld oppi-
lashuoltoty6ryhmissa
20.9.2005 Pienikin huoli esille, koska puut-
klo 8.00- Villen tarina —video ja keskustelu tuminen, ennaltachkiisevi toimin-
10.00 ta ja lapsen ja perheen tukeminen
Huolen puhecksi ottaminen on parempi ja hel]pompaa kuin
Yhteisen ymmirryksen luominen huolitilanteissa ja | ongelmien kasvaessa. Pdivihoidon
yhteisissd asiakastilanteissa tuki huolitilanteessa lapselle on
chdoton lapsen kehityksen vuoksi.
Infoa ja koulutusta lastensuojelun avohuollon Vaikeissa tilanteissa rakennetaan
yhteistyosta, tukitoimista, menetelmisti ja materiaa- | perheen vahvuuksille
leista Perhepilvi — hankkeen koulutuk-
sen palaute koulutuksesta, mene- Piivihoidon tyonteki-
telmistd ja materiaaleista (tunne- joille palauteilta kurssis-
kortit) kaikille paivihoidon tyén- ta
tekijoille
25.10.2005 Koska syytd huoleen? Lastensuojelua vaativan tilanteen Toimintamalli kdytt66n
klo 8.00- Ennaltachkiisevin ty6n, huolen puheeksiottamisen | tunnistaminen ja koulutus
10.00 ja yhteistyon toimintamallin esitteleminen
29.11.2005 TLH:n ty6ryhmin toiminnan yhteenvetoa ja arvi- Toimintasuunnitelma vuodelle Toimintamallit kiyt-
klo 8.00- ointia 2006 toon
10.00 Jatkotoimenpiteiden suunnittelua

TLH:n tehtivit

Koulutus piivihoidon
tyontekijoille kdyttéon-
otosta
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