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Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikké —hanke (KEHYS) (2007-
2008) oli Sosiaali- ja terveysministerion ja kuntien rahoittama hanke, jota
hallinnoi Jyvaskylin kaupunki. Hankkeessa toimivat projektipaallikko, kaksi
kehittdjasosiaalityontekijaa, kehittdjapsykologi ja osa-aikaisesti osastosihtee-
ri. Lisaksi hanketyossd olivat mukana maakunnallisia sijaishuollon palveluita
tuottavan Sijaishuoltoyksikon johtava sosiaalityontekija ja sosiaalityontekijit,
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen kiertiva lastensuojelun eri-
tyissosiaalityontekija ja valtakunnallisen Alkuarviointi-hankkeen projekti-
paillikko. Hanke perustui ensimmaisessd hankevaiheessa (2005-2007) teh-
dylle lastensuojelun kehittimisyksikkotyolle. Tyontekijit sijoittuivat Keski-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskukseen. Hankkeen kokonaiskustannukset
olivat 460 577 €, josta 75 % oli Sosiaali- ja terveysministerion osuutta ja 25
% kuntakohtaisia osuuksia.

Hankkeen toimijoina olivat kaikki Keski-Suomen kunnat (27), Kangasnie-
men kunta, Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, Ammatillisten per-
hekotien liitto ry, Perhehoitoliitto ry, Pesipuu ry, Pelastakaa lapset ry, Kes-
ki-Suomen ensi ja turvakoti ry, Sininauhaliitto, SOS-lapsikyld/Vaajakosken
nuorisokoti, Keski-Suomen sairaanhoitopiiri, Jyvaskylin ammattikorkea-
koulu, Jyviskylin yliopisto ja Stakesin Jyviskylin alueyksikko.

Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon jatkohankkeen (2007-
2008) tavoitteina oli

1) lastensuojelun avo-, sijais- ja jalkihuollon asiakastyon kytkeminen tii-
viisti kehittaimisyksikk6tyohon

2) lastensuojelun sisiltojen ja laadun kehittiminen ja arviointi uuden
lastensuojelulain ja kansallisen lastensuojelun kehittimisohjelman
suuntaviivojen mukaisesti



3) pysyvan maakunnallisen lastensuojelun kehittimisyksikon toiminnan
vakiinnuttaminen koko Keski-Suomen alueelle osana kunta- ja palve-
lurakenneuudistusta

4) kehittamisyksikkotyon kehittiminen osana kaytantoldhtoista koulu-
tus- ja tutkimustoimintaa.

Hankeaikana vahvistettiin ensimmadisessd hankevaiheessa luotua maakun-
nallista lastensuojelun kehittimisyksikkékonseptia yhteistyossa paikallisten
ja  valtakunnallisten verkostojen kanssa. Hankkeen paittyessi Keski-
Suomessa toimii lastensuojelun asiakasty6hon kytkeytynyt, kiytintéorien-
toitunut kehittdmisyksikko, jonka toimintaan maakunnan kunnat, oppilai-
tokset ja muut lastensuojelutoimijat ovat sitoutuneet. Kehittimisyksikon
vakinaistamispaatosta ei ole, mutta suunnitelmat kehittdimisyksikkotyon
keskeisten rakenteiden ja tydmuotojen sailyttimiseksi on luotu.

Keskisuomalaisessa lastensuojeluty6ssa toteutuvat yhteisesti hyvaksytyt, uu-
den lastensuojelulain mukaiset laatustandardit ja lapsildhtoinen toiminta-
orientaatio joiltakin osin, esimerkiksi lastensuojelutarpeen selvityksen, huos-
taanoton ja huostaanoton lakkaamisen osalta. Toisaalta lastensuojelun laa-
tua lisadviin reunaehtoihin ja resursseithin ei pystytty riittivasti vaikutta-
maan. Arviot siitd, toteutettiinko kehittdmisyksikdssd kuntien tarpeiden seki
kunta- ja palvelurakenteen uudistamisen nikokulmista tarkoituksenmukaista
ja laadukasta lastensuojelun asiakasty6- ja kehittimistoimintaa, vaihtelivat
hankkeen ulkoisen arvioinnin mukaan. Maakunnallisen lastensuojelun kou-
lutus- ja tutkimustoimintamallin rakentaminen jatkuu yha. Tutkimuksen,
kehittimisen ja asiakastyon aidon dialogin synnyttiminen osoittautui vaati-
vaksi tavoitteeksi. Kehittamisyksikon valtakunnallisesti tunnustettu asema
kehittimisyksikkoverkostossa ja lastensuojelun kehittimistyossd naytti to-
teutuvan.

Vaikka kehittdmisyksikkod ei vakinaistettu, hankeaikana varmistettiin kehit-
tamisyksikossd luotujen toimintamallien jatkuvuutta laatimalla sopimuksia
keskeisten tyomuotojen vastuutoimijoista ja vaikuttamalla maakunnallisen
lastensuojelun kehittimisrakenteen sailymiseen hankekauden jalkeenkin. Li-
siksi valmisteltiin Itd- ja Keski-Suomen lasten ja perheiden hyvinvointipal-
veluiden kehittimishanketta Kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon kehit-
tamisohjelmaan.
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1 HANKKEEN LAHTOKOHTIA

1.1 Hankkeen organisoituminen

Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon jatkohanke rakentui en-
simmaisessd hankevaiheessa (2005-2007) toteutetun kehittimistyon varaan.
Hanke organisoitui hanketoimijoiden - kuntien, jirjestdjen, oppilaitosten,
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen - sekd hanketyontekijoiden,
ohjausryhmin ja neuvottelukunnan muodostamana verkostoituneena ra-
kenteena.

Hankkeen strategisesta ohjauksesta vastasi nimetty, sidnnollisesti kokoon-
tuva ohjausryhmid, johon valittiin jatkohankkeen alkaessa uudet edustajat.
Ohjausryhmassid olivat mukana seutukuntien edustajat joko varsinaisina ja-
senind tai varajasenind (Jyvaskylin seudulta kolme varsinaista edustajaa ja
Joutsan, Jimsin, Keuruun, Saarijirven, Viitasaaren ja Adnekosken seuduilta
kustakin yksi edustaja) sekd Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen
edustaja ja varaedustaja. Ohjausryhmii tiydennettiin kevaalld 2008 jirjesto-
edustajalla ja varaedustajalla, koska ohjausryhmaisti toivottiin moniddnisem-
pad. Ohjausryhma kokoontui hankkeen aikana kuusi kertaa.

Edustuksellisen ohjausryhman lisiksi kaikille mukanaoleville tahoille jarjes-
tettiin kaksi kertaa vuodessa neuvottelukunnan kokouksia, joissa kisitel-
tiin ajankohtaisia lastensuojeluun liittyvid kysymyksid. Neuvottelukunnan
kokous toteutettiin hankeaikana kaksi kertaa. Saadun palautteen mukaan
neuvottelukunnan kokous ei ollut toimiva neuvottelukuntarakenteena. Ta-
man vuoksi neuvottelukunnan kokouksista siirryttiin muutaman keskeisen
kehittimisteeman ympirille rakennettuun kaikille avoimeen maakunnallise-
na lastensuojelun tyékokouksena.

Hanketta hallinnoi Jyviskylin kaupunki. Hankkeen kokonaiskustannukset
ovat 460 577 €, josta kuntien rahoitusosuus on 115 144 € (25 %) ja valti-
onosuus 345 433 € (75 %).

Hankkeen yhteistybkumppaneina olivat kaikki maakunnan kunnat: Han-
kasalmi, Joutsa (+ Leivonmaki 1.1.2008 alk.), Jyvaskyla, Jyvaskylan maalais-
kunta, Jamsa, Jamsankoski, Kannonkoski, Karstula, Keuruu, Kinnula, Kivi-
jarvi, Konnevesi, Korpilahti, Kuhmoinen, Kyyjarvi, Laukaa, Luhanka, Mul-



tia, Muurame, Petédjavesi, Pihtipudas, Pylkonmaki, Saarijarvi, Toivakka, Uu-
rainen, Viitasaari, Adnekoski. Lisiksi mukana on Kangasniemen kunta.
Kuntakohtainen rahoitusosuus on 0,42 € /asukas (1.1.2005 asukasluvun
mukaan).

Hankkeessa olivat mukana myos Ammatillisten perhekotien liitto ry, Jyvis-
kylin ammattikorkeakoulu/Sosiaalialan koulutusohjelma ja kehittimisyksik-
ko, Jyviskylin yliopisto/Yhteiskuntatieteiden ja filosofian laitos/sosiaalityo,
Keski-Suomen ensi- ja turvakoti ry, Keski-Suomen sairaanhoitopiiri, Keski-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, Pelastakaa Lapset ry, Perhehoitoliitto
ry, Pesdpuu ry, Sininauhaliitto ry./Jyviskylin Katuldhetys ry, SOS-lapsikyld
ry./Vaajakosken SOS-nuorisokoti ry. ja Stakesin Jyviskylin alueyksikko.
Niiden rahoitusosuus on 0 €. Yhteisty6 toteutui kdytinndssa asiantuntijayh-
teistyona.

Kehittimisyksikon tyotid ovat ohjanneet kuntien tarpeet, sosiaalialan kehit-
tamisyksikkokriteerit, jo paittyneen Kansallisen lastensuojelun kehittamis-
ohjelman tulokset, lastensuojelulakiuudistuksen linjaukset sekd kunta- ja
palvelurakenneuudistuksen suuntaviivat. Kehittimisyksikossa on pyritty to-
teuttamaan kuntien tarpeiden seki kunta- ja palvelurakenneuudistuksen na-
kokulmista tarkoituksenmukaista ja laadukasta lastensuojelun asiakasty6ti ja
kehittimistoimintaa. Tyo on rakentunut kehittimisyksikon tyontekijoiden,
maakunnallista sijaishuollon palveluja tarjoavan Jyviskylin kaupungin si-
jaishuoltoyksikén tyontekijoiden ja kiertdvin lastensuojelun erityissosiaali-
tyontekijan asiakastyOstd, asiantuntijapalveluista ja kehittdmistyostd (ks. ku-
vio 1.).
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Kuvio 1. Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon jatkohankkeen rakentumisen malli

Alkuvuotta 2008 leimasivat asiakastyita tekevien Sijaishuoltoyksikon ja kier-
tavin lastensuojelun erityissosiaalityontekijan toiminnan seka kebittamistyoti
tekevin kehittimisyksikon toiminnan yhdistiminen, uusien tyontekijéiden
asettuminen osaksi kehittimisyksikkorakennetta ja tyoyhteis6a seka erilaiset
henkil6stévathdokset.

1.2 Hankkeen tavoitteita

Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon jatkohankkeen (2007-
2008) tavoitteina olivat

1) lastensuojelun avo-, sijais- ja jilkihuollon asiakastyon kytkeminen tii-
viisti kehittaimisyksikk6tyohon
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2) lastensuojelun sisiltojen ja laadun kehittdiminen ja arviointi uuden las-
tensuojelulain ja kansallisen lastensuojelun kehittimisohjelman suunta-
viivojen mukaisesti

3) pysyvan maakunnallisen lastensuojelun kehittdimisyksikon toiminnan
vakiinnuttaminen koko Keski-Suomen alueelle osana kunta- ja palvelu-
rakenneuudistusta

4) kehittamisyksikkotyon kehittiminen osana kaytantoldhtoista koulu-
tus- ja tutkimustoimintaa.

Hankkeen tulostavoitteina olivat:

1. Keski-Suomessa toimii hankkeen paittyessa lastensuojelun asiakastychon
kytkeytynyt, kiytintéorientoitunut kehittimisyksikko, jonka toimintaan
maakunnan kunnat, oppilaitokset ja muut lastensuojelutoimijat ovat sitou-
tuneet.

2. Keskisuomalaisessa lastensuojelutyossa toteutuvat yhteisesti hyvaksytyt,
uuden lastensuojelulain mukaiset laatustandardit ja lapsilihtinen toiminta-
orientaatio

3. Lastensuojelun kehittimisyksikossi toteutetaan kuntien tarpeiden seki
kunta- ja palvelurakenteen uudistamisen nikokulmista tarkoituksenmukaista
ja laadukasta lastensuojelun asiakastyo- ja kehittimistoimintaa.

4. Maakunnallinen lastensuojelun koulutus- ja tutkimustoimintamalli on ra-
kennettu yhteistyossa koulutusyksikoiden kanssa. Harjoittelu- ja koulutus-
mallit on kytketty kehittamisyksikon toimintaan.

5.Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikk6é on tunnustettu kehitta-
misyksikkoverkoston jasen, jonka osaamista hyodynnetdin valtakunnallises-
sa kehittamisyksikkéverkoston ja lastensuojelun kehittimistyossa.

Luvussa kaksi kuvataan hankesuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden toteu-
tumista ja hankkeen tuloksia. Kuvaukset perustuvat hanketyontekijéiden
tuottamiin materiaaleihin ja Lédnsi-Suomen ldaninhallitukselle laadittuihin
hankeselvityksiin. Luvussa kolme arvioidaan hankkeen arviointien tulosten
perusteella hanketavoitteiden saavuttamista.

2 HANKKEEN TULOKSIA

Hankkeen tuloksia kuvataan hankehakemuksen ja -suunnitelman mukaises-
sa jarjestyksessa. Aluksi kuvataan lastensuojelun asiakastyon ja kehittimis-
tyon kytkemistd, toiseksi lastensuojelun laadun ja sisiltéjen kehittimista,
kolmanneksi pysyvan kehittamisyksikon vakiinnuttamista ja neljinneksi ke-
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hittimistd osana kidytintoldhtoistd koulutus- ja tutkimustoimintaa. Osa
hankkeen tuloksista voidaan sijoittaa monen tavoitteen alle. Tuloksia on py-
ritty paikantamaan kuitenkin keskeisimmain tavoitteen yhteyteen.

2.1 Lastensuojelun avo-, sijais- ja jalkihuollon asiakastyén
kytkeminen kehittidmisyksikk6éty6hon

Jatkohankkeen ensimmaiseni tavoitteena oli, ettd lastensuojelun avo-, sijais-
ja jilkihuollon asiakastyota kytketdian tiiviisti kehittimisyksikk6tyhon ja
kehittimistyotd toteutetaan ensimmaistd hankekautta titviimmin asiakastyon
pinnassa. Keskeisimpid lastensuojelun kehittimis- ja asiakastyotd kuvaavia
tyomuotoja olivat asiakastyo, tyOparityd, konsultaatiot, vertaisryhmat ja lei-
rit.

2.1.1 Asiakastyd, tyoparity6 ja konsultointi

Kehittamisyksikon, Sijaishuoltoyksikon, kiertivan lastensuojelun erityissosi-
aalityontekijan tyon ja toimintojen yhdistyminen on ollut kaikkien kehitta-
misyksikon tyontekijoiden kannalta haasteellista. Lyhyt hankeaika (14 kk),
rekrytointien seka asiakastyon ja kehittaimistyon eritahtisuus, asiakastyon ja
palvelutuotannon paine seki kehittimistyon erityispiirteet olivat keskeisim-
pid pulmakohtia. Toisaalta sijaishuollon asiakasty6 tuli lihemmiksi kehitta-
mistyota ja yhteinen suunnittelu, kehittiminen ja tyonjako sijaishuollon ky-
symyksissa mahdollistuivat.

Lastensuojelun avohuollon kehittdjasosiaalityontekijdaa on voinut pyytia
kuntien sosiaalitybntekijoiden tyopariksi lastensuojelutarpeen
selvitysprosesseihin tilanteissa, joissa on ollut koulutuksen tai ohjauksen
tarvetta. Avohuollon kehittdjasosiaalityontekija oli kevain 2008 aikana
tyOparina seitseman lapsen lastensuojelutarpeen selvitysprosessissa. Kuntien
asiakastyo kytkettiin ndin tiiviisti kehittimisyksikossa tehtdvian asiakas-,
konsultaatio- ja koulutustyohon. Toisaalta tyoparity0 vei runsaasti aikaa ja
oli vaikeaa tasapainottaa muun tyon kanssa, koska lastensuojeluprosessit
kestivat pitkddn. Jos tyOparityota jatkettaisiin, se tulisi selkedsti aikatauluttaa
ja nivoa tiettyyn avohuollon kehittimiskokonaisuuteen.

Kehittdjapsykologin tychon kuuluneet konsultaatiot lastensuojelun tyonte-
kijoille ja yhteistyokumppaneille kiinnittivit my6s asiakastyotd kehittimis-
tyohon. Psykologin konsultaatio koostui neuvotteluista ja kirjallisen aineis-
ton tuottamisesta erityisesti ldhisuhde- ja perhevikivaltaan sekd seksuaali-
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seen hyvaksikdyttoon liittyvissd kysymyksissa. Kehittdjapsykologi otti vas-
taan asiakkaita kuntien tyontekijoiden ohjaamana osana erityistason perhe-
terapiakoulutusta. Asiakkaita ohjautui vastaanotolle lastensuojelun sosiaali-
ja perhetyontekijoiden ja kouluterveydenhuollon ohjaamina.

Kiertavan lastensuojelun erityissosiaalityontekijan ja Sijaishuoltoyksikon
tyon kautta paistiin reaaliaikaisemmin arvioimaan uuden lastensuojelulain
toteutumista kuntien kaytinnoissi. Kehittimisyksikk6a hyodynnettiin yhi
useammin uuden lastensuojelulain juridisena konsultaatiopaikkana.

Kehittimisyksikossa tulee jatkuvasti arvioida kehittimisen ja asiakastyon
suhdetta sekd pyrkid aktiivisesti arvioimaan sitd, miten asiakastyon kautta
kehittimistyon tulokset voitaisiin tehokkaimmin juurruttaa osaksi asiakkaita
lihelld olevaa tyota ja palveluita.

2.1.2 Vertaistryhmit

Asiakastyossa kokeiltiin uudenlaisia tydbmuotoja. Vertaisryhmat kuntia vel-
voittavana uutena avohuollon tukimuotona sopivat hyvin kehittimisyksikon
tydbmuodoiksi ja/tai koordinoitaviksi. Vertaistryhmid koskeva maakunnalli-
nen kartoitus valmistui syksylla 2007 ja sen perusteella arvioitiin ja suunnat-
tiin alueen vertaisryhmatarpeita. (ks. Liukkonen 2007). Tammikuussa kayn-
nistyi yhteistyossi Pesdpuu ry:n kanssa varhaisnuorten (tyttjen) vertais-
ryhmi. Ryhmassa hyédynnettiin Pesdpuu ry:n vertaisryhmaohjaajakoulutuk-
sen mallia ja siitd saatiin hyvda palautetta osallistujilta. Vertaisryhmasta il-
mestyi artikkeli Pesdpuu ry:n lehdessa.

Kevailla 2008 toteutettiin sijoitettujen lasten Siiville-leirin seurantatapaami-
nen yhteistyossa Jyvaskylin kaupungin lastensuojelun sijaishuollon tuen ja
seurannan kanssa. Seurantatapaamiseen kutsuttiin tytt6jd, jotka olivat vuo-
sia aikaisemmin Sijaishuoltoyksikon jirjestimallad lasten leirilld. Seurantata-
paamisen tarkoituksena oli koota leirilla olleita, nyt jo aikuistuneita sijaislap-
sia yhteen ja saada kokemuksia ja palautetta lastensuojelutoimien vaikutta-
vuudesta. Osallistujien palautteiden mukaan sijoitetuille lapsille tulisi tarjota
mahdollisuutta ty0stdd sijaishuoltoon littyvid kokemuksia pitkin matkaa.
Huostaanotto pitiisi tehdd mahdollisimman aikaisin, jos selvisti nakyy, ett-
eivit vanhemmat kykene tarjoamaan lapselle turvallista kasvuympiristoa tu-
esta huolimatta. Tyontekijat eivat osallistujien kokemusten mukaan ole teh-
neet suurempia virheitd; vastaajien mukaan heistd on sijoituksen aikana
huolehdittu ja heiddn mielipiteitdidn on kuunneltu. Liheinen suhde sosiaali-
tyontekijain on merkityksellisti. Toiveena on, ettd suhde sosiaalityonteki-
jaan luotaisiin ennemminkin epavirallisimmissa merkeissd, kuten ryhmissa,
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leireilld, vapaa-muotoisissa tapaamisissa kuin virallisissa palavereissa kerran
tai pari kertaa vuodessa. Jalkihuollon tulisi jatkua nykyistd pidempain, koska
jalkihuollon paittyessid nuori ei ole vield valmis ottamaan vastuuta omasta

elamastaian. Lisaksi monet asiat saattavat olla vield kidsittelematta tai asioiden
kasittely on kesken. (Liukkonen 2008.)

Jaetun vanhemmuuden mahdollisuudet -mallin mukaista vertaisryhmiohjaa-
jakoulutusta ja huostaanotettujen lasten vanhempien vertaisryhmia kuvataan
luvussa 3.2.4.

2.1.3 Siiville-leiri

Kesakuussa 2008 toteutettiin sijaisperheissi asuville keskisuomalaisille 6-14-
vuotiaille lapsille Siiville-vertaisleiri, jonka teemana oli samanlaisuus — erilai-
suus — erityisyys. Leirin tavoitteena oli tukea ja vahvistaa lasten itsetuntoa,
tunteiden tunnistamista ja ilmaisemista sekd antaa mahdollisuus myOnteisiin
kokemuksiin ryhmissa ja tietoa sijoitettuna lapsena olemisesta. Leirille osal-
listui 22 lasta. Leirin vertaisryhmien vetdjind toimivat Laukaan vapaa-
atkatoimen ohjaajat, neljd Jyviskylin ammattikorkeakoulun sosionomiopis-
kelijaa sekd kaksi Jyvaskylin yliopiston sosiaalityon opiskelijaa ennalta
suunnitellun ryhmitydskentelyrungon mukaisesti. Kehittimisyksikon tyon-
tekijat osallistuivat leirille vetimilld vertaisryhmaohjaajien tyonohjaukselliset
palautepalaverit. Sijaisperheiden vanhemmille tarjottiin mahdollisuutta osal-
listua leirille viimeisen vuorokauden aikana ja omaan vertaisryhmain. Neljd
vanhempaa osallistui leirille seka heille jarjestettyyn tyonohjaukselliseen ver-
taistapaamiseen.

Leirilta keratyn palautteen mukaan lapset olivat tunteneet olonsa turvalli-
seksi ryhmissa ja ryhmien koot (4-5 henkil64d) olivat olleet sopivat. Kaikki
lapset pitivit ryhmien toiminnallisesta sisallostd, mutta puhuminen itsesti ja
omasta perheestd tuntui vanhemmista lapsista hankalalta, eikd keskustelua
oikein syntynyt. Lapset toivoivatkin enemmin toimintaa ryhmien sisaltoi-
hin. Monet lapset tunsivat oppineensa ryhmien aitkana mm. arvostamaan
toisia ja sen, etta sijoitettuja lapsia on paljon. Useimmat lapset lahtisivit uu-
destaan leirille. Vertaisryhmien ohjaajien mukaan vertaisryhmit antoivat lei-
rille sisdlt6d. Ohjaajien yhteinen nikemys vertaisleirin ideasta kuitenkin osit-
tain puuttui erilaisten pohjatietojen ja kasvatuksellisten nikemysten vuoksi.
Leiripaikan ohjelma ei jattinyt aikaa vapaamuotoiselle lapsen kohtaamiselle
tai yhteisille keskusteluhetkille.
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Jatkossa tulee kiinnittad erityistd huomiota leirin suunnitteluun, ryhmayty-
miseen ja tyontekijoiden yhteisen ymmarryksen luomiseen. Sijoitettujen las-
ten vertaisryhmitoiminta on todettu toimivaksi ja vaikuttavaksi toiminta-
muodoksi. Sitd pyritadn vakiinnuttamaan maakuntaan pysyviksi tyomuo-
doksi. Sijaishuollossa olevien lasten, heiddn sijaisvanhempiensa ja biologis-
ten vanhempien yhteisten leirien ja vertaisryhmatoiminnan jatkuvuuden
turvaaminen on paitsi kehittdjien, myos kuntien tirked tehtava.

3.2 Lastensuojelun sisiltdjen ja laadun kehittiminen ja ar-
viointi

Hankkeen toisena tavoitteena oli lastensuojelun sisilt6jen ja laadun kehit-
taminen ja arviointi uuden lastensuojelulain ja Kansallisen lastensuojelun
kehittimisohjelman suuntaviivojen mukaisesti.

3.2.1 Lastensuojelulain toimeenpano

Lastensuojelulakikoulutukset ja tiedontuotanto

Kehittimisyksikkotyossd osallistuttiin monella tavoin uuden lastensuojelu-
lain mukaiseen alueelliseen toimeenpanoon seka kansalliseen toimeenpanon
suunnitteluun, tiedontuotantoon ja arviointiin. Kehittaimisyksikossa tunnis-
tettiin lastensuojelun tyéntekijéiden ja yhteistyOkumppanien tarve perehtyi
uuteen lastensuojelulakiin. Hankeaikana jarjestettiin lastensuojelulakikoulu-
tuksia paivihoidon, opetustoimen, tulkkipalvelujen, koulutoimen, nuotiso-
toimen ja terveydenhuollon henkil6stolle ja opiskelijoille. Yksi koulutustilai-
suuksista jirjestettiin yhden kunnan koko henkilostolle, muut koulutukset
suunnattiin ammattialojen mukaisesti. Lastensuojelulaista kerrottiin myo6s
lyhytaikaista sijaishoitoa tarjoaville perheille omassa koulutustilaisuudessa.
Uudistunut lastensuojelulaki on vaatinut myos kirjallisten aineistojen paivit-
tamistd muun muassa Sonette-yhteiséverkkoon.

Lastensuojelusuunnitelmaty6n pilotointi

Lastensuojelulain (13.4.2007/417) 12 §:n mukaista lasten ja nuorten hyvin-
vointisuunnitelmatyoskentelyd jatkettiin yhdessd Jyviskylan, Jyvaskylin
maalaiskunnan ja Korpilahden kanssa. Tyoskentelyyn osallistuivat kolmen
kunnan edustajat sekd Kehyksen palkkaama projektityontekija. Ensimmii-
nen uuden lastensuojelulain mukainen lasten ja nuorten hyvinvointisuunni-
telmaprosessi toi esiin tarkeitd, kehitettavid elementteji: tyoskentelyn suun-
nitelmallisuuden, osallistavan lapset ja nuoret mukaan ottavan suunnittelun
seka luottamushenkil6iden sitouttamisen merkityksen.
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3.2.2 Lastensuojelutarpeen selvitys

Uuden lastensuojelulain (13.4.2007/417) 26 §:n mukaista lastensuojelutat-
peen selvitysosaamista arvioitiin maakunnallisessa Alkuarvioinnin kehitta-
minen Keski-Suomessa —tyoryhmissi, jonka tehtivinad on ylldpitia ja edis-
taa alkuarviointiosaamista koko maakunnan alueella. Valtakunnallinen Las-
tensuojelun alkuarviointi —hanke koulutti Keski-Suomeen kaksi kouluttaja-
paria, lisaksi alkuarviointi-hankkeen ja lastensuojelun kehittaimishankkeen
tyontekijat toimivat yhtena kouluttajaparina. Kouluttajaparit kouluttavat
tyontekijoitd lastensuojelutarpeen selvityksen tekemiseen.  Kehittimisyk-
sikk6 koordinoi Keski-Suomen kouluttajapareja, arvioi lastensuojelutarpeen
selvitykseen liittyvia maakunnallisia koulutus- ja konsultaatiotarpeita seki
kouluttaa ja konsultoi kuntien ja muiden organisaatioiden tyontekijoita.

Keski-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikko ja Lastensuojelun alkuarvi-
ointi -hanke ovat jirjestineet yhteistyossid kolme nelipaiviistd Lastensuoje-
lutarpeen selvitys -koulutusta Keski-Suomen kuntien tyontekijoille. Kysynta
selvityskoulutuksille on ollut suurta ympiri maakunnan ja koulutukseen
osallistuneet tyontekijiat ovat kokeneet saaneensa konkreettista hyotya las-
tensuojelutyohon. Selvityskoulutusten kautta kehittimistoiminta saatiin ni-
vottua suoraan asiakasty6hon, tuomaan lain edellyttimad osaamista ja vili-
neitd tyontekijoiden arkeen. Neljas koulutus suunnattiin Jyvaskylan yliopis-
ton sosiaalityon opiskeljjoille. Se jérjestettiin yhdessa Jyviskylin yliopiston
kanssa. Lisiksi lastensuojelun avohuollon kehittijasosiaalityontekijaa on
voinut pyytdd kuntien sosiaalityontekijoiden tyopariksi lastensuojelutarpeen
selvitysprosesseihin tilanteissa, joissa on ollut koulutuksen tai ohjauksen
tarvetta, kuten luvussa 2.1.1 kuvattiin.

3.2.3 Lastensuojelun avohuollon tukimuotojen kehittiminen

Tukihenkil6- ja aikuisystiavitoiminnan kehittiminen

Tukihenkil6- ja atkuisystavatoiminnan kehittiminen Saarijarven seutukun-
nalla paittyi 1.11.2007. Koulutus toteutettiin yhteistyossi Saarijarven kau-
pungin sekd Kannonkosken, Karstulan, Kivijarven, Kyyjarven ja Pylkonma-
en kuntien, Kehyksen ja Vilittavit sukupolvet —hankkeen toimijoiden kans-
sa. Koulutuksesta valmistui yhdeksidn tukihenkil6d/aikuisystivaa Saarijirven
seutukunnan kuntien ehkdisevin tyén ja lastensuojelun tueksi. Syksylld
2008 suunniteltiin ja toteutettiin tukihenkil6- ja aikuisystavakoulutukset
Ainekoskella ja Keuruulla yhdessi Mannerheimin lastensuojeluliiton Keski-
Suomen piiri ry:n ja Pelastakaa Lapset ry:n Aikuisystavitoiminnan, kuntien
ja jarjestojen kanssa.
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Vaativan tukiperhetyon kehittiminen

Tukiperhettd tarvitsee jatkuvasti joukko lastensuojelun avohuollon ja sijais-
huollon asiakkaina olevia lapsia, joiden tarpeisiin perinteiset, vapaaehtoiset
tukiperheet eivit pysty vastaamaan. My6s Sijaishuoltoyksikko tarvitsee vah-
voja perheita sijoituspaikoissa olevien lasten loma- ja tukiperheiksi. Lasten
tarpeet saattavat liittyd esimerkiksi haastavaan kayttaytymiseen, keskittymis-
ja oppimisvaikeuksiin, kielellisiin pulmiin, kastelu- ja tuhrimisongelmiin tai
yhteistyohon vanhempien kanssa. Olennaista on kuitenkin sen miettiminen,
kuinka paljon lapsen trauma tai diagnoosi vaikuttaa lapsen ja tukiperheen
arkeen.

Vaativan tukiperhetyon kehittimistd varten Keski-Suomen lastensuojelun
kehittimisyksikk6on palkattiin  projektityontekija ajalle 1.1.-30.6.2008.
Vaativan  tukiperhetyon kehittimistd suunnitteleva tyoryhma  tyosti
tyomallin erityistd tukea tarvitsevien lasten mairittelyyn tukiperhety6ssa,
tukiperheiden tarvitsemista koulutuksesta ja tukitoimista, palkkioista seki
vaativaa tukiperhetyotd tekevien kriteereistd. Sijaishuoltoyksikké ja
Pelastakaa Lapset ry aloittivat perheiden rekrytoimisen vaativaan,
ammatilliseen tukiperhety6hon marraskuussa 2008. Ensimmaiinen koulutus
tullaan aloittamaan Pelastakaa Lapset ry:n toimesta tammikuussa 2009.

Tyoryhmityoskentelyn  lisiksi  tukiperhetyohon on  liittynyt uusille
tukiperheille jarjestetyt valmennukset huhtikuussa ja marraskuussa 2008.
Marraskuussa valmennus jarjestettiin  yhteistyossa  Sijaishuoltoyksikon
kanssa.

3.2.4 Huostaanottotydskentelyn kehittiminen

Huostaanotto-teemaryhmai

Helmikuusta 2008 alkaen Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikossa
on kokoontunut Huostaanotto-teemaryhma. Teemaryhmassa on ollut mu-
kana kuntien sosiaalityontekijoitd, hanketyontekijoita ja kehittdjid. Ryhmaan
osallistui my6s Jyvaskylin ammattikorkeakouluun opinnidytetyotaian tekevid
opiskelijoita. Teemaryhman tavoitteena oli tuottaa hyvin huostaanottopro-
sessin mallinnus, laatia esitteitd huostaanotosta lapselle ja vanhemmalle seka
avata hallinto-oikeudelle lihetettivad tahdonvastaisen huostaanoton hake-
musta. Huostaanotto-teemaryhmi tuotti konkreettista materiaalia huos-
taanottotyoskentelyyn kuntien tyontekijoille. Materiaali esitettiin 30.10.2008
jarjestettavilld Lakikinkereilld ja se on saatavissa Keski-Suomen sosiaalialan
ammattilaisten yhteisoverkossa Sonettessa (Sosiaalipalvelut -> Lastensuoje-
lu -> Huostaanotto). Lisaksi lakikinkereilld kisiteltiin uuden lastensuojelu-

17



lain mukaiseen huostaanottoon liittyvia kysymyksia Hameenlinnan hallinto-
oikeuden tuomareiden avustuksella. Kahdesti vuodessa jirjestettivilla Laki-
kinkereilld on pyritty kuntien tyéntekijoiden juridisen osaamisen vahvista-
miseen. Lakikinkereiden merkitys uuden lain tullessa voimaan onkin enti-
sestddn korostunut.

Tukea huostaanotettujen lasten vanhemmille

Huostaanottovaiheeseen, ldheisverkoston kanssa tyoskentelyyn ja sijaishuol-
lossa olevan lapsen vanhemmille suunnattujen tukitoimien kehittimiseen on
kiinnitetty uuden lain myota erityistd huomiota. Kehittdmisyksikko jirjesti
yhteistyossa Sininauhaliiton ja Lastensuojelun kehittiminen Pohjois-Savossa
—hankkeen kanssa Jaetun vanhemmuuden mahdollisuudet -malliin perustu-
van vertaisryhmaohjaajakoulutuksen, joka paattyi 31.1.2008. Vertaisryhmien
ohjaamisen lisdksi koulutetut ohjaajat voivat olla huostaanotettujen lasten
vanhempien kaytettavissd akuutissa huostaanoton kriisivaiheessa. Hankeai-
kana Keski-Suomessa toteutettiin kaksi sijoitettujen lasten biologisille van-
hemmille tarkoitettua vertaistukiryhmia. Ryhmiétoimintaa on tarkoitus jat-
kaa yhteistyossa Sijaishuoltoyksikén, Jyviskylan Katuldhetys ry:n ja Pelasta-
kaa Lapset ry:n kanssa. Tavoitteena on, ettd huostaanotettujen lasten van-
hemmille suunnattuja vertaisryhmia voitaisiin toteuttaa Keski-Suomessa
kaksi kertaa vuodessa. Kehittaimisyksikko ja Sijaishuoltoyksikké ovat ilmoit-
tautuneet mukaan Suomen Kasvatus- ja perheneuvontaliiton verkostohank-
keeseen, jossa kehitetddn sijoitettujen lasten vanhempien vertaistukea. Ver-
kostohankkeen kehittimisteemoja ovat vertaisryhmatoiminnasta tiedotta-
minen, osallistumisen esteiden ja mahdollisten ennakkoluulojen halventi-
minen, ohjaajapankki, ryhmiohjaajien tapaamiset ja varsinainen vertaistuki-
toiminta.

3.2.5 Lastensuojelun sijaishuollon laatuty6

Sijaisvanhempien valmennus ja koulutus

Kevain 2008 aikana toteutettiin sijaisvanhemmiksi aikoville perheille PRI-
DE-valmennusta. Valmennusprosessin kavi lipi seitsemin paria. Myos syk-
sylli 2008 jarjestettiin PRIDE-valmennus. Sijaishuoltoyksikossa kokeiltiin
my6s perhekohtaista PRIDE-valmennusmallia, joka koostui perhekohtaisis-
ta keskusteluista ja ryhmatapaamisista.

Kuntien sosiaalityontekijoille sekd sijaisvanhemmille jarjestettiin yhteinen
tyokokous, jonka aiheina olivat onnistunut sijoitusprosessi ja perhehoidon

18



tuen kehittiminen. Erityisen antoisaa oli perhehoitajien ja sosiaalityonteki-
joiden vuoropuhelu ja kiytinnén nikékulman mukanaolo keskustelussa.

Sukulaissijaisvanhemmuusty6skentely

Vuoden alusta voimaan tullut uusi lastensuojelulaki korostaa lapsen lihiver-
kostojen kartoittamista huostaanoton yhteydessa. Sukulaissijaisvanhempien
valmennus on noussut tirkedksi koulutuksen painopisteeksi, koska suku-
laissijaisvanhemmuus on aiempaa tavallisempi ratkaisu huostaanoton jal-
keen ja sukulaissijaisvanhemmat tarvitsevat valmennusta. Kevailli 2008
koulutettiin Pesipuun Peruspilarit —mallin avulla seitsemidn sukulaissijais-
perhetta. Lisiksi kevain aikana tehtiin muutamia sukulaissijaisperheiksi ha-
luavien perheiden alustavia selvityksid, jotka eivit ole johtaneet varsinaiseen
Pesipuun perhekohtaiseen sukulaissijaisvanhemmuus- valmennukseen.

Lyhytaikainen perhehoito

Lastensuojelun kriisisijoitusten lisddntyminen ja pienten lasten sijoitustarve
ovat johtaneet lyhytaikaisen perhehoidon kehittimisen tarpeeseen. Kehit-
tamisyksikko, Sijaishuoltoyksikké ja Jyviaskylin kaupungin Mattilan perhe-
tukikoti ovat kehittineet toimintamallin, jossa pienille lapsille jirjestetdan
lyhytaikaista perhehoitoa Mattilan perhetukikodin kautta. Perhetukikoti tar-
joaa sijaisperheille ohjauksellista tukea ja lasten ja vanhempien tapaamiset
jarjestetdadn Mattilassa. Kunnat voivat olla my6s suoraan sijaishuoltoyksik-
koon yhteydessi silloin kun tarvitsevat lyhytaikaista sijoituspaikkaa lapsille
tai nuorille. Sijaishuoltoyksikké ja kehittamisyksikko jarjestivat kevaalla
2008 koulutuspiivid lyhytaikaisen perhehoidon perheille, joissa kasiteltiin
muun muassa perheen ja lapsen kriisiauttamista, lapsen havainnointia ja tu-
kemista sijoituksen aikana. Samalla perheille tarjoutui mahdollisuus koke-
musten jakamiseen.

Perhehoidon rekrytointi -kampanja

Keski-Suomi sitoutui Perhehoitoliitto ry:n valtakunnalliseen uusien sijais-
perheiden rekrytointikampanjaan syksylla 2008. Lisiksi maakuntaan laadit-
tiin oma rekrytointisuunnitelma. Kevaalld 2008 Perhehoitoliitossa jarjestet-
tiin kaksi rekrytointiin liittynyttd valtakunnallista kokoontumista, joihin Si-
jaishuoltoyksikon edustajat osallistuivat. Lisdksi Sijaishuoltoyksikon ja kehit-
tamisyksikon henkil6sté osallistui Jyvaskylassa jirjestelyille Hyvan olon -
messuille 13.-14.9.2008.

Yksityisten lastensuojeluyksikkéjen kiyttod koskeva kysely
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Sijaishuoltoyksikon sopimuskunnat olivat mukana ostopalveluina hankitta-
vien ammatillisten perhekotien ja laitospaikkojen kilpailutuksessa. Kilpailu-
tuksen perusteella 70 palveluntuottajalle tehtiin 1.9.2006 alkaen puitesopi-
mus kolmelle vuodelle ja yhdelle optiovuodelle. Lastensuojelun sijoituksia
on tehty kilpailutuksen jalkeen seka puitesopimuksen tehneisiin ettd sen ul-
kopuolisiin yksik6ihin, Hankintatoiminnan kehittimiseksi pidettiin tirkedni
kerdtd tietoa toteutetun kilpailuttamisen vaikutuksista.

Toukokuussa 2008 26 kunnan lastensuojelun vastuuhenkiloille lihetettiin
sahkopostikysely, joka koski yksityisiin lastensuojelulaitoksiin sekd ammatil-
lisiin perhekoteihin tehtyjad sijoituksia vuonna 2007. Kyselyn tarkoituksena
oli kartoittaa yksityisten lastensuojeluyksikéiden kiyttéd ja kilpailutuksen
vaikutuksia. Samalla kartoitettiin kokemuksia sijaishuoltoyksikon ja kunnal-
listen lastensuojeluyksikéiden kaytostd. Kyselyn palautti 17 kuntaa, joista
kahdessa e ollut sijoituksia yksityisiin lastensuojeluyksikko6ihin.

Kyselyn tulosten perusteella vuonna 2007 tehtiin sijoituksia yksityisiin lai-
toksiin ja ammatillisiin perhekoteihin 72 kappaletta. Sijoituksia oli tehty 22
kpl kilpailutuksessa hyviksyttyihin yksikkéihin ja 50 kpl niiden ulkopuolelle
jadneisiin yksikkoihin. Syita ei-kilpailutettujen paikkojen kayttoon oli useita,
mutta paillimmaisena nousivat esille pitkat vilimatkat kilpailutettuihin paik-
koihin, lapsen erityistarpeet sekd ei-kilpailutetun paikan tunteminen ennes-
taan. Jatkossa palvelujen kilpailuttamisessa on otettava huomioon myos si-
joituspaikan kohtuullinen etdisyys lapsen kotikunnasta.

Kunnat ovat hy6dyntineet Sijaishuoltoyksikon palveluita runsaasti. Pelas-
takaa Lapset ry:n palveluita kunnat ovat kiyttineet melko vihin. Arvioita-
essa ei-kilpailutettujen ja kilpailutettujen paikkojen yhteistyotd lap-
sen/perheen kanssa, yhteistyotd sijoittavan kunnan sosiaalitoimen kanssa ja
turvallisuutta/ongelmatilanteiden hallintaa ovat kaikki paikat saaneet sa-
manlaisia arvosanoja. Keskiarvo on ollut 3,15 ja 3,45 vililla asteikolla 1-4,
mika ei ole tilastollisesti merkitsevaa.

Laitosjohtajien yhteistyd

Keski-Suomen alueella toimi vuonna 2008 viisi kunnallista ja kaksi jarjesto-
jen lastensuojelulaitosta, 28 ammatillista perhekotia ja 14 yksityista lasten- ja
nuorisokotia. Stakesin tilastojen (2007) mukaan Keski-Suomessa kodin ul-
kopuolelle sijoitetuista lapsista oli vuonna 2007 laitoshoidossa 45,6 % ja
perhehoidossa 42,5 %. Laitoskenttd on uusiutunut ja monipuolistunut viime
vuosina voimakkaasti. Keskusteluissa eri toimijoiden kesken on noussut
tarve lisata laitosten valistd vuoropuhelua ja linjauksista keskustelua. Taman
vuoksi pidettiin tirkednd toteuttaa lastensuojelun laitosjohtajien tyokokous
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syksylla 2008, jossa kisiteltiin muun muassa kilpailutusta ja palvelutuottajien
tietojen viemistd maakunnalliseen Sonette-yhteiséverkkoon. Laitosjohtajien
tapaamisia jatketaan kevaalla 2009.

Perhehoidon toimintaohje

Kevain 2008 aikana kartoitettiin eri alueilla luotuja perhehoidon ohjeita,
joiden pohjalta laaditaan Keski-Suomen alueelle suositus yhtendisista kay-
tannoistd ja maksuperusteista. Varsinaisen toimintaohjeen tyostiminen aloi-
tettiin syksylla 2008 ja ty6 jatkuu edelleen. Toimintaohjeiden tarkoituksena
on yhtendistdda kuntien perhehoidon toimintakaytintoja.

3.2.6 Jalkihuollon kehittiminen

Jalkihuolto-teemaryhma kokoontui joulukuussa 2007 ja jatkoi tyoskentely-
aan syksylld 2008. Jalkihuoltotyoryhmaissé etsittiin ja jdsennettiin toimivia
jalkihuollon kaytint6jd maakunnalliseen Sonette-verkkoon. Lisiksi kasitel-
tiin maakunnallisesta jalkihuollosta valmistuneen pro gradu -tyon tuloksia
(Palmamiki 2008). Teemaryhmin kokouksessa suunniteltiin jilkihuollon
tyokokousta kevialle 2009.

3.2.7 Muuta kehittimistyoti

Moniammatillisen yhteistyon kehittiminen

Lastensuojelun ja piivihoidon yhteistyon kehittimiseksi —aloitettiin
tyoryhmien ja  koulutusten  suunnittelu  yhdessi  Keski-Suomen
varhaiskasvatuksen kehittimisyksikon kanssa. Piivihoidon tyontekijoitd
perehdytettiin kevain aikana uuteen lastensuojelulakiin ja sen tuomiin
haasteisiin. Tyoryhma aloitti tyoskentelynsd marraskuussa 2008. Sen
tavoitteena on tarkastella yhden kunnan alueen lastensuojelun ja kolmen eri
paiviakodin vilisid yhteistyokaytint6ja, rakentaa toimivia yhteistyémalleja
sekd avata kummankin ammattiryhman tyota toiselle osapuolelle. Tyoryhmi
kokoontuu kuukausittain ja toimii kesakuun 2009 saakka. Se toimii pilottina
mahdolliselle laajemmalle mallille. Tarve yhteistyon kehittimiselle on
lihtenyt paivihoidosta ja pilottitoimintaa koordinoi hankkeen pédttyessa
Keski-Suomen varhaiskasvatuksen kehittamisyksikko.

Lastensuojelun, lastenpsykiatrian ja perheneuvoloiden toimijoiden vilisen
yhteistyon kehittimiseksi jarjestettiin yhteinen ty6kokouspiiva maaliskuussa
2008. Tyokokous rakentui lastensuojelulakiosuudesta sekd Korko-
konsultaatiosta, jossa pohdittiin yhteistyon esteitd ja voimavaroja. Tyoko-
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kouspiiva toimi keskustelun avaajana, mutta suuremmaksi tarpeeksi lasten-
psykiatriassa ja perheneuvoloissa nahtiin pienempien, alueellisten yhteistyo-
rakenteiden kehittdminen. Niiden koordinointi siirtyy alueellisten toimijoi-
den ja uuden KASTE-hankkeen vastuulle.

Syksylld 2008 kaynnistettiin yhteisty6td Keski-Suomen ja Pohjanmaan maa-
kuntien verkostoitunut vammaistyon kehittimisyksikké -hankkeen kanssa.
Vammaisten lasten perhehoito -tyéryhma (VaPe-ty6ryhma) pyrkii aikaan-
saamaan koko maakuntaan vammaisten lasten perhehoitoa koordinoivan
tahon ja tarjoamaan pitkaaikaista ja lyhytaikaista perhehoitoa vammaisille ja
pitkaaikaissairaille lapsille ja nuorille. Yhteisty6tahoina ovat my6s Keski-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ja Perhehoitoliitto ry. Yhteisty6 jatkuu
edelleen vuonna 2009.

3.3 Asiakastyotd tukevat konsultaatiomuodot

3.3.1 Moniammatillinen asiantuntijaty6ryhma

Kehittimisyksikon ja Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen koor-
dinoimana kdynnistettiin vuoden 2008 alussa lastensuojelulain (417/2007)
14 §:n mukainen moniammatillinen asiantuntijatyoryhma. Lain mukaan
kunnan tai useamman kunnan yhdessa tulee asettaa sosiaali- ja terveyden-
huollon edustajista, lapsen kasvun ja kehityksen asiantuntijoista sekd muista
lastensuojeluty0ssa tarvittavista asiantuntijoista koostuva lastensuojelun asi-
antuntijaryhmi, joka avustaa sosiaalityontekijaa lapsen huostaanottoa seki
sijaishuoltoa koskevien asioiden valmistelussa ja muussa lastensuojelun to-
teuttamisessa. Lisdksi asiantuntijaryhmi antaa lausuntoja lastensuojelutoi-
menpiteitd koskevan paitoksenteon tueksi. Kehittimisyksikké kokosi mo-
niammatillisen asiantuntijatyoryhmin loppuvuodesta 2007. Asiantuntijatyo-
ryhmin kokoamisessa kiinnitettiin erityisti huomiota jaaviyskysymysten mi-
nimoimiseen ja laaja-alaiseen asiantuntijuuteen. Asiantuntijatyéryhmalle
vahvistettiin kaksoismiehitys, valittiin puheenjohtajat ja rakennettiin kokeil-
tavaa toimintamallia. Asiantuntijatyéryhmi kokoontui vuonna 2008 kah-
deksan kertaa, kisitteli seitsemin eri kunnan asiakascasea ja antoi kuudesta
lausunnon. Vuoden piittyessa kootaan tietoa ja kokemuksia asiantuntija-
tyoryhmién toimivuudesta ja arvioidaan sitd, miten ja milld edellytyksin asi-
antuntijatyoryhmi toimii parhaiten jatkossa. Asiantuntijatyéryhmin toimin-
nasta on valmistumassa pro gradu -ty6. Vuoden 2009 alusta asiantuntijatyo-
ryhmin koordinointi siirtyy Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen
vastuulle.
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3.3.2 Kehittdjapsykologin konsultaatiot

Kehittajapsykologin konsultaatio on koostunut neuvotteluista ja kirjallisen
aineiston tuottamisesta. Kehittdjipsykologin sidnnéllinen puhelinkonsultaa-
tioaika on ollut kaksi tuntia viikoittain. Konsultaatiomahdollisuutta ovat
kayttineet Laukaan, Saarijirven, Jyviskylin maalaiskunnan, Jyvaskylin ja
Kangasniemen tyontekijat. Konsultaatiota on annettu myo6s Sijaishuoltoyk-
sikolle muutamissa asiakastilanteissa. Kirjallista aineistoa on tuotettu seki
Sonette-tietoverkkoon ettd kehittimisyksikon omille Internet-sivuille.

3.3.3 Liheisneuvonpidon koollekutsujapankki

Kehittimisyksikké koordinoi liheisneuvonpidon koollekutsujapankkia, vi-
litti koollekutsuntoja ja vastasi koollekutsujien kokouksista Keski-Suomessa.
Pankissa toimi aktiivisesti kuusi koulutettua liheisneuvonpidon koollekutsu-
jaa eri puolilta maakuntaa. Hankeaikana aloitettiin tai toteutettiin nelja la-
heisneuvonpitoprosessia ja yksi konsultaatio liheisneuvonpidon aloittami-
sesta. Lisdksi suunniteltiin ja toteutettiin ldheisneuvonpitokoulutus
15.11.2007. Laheisneuvonpidon koollekutsujapankki siirtyy 1.1.2009 alkaen
Avopalveluyksikké Alvan koordinoitavaksi. Muutoin pankin toiminta jat-
kuu kuten hankeaikanakin.

3.3.4 Muut konsultaatiomuodot

Kehittimisyksikon tyontekijit ovat hy6dyntineet KORKO-
konsulttikoulutusta vetimalld kuntien tilaamia verkostokokouksia. Niissd on
ollut mukana asiakas, hinen perheensa, laheisverkostonsa ja viranomaisver-
kosto. Asiakas, laheiset ja viranomaiset voivat keskittya kukin omaan roo-
liinsa, kun ulkopuolinen, neutraali vetiji ottaa vastuun kokouksen etenemi-
sestd. Lisdksi yksi kehittamisyksikon tyontekijoistd on tarjonnut tyénohjaus-
ta lastensuojelulaitoksen tyontekijoille. Sijaisvanhempien koulutuspaivilld

tehdyn kyselyn tulosten perusteella jirjestetidn tyonohjausryhmia keviin
2009 aikana.

3.3 Maakunnallisen lastensuojelun kehittidmisyksikén toi-
minnan vakiinnuttaminen

Hankkeen kolmantena tavoitteena oli vakiinnuttaa pysyva maakunnallinen
lastensuojelun kehittimisyksikkotoiminta koko Keski-Suomen alueelle osa-
na kunta- ja palvelurakenneuudistusta. Kehittimisyksikké kokosi valtakun-
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nallisesti ja alueellisesti tuotettua lastensuojelutietoa ja kehittimistyon tulok-
sia ja vilittl niitd suunnitelmallisesti maakuntaan. Kehittaimisyksikké myo6s
kehitti uusia ja jo olemassa olevia asiakastyén muotoja, organisoi vertaistu-
kea oman sektorin henkilostolle (ks. Lahteinen 20006) ja verkotti toimijoita
koulutusten ja tyokokousten avulla (liite 1.). Kehittimisyksikossa luotiin py-
syvid konsultaatiotoiminnan muotoja, kuten KORKO-konsultaatiot, tyon-
ohjaajalistat, liheisneuvonpidon koollekutsujapankki ja moniammatillinen
lastensuojelun asiantuntijatyéryhmamalli, joiden toiminnan jatkuvuuden
kannalta kehittaimisyksikkérakenteen vakinaistaminen olisi ollut ensisijaisen
tarkedd. Kehittimisyksikon kokonaisuus ja toimintamuodot on koottu ku-
vioon 2.

W ﬂ ‘Keskq-su@

i ‘ ; P Konsultaatiot M
| Asiakas- ja tyoparityo Asiakaskonsultaatiot, juridinen konsultaatio,
Sijaishuoltoyksikkas, kiertdvad lastensuojeld:: moniammatill. asiantuntijatyoryhmad
erityissosiaalityontekijd, kehittdjdpsykelof; " (MASTER), KORKO-konsultaatiot,
kehittdjdsosiaalityontekijdt Laheisneuvonpidon koollekutsujapankki
Vil pes » Tyonohjaus \
‘ Kehittdminen  Tyokokoukset, koulutukset
I Uudet tysmuodot e Lastensuojelutoimijoille ja
i":l Tyo- ja teemaryhmétydskentely | yhteistyoverkostoille ‘ ‘
i il I
1 |
-~ Koordinointi, verkottaminen, - i g
tiedonvdlitys ja -tuotanto Tutkimus-, koulutus- ja
“Wﬂ "”!i harjoitteluyhteistys «
iy \I ‘II
U L 4

Kuvio 2. Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikén toimintamuodot.

Valtakunnallista padtostd sosiaalialan kehittamisyksikéiden vakinaisesta val-
tionavustuksesta joudutaan kuitenkin vield odottamaan. Peruspalveluminis-
teri Paula Risikon (21.8.2008) mukaan Sosiaali- ja terveysministeriossd arvi-
oidaan edelleen pysyvian kehittimisyksikkérahoituksen —mahdollisuuksia.
Sosiaalialan kehittaimisyksikot on suunniteltu kuntien pysyvaksi kehittdmis-
toiminnan keskuksiksi, ja sellaiseksi Keski-Suomen lastensuojelun kehitta-
misyksikk6é on pyrkinyt ja padssyt. Toimintansa ja rakenteensa turvaami-
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seksi kehittimisyksikko osallistui aktiivisesti keskusteluihin ja toimeenpa-
noon valtakunnallisissa verkostoissa, kuten lastensuojelun valtioapuhank-
keiden ty6kokouksissa, sosiaalialan osaamiskeskusten lastensuojeluverkos-
tossa, sosiaalialan kehittimisyksikoiden verkostokokouksissa sekid kansalli-
sen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittimisohjelman (KASTE) kokouksis-
sa. Naissd verkostoissa muun muassa laadittiin peruspalveluministeri Paula
Risikolle yhteinen kannanotto lastensuojelun kehittimistoiminnan vakinais-
tamiseksi ja vaikutettiin keskeisiin toimijoihin. Vaikka sosiaalialan kehitta-
minen jatkuu hankemuotoisena KASTE-ohjelmassa, jad ilmaan kuitenkin
kysymys sosiaalialan kehittamisyksikkojen pysyvasti rakenteesta.

3.4 Kehittimisyksikkoty6 osana kiytint6lihtéistd koulutus-
ja tutkimustoimintaa

Neljianteni tavoitteena oli kehittda tyotd osana kaytintolahtoista koulutus- ja
tutkimustoimintaa. Tama tapahtui vahvistamalla lastensuojelun tutkimuk-
sen, opetuksen ja kiytinnon harjoittelun yhteistyGedellytyksid ja luomalla
pysyvid, maakunnallisia rakenteita koulutus- ja kdytintoyhteyteen, toiseksi
tukemalla maakunnallisen lastensuojelun tutkimusverkoston liittymisté
osaksi lastensuojelun tutkimus- ja arviointitoimintaa ja kolmenneksi vahvis-
tamalla lastensuojelun erityisosaamista kehittamisyksikon yhteyteen suunni-
teltavalla harjoittelu- ja koulutuspaikalla tai opetusklinikalla.

Kaytinnon harjoittelun kehittiminen lastensuojelussa Keski-Suomessa —
hanke (KAHY) (1.9.2006-30.4.2008) oli Sosiaali- ja terveysministerién ra-
hoittama osahanke, joka toteutettiin yhteistyOssd eri alueiden sosiaalialan
osaamiskeskusten Soccan, Pikassos Oy:n ja Kosken kanssa. Keski-Suomen
osahankkeeseen palkattiin osa-aikaiseksi projektikoordinaattoriksi Johanna
Hietamaki, joka yhteisty6ssa kehittimisyksikon projektipaallikon kanssa
vastasi hankkeen koordinoinnista ja raportoinnista Sosiaali- ja terveysminis-
terioon. Hankkeessa toimi my6s oppilaitosten ja kiytinnon tySeliman
edustajista koostuva ohjausryhmi. KAHY-hankkeen kiytinnén harjoittelun
ohjaajakoulutus paatyi 18.12.2007 ja siita valmistui 18 lastensuojelun harjoit-
telunohjaajaa. Lisiksi koottiin lastensuojelun harjoittelun yhteistyoverkostoa
koko maakunnan alueen toimijoista ja toteutettiin verkkopohjainen harjoit-
telu- ja rekrytointikdytint6jd palveleva sivusto http://www.koskeverkko.fi -
> Kosken toiminta - > Harjoittelu.

Osana koulutus- ja tutkimusyhteistyotd toteutettiin Lastensuojelun
tutkimusturnajaiset —tapahtuma (12.11.2007), jossa keskusteltiin 2000-luvun
lastensuojelututkimuksesta ~ ja  tutkimustarpeista. ~ Tutkimusverkosto
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kokoontui my6s huhtikuussa 2008, jolloin kaytiin ldpi ajankohtaisia
lastensuojelun tutkimushankkeita ja -tarpeita seka keskusteltiin tutkimuksen
ja  lastensuojelun  kdytinnén  yhteensovittamisesta.  Lastensuojelun
kehittimisyksikon  tyontekijait ja arjen tyontekijit ovat vieneet
asiantuntemustaan lastensuojelun kaytannostd ja arkityosta Jyvaskylan
yliopistolle ja muille oppilaitoksille. Koulutusten kautta on paisty
kaytinnon ja tutkimustiedon viliseen vuoropuheluun. Ajankohtaisen
tutkimustiedon esiin nostaminen ja sen hyddyntiminen lastensuojelun
arjessa on osoittautunut haastavaksi tavoitteeksi. Esimerkiksi Jyviskylin
yliopiston tutkimushankkeiden sitominen titviimmin hankkeen eri
kokonaisuuksiin olisi ollut tirkeaa.

Kehittimisyksikko toimi vuosittain useiden harjoittelijoiden harjoittelupaik-
kana. Toisessa hankevaiheessa kehittimisyksikossa ja Sijaishuoltoyksikossi
harjoitteli kaksi sosiaalityén opiskelijaa, joiden tyopanos suuntautui Siiville-
leirin suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Lisdksi kaksi sosiaalityon
opiskelijaa toimi kehittimisyksikossa projektityontekijana. Harjoittelujaksoja
suunniteltiin yhdessd opiskelijan kanssa etukiteen ns. “nollakdyntien” avulla
siten, ettd ne olivat tarkoituksenmukaisia sekd opiskelijan ettd harjoittelu-
paikan nikokulmasta. Harjoittelun ohjauksen lisaksi kehittdmisyksikon
tyontekijat suunnittelivat ja toteuttivat yhteistyossd koulutusyksikoiden
kanssa erilaisia lastensuojelukoulutuksia tutkintoon johtavassa koulutukses-
sa ja erikoistumiskoulutuksissa Jyvaskylian yliopistossa ja Jyvaskylin ammat-
tikorkeakoulussa.

4 KEHITTAMISYKSIKKOTYON ARVIOINTI

Hankkeen arvioinnin ohjausvastuu oli ohjausryhmalli ja koordinointi pro-
jektipaillikolld. Hanketyontekijoiden arviointiosaamista vahvistettiin jo en-
simmaisessd hankevaiheessa arviointikoulutusten avulla siten, ettd padvastuu
arvioinnin toteuttamisesta oli jatkohankkeessa hanketyontekij6illd. Arvioin-
nissa hyodynnettiin Stakesin arviointimenetelmid ja Jyviskylin yliopiston
henkil6ston ja opiskelijoiden osaamista.

Hankkeen arviointi toteutettiin prosessiarviointina, itsearviointina ja loppu-
arviointina. Alkuarvioinnissa tukeuduttiin ensimmadisen hankevaiheen arvi-
oinnin tuloksiin. Koska hankkeet seurasivat toisiaan tiiviisti seké ajallisesti
etta sisdllollisesti, jatkohankkeessa ei tehty erillisti alkukartoitusta tai -
arviointia. Jatkohankkeessa hyodynnettiin ensimmaiisessd hankevaiheessa
luotuja vilineitd kehittdimisyksikon laadun ja arvioinnin seurantaan. Jarjeste-
tyista koulutuksista, tydkokouksista ja teemaryhmiprosesseista kerittiin sys-
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temaattisesti palautteita, joita hyodynnettiin kehittimisyksikkotyossa kehit-
tavin arvioinnin mallin mukaisesti.

Arviointia toteutettiin suhteessa hanketavoitteisiin, toimintasuunnitelmaan
ja kehittimisyksikkokriteereihin. Hankkeen arvioinnista raportoitiin puoli-
vuosittain muun muassa Lidnsi-Suomen lddninhallitukselle ja yhteisty6-
kumppaneille. Hankkeen ulkoisen loppuarvioinnin toteuttivat Jyviskylin
yliopiston sosiaalityon opiskelijat. Lisaksi toteutettiin hanketyontekijoéiden ja
ohjausryhman sisdinen loppuarviointi.

4.1 Hankkeen ulkoinen arviointi

Kehittamisyksikon toisen hankevaiheen loppuarviointi toteutettiin ulkopuo-
lisena arviointina osana Jyviskylin yliopiston sosiaalityoén opiskelijoiden
Kvalitatiivisten menetelmien tutkimusharjoitukset -kurssia. Kehittajapsyko-
logi kavi kertomassa kehittimisyksikon toiminnasta ja arvioinnin tavoitteista
kurssin opiskelijoille. Opiskelijat haastattelivat etukiteen laaditun haastatte-
lurungon (liite 2.) avulla hankkeen ohjausryhmin tyéskentelyyn osallistunei-
ta lastensuojelun toimijoita hankekunnista, jarjestoista ja koulutusorganisaa-
tioista. Hankkeen tyontekijat tiedottivat ulkoisesta loppuarvioinnista ohjaus-
ryhmin jisenille ja varajasenille ennen opiskelijoiden yhteydenottoja seki
motivoivat heitd vastaamaan. Haastateltavat arvottiin opiskelijoiden kesken,
minka jalkeen opiskelijat toteuttivat haastattelut parityona itsendisesti ja laa-
tivat haastattelusta yhteenvedon. Opiskelijat kasittelivat haastatteluvastauk-
set luottamuksellisesti siten, ettd analysoiduista haastatteluista haastateltavia
ei voitaisi tunnistaa. Kurssin tuloksena kertyi 11 haastattelua, joista opiskeli-
jat pyrkivit tuomaan esiin keskeisid haastattelujen teemoja. Haastattelujen
tulokset esiteltiin suullisesti kurssin seminaaripaivassa, johon osallistui myos
kehittimisyksikon edustaja.

Opiskelijoiden tekemien haastatteluyhteenvetojen pohjalta kehittimisyksi-
kossa tehtiin SWOT-analyysi toisen hankevatheen vahvuuksista, heikkouk-
sista, mahdollisuuksista ja uhista (Streghts, Weaknesses, Opportunities,
Threaths). Kuhunkin osioon otettiin mukaan ne teemat, jotka nousivat esiin
opiskelijoiden yhteenvedoista.

4.1.1 Vahvuudet ulkoisessa arvioinnissa

Hankkeen vahvuudet ulkoisen arvioinnin perusteella liittyivat lastensuojelu-
tyon laadun ja profiilin nostamiseen, konkreettiseen apuun lastensuojelu-
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tyon arjessa (erityisesti pienille kunnille), tiedon saamiseen ja verkostojen
luomiseen. Seuraavassa kuvataan esimerkkeja naistd vahvuuksista.

Kehittimisyksikkotyon suurimpana vahvuutena mainittiin Jastensuojelutyon
laadun ja profiilin nostaminen, joka nikyi lastensuojelun sisallon ja laadun kehit-
tamisend. Paidtoksentekijoiden luottamus sosiaalityon laatuun on lisddntynyt
Kehyksen ansiosta. Lisaksi mainittiin sosiaalityon profiilin nostaminen, Ke-
hys vaikuttavana asianajajana ja toiminnan profiloituminen henkil6ihin, jot-
ka ovat vieneet toimintaa eteenpiin. Toimintaa on ollut paljon, ja se on kat-
tanut lastensuojelun koko kirjon.

Konkreettisen avun saaminen kehittimisyksikkotyon vahvuutena on tullut esiin
siten, ettd tyOntekijat ovat saaneet asiantuntija-apua ja konkreettista apua
arkeen ja kiytinnon tychon ja konkreettisia apuvilineita lastensuojelutyo-
hon.  Erityisesti pienet kunnat ovat saaneet tukea. Maksuttomat palvelut
ovat olleet resurssi pienille kunnille. Tyon vahvuuksia ovat olleet myos
maakunnallinen ulottuvuus, asiakas- ja ty6parityo, konsultaatiot, kehittaja-
psykologin ja kiertivin erityissosiaalityontekijan palvelut, onnistunut asia-
kastyon kytkeminen Kehykseen, sijaishuoltoyksikén toiminta (sijaisperhei-
den tuki, ty6nohjaus ja koulutus), teema- ja tyoryhmatyoskentely sekid pro-
sessien mallinnus.

Kolmas vahvuus liittyi ajankohtaisen ja erikoistuneen Zedon saamiseen. Ke-
hyksesté koettiin saatavan viimeisinta tietoa alalta, muun muassa kotisivujen
kautta. Tiedottamiseen liittyvind vahvuutena mainittiin myos aktiivinen ja
laadukas tiedottaminen, valtakunnallisen lastensuojelutiedon saaminen, las-
tensuojelulakiin liittyva koulutus ja koulutus yleensa.

Verkostoituminen kehittimisyksikon vahvuutena tuli esille keskusteluapuna,
kuntatapaamisina, verkostoitumisena, yhteistyéverkostojen luomisena, ver-
taistukena toimijoiden kesken ja opiskelijoille siirtyvina hyotyni harjoittelun
ja projektitéiden avulla. Toiminta koettiin aktiiviseksi ja kokoavaksi.

4.1.2 Heikkoudet ulkoisessa arvioinnissa

Hankkeen heikkoudet liittyivit kehittimistyon jatkuvuuden puuttumiseen,
Jyviskyla-keskeisyyteen, tavoitteiden konkreettisuuteen ja rajaukseen, koet-
tuun etdisyyteen kaytinnon tyosta seki tiedottamiseen. Vastaajat toivat esiin
osin ristiriitaisia kokemuksia hankkeen vahvuuksista ja heikkouksista eten-
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kin tyon kiytinnonlaheisyyden ja tiedottamisen suhteen. Seuraavassa kuva-
taan esimerkkeji kehittimisyksikon heikkouksista.

Rebittémistyon jatkuvunden puuttuminen nikyi vastaajien mukaan lyhytjanteisind
projekteina projektien perdan. Kehittimisen jatkuvuuden koettiin puuttu-
van, eikd  pysyvaa yksikkoa syntynyt. [yvdskyli-keskeisyys koettiin negatiivi-
sena; toimintaan osallistuminen oli vaikeaa pitkien matkojen takia.

Tavoitteiden konkreettisuus ja rajaaminen koettiin myos negatiivisena; tavoitteet
pitdisi saada konkreettisemmiksi. Tavoitteet eivit kohtaa kaytint6d, vaan
tarvittaisiin tarkempaa kehitettdvien asioiden rajausta. Jirjestot eivit ole ol-
leet suunnittelussa riittivasti mukana, eikd ohjausryhmailld koettu olevan riit-
tavasti mahdollisuuksia vaikuttaa Kehyksen tyéhon.

Negatiivisena asiana mainittiin myo6s Roettu etdisyys kaytannon tyohin. Lasten-
suojelun moniammatillinen tyoryhma on jadnyt etidiseksi ja sen kdyttiminen
koettiin vaikeana. Asiakasty6 ei kytkeydy Kehykseen riittavasti, vaan se on
kaukana kaytinnon arjesta. Aikaa koettiin menevin kokouksiin ja hallinnol-
lisia rakenteita koettiin olevan liikaa.

Tiedottamisen koettiin olevan ajoittain paillekkaista ja lilankin runsasta. Nega-
tilvisena koettiin my0s riittdvin ajantasaisten kotisivujen puuttuminen. Ke-
hyksen kotisivut ovat osa Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen
www-sivuja, jotka uusittiin kokonaan jatkohankeaikana. Vastaajien mielesta
mediandkyvyyttd tarvittaisiin lisdd. Tiedottamista organisatorisista asioista
olisi kaivattu enemman.

4.1.3 Mahdollisuudet ulkoisessa arvioinnissa

Hankkeen mahdollisuuksiksi tulkittiin vastaukset, joissa esitettiin pohdintoja
ja uusia ajatuksia hankkeen tulevaisuuden mahdollisuuksista ja mahdollisista
uusista kehittimistavoitteista. Mahdollisuuksissa korostuivat maakunnalli-
nen toimijoiden yhteistyon kehittiminen ja monipuolistaminen, nakyvyyden
lisdidminen, ehkidisevin lastensuojelutyon taloudellisen vaikuttavuuden arvi-
oiminen, tutkimustyon kehittiminen, asiakaslahtoisyyden vahvistaminen,
maakunnallinen lastensuojelun seuranta- ja suunnittelutyé ja yksittiisten
tyomuotojen kehittiminen.
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Esimerkkeja maakunnallisten toimijoiden yhteistyin kebittamisestd ja monipuolista-
misesta olivat alueellinen tasavertaisuus, paikallisten yhteistyoverkostojen tu-
keminen Kehyksestd kisin, hankkeen toimiminen keskustelufoorumina las-
tensuojelun ja muiden palvelujen rajapinnoilla ja maakunnallisten yhteis-
tyon kehittdjand. Yhteistyotd terveyspalveluiden kanssa voist vastaajien mu-
kaan tiivistdd ja hankkeen monipuolisuutta lisitd. Lisaksi pohdittiin, voisiko
lastensuojelun kehittimisyksikko toimia myos lastenvalvojien kehittamisyk-
sikkona.

Mahdollisuutena jatkossa nahtiin myoOs ndkyvyyden lisddminen; vastauksissa
toivottiin kehittaimisyksikon lisadvan kuntatasolla lastensuojelun nakyvyytta,
poliitikkoyhteistyotd ja medianakyvyyttd. Ebkdisevin lastensuojelutyon talondelli-
sen vaikuttavunden arviointi nahtiin my6s mahdollisuutena. Talld viitattiin ta-
loudellisten mittareiden kehittimiseen tutkimuksen avulla sithen, miten eh-
kiisevin tyon kuluja suhteessa korjaavan tyon kuluihin voidaan arvioida.
Ennaltaehkiisevin tyon vaikutusten arviointiin lastensuojelun kustannuksiin
onkin uuden hankkeen kehittimisteemana. Mahdollisuutena jatkossa nih-
tiin myos zutkimustyin kebittaminen. Talla viitattiin faktatiedon tuottamiseen
tieteelliselld tutkimuksella ja tutkijoiden verkoston luomiseen.

Astakaslibtoisyyden vahvistamista pidettiin my6s mahdollisuutena tulevaisuu-
dessa. Esimerkkeja siitd olivat asiakkaiden osallisuuden lisidminen ja toive,
etta Kehys voisi toimia aktiivisena sosiaalityébn ammattilaisten aktivoijana
erityisesti asiakaslahtoisessi ja ehkdisevissd tyossid. Mahdollisuutena néhtiin
myOs maakunnallinen seuranta- ja suunnittelutyd, muun muassa resurssien riitta-
vyyden seuranta maakunnassa sekd selkedt toteutus- ja hankesuunnitelmat
koulutuksesta, tydnohjauksesta ja konsultaatiosta jatkossa. Viimeisend mah-
dollisuutena nousi esiin yksittdisten tyomuotojen kebittaminen, kuten kiertivan
erityissosiaalityontekijan ja kehittdjapsykologin toiminnan kehittiminen seka
kaytinnon harjoittelun kehittiminen.

4.1.4 Uhkat ulkoisessa arvioinnissa

Uhkat liittyivat hankkeen jatkon epidvarmuuteen, hankeympiriston laajuu-
teen ja hankkeen ja arkityon viliseen kuiluun.

Jatkon epavarmunteen liittyivat kysymykset pysyvin rakenteen jatkosta; "jotain
menee hukkaan, ellei tule jatkoa". Lisiksi pohdittiin rahoituksen epivat-
muutta ja kysyttiin, kuka kehittdd lastensuojelua jatkossa. Toisena uhkana
nahtiin bankeympdriston laajuns; maakunnallisen yhteistyOn etadntymista epail-
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tiin laajemman hankkeen myo6ta. Kolmas uhka liittyi bankkeen ja arkityon véli-
seen fuiluun. Lastensuojelutyon arjen kiireisyyden koettiin estidvin toimin-
taan osallistumista, eikd asioihin ehdi perehtyi. Vastaajat kysyivat, jaavitko
tulokset paperille vai siirtyvatké kaytinnon toiminnaksi. Yhden vastaajan
mielestd oikeat innovaatiot tulevat arkity6ssa, eivit projekteissa.

4.2 Hankkeen tyontekijoiden itsearviointi

Kehittimisyksikkotyossa ovat olleet tyontekijoina paitsi hankkeen paatoimi-
set tyontekijit - projektipaillikko, avohuollon ja sijaishuollon kehittdjasosi-
aalityontekijat ja kehittajapsykologi - my6s Sijaishuoltoyksikon johtava sosi-
aalityontekija ja nelja sosiaalityontekijaa, kiertiva lastensuojelun erityissosi-
aalityontekija, Lastensuojelun alkuarviointi -hankkeen projektipaallikko,
osastosihteeri ja toimistosihteeri. Hankkeen tyontekijoiden itsearviointi to-
teutettiin yksil6llisend ja yhteisollisend SWOT-analyysina. Hankkeen tyon-
tekijit arvioivat nykyisen kehittimisyksikkéhankkeen vahvuuksia ja heikko-
uksia seka tulevan KASTE-hankkeen mahdollisuuksia ja uhkia.

4.2.1 Vahvuudet itsearvioinnissa

Kehittimistyon tarkeimpiana vahvuutena nihtiin sisdisessd arvioinnissa yb-
teishenfkei ja pieni tizvis kebittdjdarybma ja -yksikkd, sen yhteistyo, joustavuus ja ei-
byrokraattisuus. Kehittimisyksikon, Sijaishuoltoyksikon, kiertdvin lasten-
suojelun erityissosiaalityontekijan ja alkuarviointi-hankkeen liittoa ja yhteis-
tyota pidettiin vahvuutena, joka nikyi vahvana ammattiosaamisena, amma-
tillisuutena ja ajan hengessa mukana olemisena.

Toiseksi tirkeimpana vahvuutena nihtiin lastensuojelua koskevan #edon ja-
kaminen _ja osaamisen vilittaminen. Tietoja ja taitoja haettiin laajasti esimerkiksi
kansainvalisistd ldhteistd. Myos vahvaa koulutustoimintaa ja -tarjontaa pi-
dettiin vahvuutena.

Kolmantena vahvuutena mainittiin yhzeistyoverkostot; kuntien vilinen yhteis-
tyo on tuttua, kunnat ovat vahvasti mukana ja myos jarjestot ovat hyvin
edustettuina. Kehittimisyksikkotyotd kuvailtiin koko maakuntaa koskevakst,
hyviksi kokonaisuudeksi. Toiminta-alue on samaan aikaan riittdvin pieni ja
suuri. Toiminta on kattavaa ja se on kiinni arjessa. Tyontekijoiden ainta
kentiltd kuunnellaan ja yhteinen keskustelu kentin toimijoiden kanssa to-
teutuu. Yksittdisind vahvuuksina mainittiin Kehyksen arvostettu, vakiintu-
nut ja tunnustettu asema seka hyva johtaminen ja asioihin tarttuminen.
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4.2.2 Heikkoudet itsearvioinnissa

Sisdisen arvioinnin heikkouksina nousivat esiin toisaalta ulkoiset ja toisaalta
sisaiset tekijit.

Ulkoisiin tekijoihin liittyvistd heikkouksista mainittiin hankkeiden lyhytkestor-
suus, katkonaisuus, maariaikaisuus ja lyhyt aikajinne. Vuosi on laajempien
kehittimistavoitteiden saavuttamiseen lyhyt aika; aikaa mene alussa "hake-
miseen" Vastaajien mukaan tulisi saada pysyvi rakenne ja lisdd pitkdjintei-
syyttd. Hyvit, kehitetyt toiminnot sisdistyvit hitaasti ja viiveelld arjen tyoka-
luiksi.

Toinen ulkoisiin tekijoihin liittyva heikkous oli kuntien ja jarjestijen oman tyin
Ja kebittamisyksikkotyin subde. Kunnissa tyon maird ei salli tyontekijoéiden si-
toutumista kehittimisty6hon. Kunnissa ja jirjestoissa on omaa kehittamis-
tyota. Jarjestojen kanssa tehtiva yhteistyo saattaa olla maksullista, toisaalta
kunnat odottavat ilmaisia koulutuksia.

Sisaisena heikkoutena mainittiin &ebittamistyon hajoaminen. Kun tyontekijoita
on paljon, tarvitaan keskittymistd rajatumpiin teemoihin ja yhteiset, selkeit
suuntaviivat ja linjaukset esimerkiksi kehittdmistyostd Sijaishuoltoyksikon
kanssa. Nyt asiat kasautuivat ajoittain, tyo oli hektistd ja osittain toisten
tyontekijoiden tyonkuvat jaivat hamariksi.

4.2.3 Mahdollisuudet itsearvioinnissa

Kun itsearvioinnissa pohdittiin uuden KASTE-hankkeen mukanaan tuomia
mahdollisuuksia, tirkeimmaksi teemaksi nousi moniammatillinen yhteistyi maa-
kunnan, muiden maakuntien ja toimijatahojen kanssa sekd toisten tyon tun-
temus. Uuden hankkeen laaja-alaisuus ja isompi toimijajoukko voivat tuot-
taa vield enemmin tulosta kuin nykyinen rakenne. Siind on mahdollista ke-
hittdd tyon sisilt6jd laajemmalla alueella. Uuden hankkeen my6td on mah-
dollisuus saada vertailukelpoista tietoa eri alueilta, tehdd konkreettisesti jo-
tain yhdessd, kohdentaa tyotd painopistealueisiin, saada synergiahyotyd ja
uusia ideoita uusilta thmisiltd, tehda yhdessa eri asioita toisilta oppien.

Toisena mahdollisuutena nahtiin se, ettd kehittimistyossd on jo perustana
olemassa vahvat rakenteet, vahva taustatuki ja verkostot. Samoin kehittimistar-
peet tunnetaan. Tamdn arveltiin johtavan kehitettythin, hyviksitodettuihin
tuotosten hyodyntimiseen joka alueella.
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4.2.4 Uhkat itsearvioinnissa

Itsearvioinnin suurimpana uhkana nihtiin uuden bankkeen laajuus ja etiisyy-
det; uusi hanke toimii laajalla alueella niin maantieteellisesti kuin toimijoiden
tasolla. Kehittimistyon "levidmistd" liian laajalle pelittiin. Uhkana nihtiin
my6s byrokraattisuus ja hajanaisuus; vastauksissa kysyttiin, pysyvitké langat
kasissd ja missd on keskisuomalaisuus.

Toinen uhka liittyi wusizn tyontekijoibin; pelkoa oli siita, 10ytyyko uuteen hank-
keeseen oikeita henkil6itd hanketyontekijoiksi, onko tyontekijajoukko liian
iso, saadaanko tiimit toimimaan ja miten erilaiset toimintakulttuurit yhdiste-
taan.

Kolmantena uhkana mainittiin uuden hankkeen ‘avoitteiden konkretisoinnin
epaonnistuminen, jottei kehittaminen jdisi lilan etdille arjen tyOstd. Vastauksis-
sa pohdittiin jakamisen onnistumista. Hankkeessa on paljon hienoja ideoita,
jotka kenties eivit saa mahdollisuuksia "jalkautua".

Neljas uhka liittyi jo /uotujen rakenteiden ja aikaansaatujen mallien havidmiseen;
pelkona oli, ettd jo tehty ty6 unohdetaan ja aloitetaan alusta. My6s rahoituk-
sen epavarmuuteen, pysyvan rakenteen puuttumiseen ja verkostojen mu-
kaan saamiseen liittyi vastauksissa uhkia.

4.3 Ohjausryhmain itsearviointi

Ohjausryhmain itsearviointi toteutettiin viimeisessid ohjausryhmin kokouk-
sessa 8.12.2008, jolloin paikalla oli poikkeuksellisesti useita  kehittimisyk-
sikkotyohon osallistuneita tyontekijoita (7) ja vain vahin (5) ohjausryhmin
edustajia. Kehittimisyksikkohankkeen tulosten arviointia toteutettiin yksi-
l6ty6skentelyna ja tulosten koontivaiheessa ryhmikeskusteluna. Seuraavassa
esitellidn ohjausryhmin tyoskentelyn tuloksia. Tulokset kertovat ensisijai-
sesti Kehyksen toiminnan tunnettavuudesta tai merkityksistd vastaajille.

Kehittimisyksikkotyon onnistumista arvioitiin neljan tulostavoitteen nako-
kulmasta: lastensuojelun asiakastyon kytkemisestd kehittimistychon, laadun
ja sisiltojen kehittimisen, kehittimisyksikon vakiinnuttamisen ja koulutus-
ja tutkimusyhteistyon ndkokulmista. Ndistd teemoista pyydettiin jokaista
osallistujaa tuottamaan mahdollisimman monia esimerkkejd. Mainintojen
lukumaira on ilmoitettu suluissa.
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Lastensuojelun avo-, sijais- ja jilkihuollon asiakasty6n kytkeminen
kehittimisyksikk6ty6hon

Lastensuojelun avo-, sijais- ja jalkihuollon asiakastyon kytkemisestd kehit-
tamisyksikkotyohon 16ytyi eniten konkreettisia esimerkkeja.

Avobhnollon asiakas- ja kehittimistyon rajapinnassa tapahtuvasta tyostd mai-
nittiin lastensuojelutarpeen selvityksiin liittyvit koulutukset, ty6parityo ja
selvitystyoskentelymallin kayttoonotto (5), huostaanotto-teemaryhmissa yh-
teisty0ssa tuotetut huostaanottoprosessin mallinnus ja esitteet (3) sekd vaa-
tivan tukiperhetyon kehittiminen (3), jota pidettiin uutena, tarpeellisena
toiminta-alueena lastensuojelussa. Lisdksi mainittiin huostaanoton purku -
mallinnus ja huostaanoton purkulomakkeen kayttéonotto (2), vaikka tima
liittyi ensisijaisesti ensimmadisen hankevaiheen tuloksiin.

Sijaishuollon fkebittamistydstd mainittiin lyhytaikaisen perhehoidon kehittami-
nen ja koulutus (5) ja huostaanotettujen lasten vanhempien tukena toimivat
vertaisryhmat (2). Yksittdisid mainintoja saivat sijoitettujen lasten leirit (1),
perhehoidon tukimuotojen kehittiminen (1), sijaishuollon asiakassuunni-
telma-tyoprosessin selkeyttiminen (1), sijaisvanhempien tyonohjauksen ke-
hittiminen ja kokeilu (1) seki sijaishuollon kilpailutusta koskevan arviointi-
koosteen laatiminen (1).

Jdlkibunollon asiakas- ja kebittimistyon yhteennivomisesta mainittiin jalkihuolto-
teemaryhmi (4). Jalkihuollon koettiin olevan hatarasti kdytinndssd hoidettu
tyoalue, jota hankkeessa lihdettiin yhdessé tyostimaan.

Muut esimerkit liittyvat &onsultaatiomuotojen kebittimiseen, kuten maakunnalli-
sen lastensuojelun moniammatilliseen asiantuntijatyéryhmaan (5), joka ko-
ettiin hyviksi tavaksi saattaa asiantuntijat ja arjen osaajat yhteen. Lisdksi
mainittiin kehittdjapsykologin antama konsultaatio (1) ja liheisneuvonpito-
pankki (1). Asiakas- ja tydparityistd mainittiin avohuollon kehittajasosiaali-
tyontekijan tyoparius lastensuojelutarpeen selvityksissa (3), kehittajapsyko-
login asiakastyo (1) ja kiertdvin lastensuojelun erityissosiaalityontekijan tyo-

parityo (1).

Muina asiakas- ja kehittaimistyotd kytkevina esimerkkeind mainittiin moni-
puoliset koulutukset ja tyokokoukset (3), erityisesti lastensuojelulakitietou-
den vahvistaminen, dokumentoinnin kebittdminen osana Tietoteknologia-
hanketta (3), Sijaishuoltoyksikon, kiertivian lastensuojelun erityissosiaali-
tyontekijan ja kehittimisyksikon tyon kytkeminen yhteen seka tiedon ja ko-
kemusten jakaminen (3), lapsildhtoisyyden esiin nostaminen ja tyoskentely-
vilineiden kaytto (2) sekd Kehyksen tuottama tai vilittimi materiaali (1).
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Yhden vastaajan mukaan kehittimisyksikkotyo saattoi kiytinnon tyontekijat
lihemmiksi toisiaan, mika lisasi yhteistyota, toisen tyon ymmarrysta ja uusia
kiytinnon tyétapoja ja menetelmid. "Hiljainen tieto" sai nakyvyytté ja kehit-
tamisen ja kdytinnon vuoropuhelu toi esiin uusia kehittimisalueita.

Lastensuojelun sisiltdjen ja laadun kehittiminen ja arviointi

Esimerkit lastensuojelun sisaltdjen ja laadun kehittimisestd ja arvioinnista
toistuivat melko samanlaisina kuin edellisen tulostavoitteen kohdalla.

Useimmiten koulutukser mainittiin sisaltdjen ja laadun kehittimisen mene-
telmind (6). Lastensuojelutarpeen selvityskoulutukset (4) suunnattiin laajalle
joukolle ja koulutuksissa oli kokonaisia yksikoitd, jotka padsivit mukaan
tyoskentelyyn. Toiseksi useimmin esimerkkeind mainittiin lakikinkerit (3),
jotka koettiin hyviaksi ja edullisiksi koulutuksiksi, ja jotka tulivat lihelle pe-
rusty6td. My6s muut lastensuojelulakiin liittyvat koulutukset (1), kuten yh-
teistyOssd Jyvaskylin seudun Perhe-hankkeen kanssa jarjestetyt lakikoulu-
tukset toteutettiin vastausten perusteella hyvin ja laajasti. Yhden vastaajan
mukaan laki ja sen omaksuminen ilman koulutuksia ja tyckokouksia olisi
tuottanut ongelmia ja "pdin seinddn lyontid". Ellei Kehys olisi ollut jitjes-
tamassa koulutusta ja ty6kokouksia, niiden hankkiminen olisi jadnyt hajanai-
seksi ja satunnaiseksi.

Toisena esimerkkini sisiltojen ja laadun kehittimisestd mainittiin feewza- ja
tydrybmien tyoskentely ja tuotokset (3), kuten Huostaanotto-teemaryhma (2),
Jalkihuollon kehittaminen Keski-Suomessa -tyoryhma (2), Dokumentointi-
tyoryhmat (1), alkuarvioinnin kehittiminen Keski-Suomessa -tyoryhmi (1),
Huostaanotonpurku-teemaryhma (1) ja Seri-tyoryhma (1).

Muita esimerkkeja laadun ja sisdlt6jen kehittimisestd olivat lapsen osallisunden
korostaminen ja lapsen nakyvaksi tekeminen, joka nakyi vahvasti kehitta-
misyksikkotyossa kuntiin pdin. Lapsi ja tyoskentely lapsen kanssa, esimer-
kiksi ty6vilineiden, kohtaamisen ja kuulemisen, eri tuen muotojen, kuten
leirien ja vertaisryhmien avulla nostettiin esiin (2). Lisaksi mainittiin asiakas-
lahtoisyys ja asiakkaan kobtaaminen (1), moniammatillinen asiantuntijatyorybma (1),
lastensuojelusunnnitelmien tyostaminen (1) ja eri lastensuojelun zygprosessien esiznnos-
taminen (1).

Vain yksi vastaaja nosti esiin sisdltdjen ja laadun kehittimiseen liittyvan arv/-
ointitavoitteen: vastaaja mainitsi Kehyksessé laaditut selvitykset ja kartoituk-
set olemassa olevista kiytinndistd ja resursseista. MyOs tavoitteeseen liitty-
vid haasteita tuotiin vastauksissa esille; tyotd on tehty paljon, mutta ulottuu-
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ko nikyvyys riittavasti kdytinnon tasolle. Nakyvyyttd oli vastaajan mukaan
niissda kunnissa, jotka osallistuivat aktiivisesti tyoryhmiin.

Kehittimisyksikon toiminnan vakiinnuttaminen

Hankkeen kolmas tavoite, maakunnallisen lastensuojelun kehittimisyksi-
kon toiminnan vakiinnuttaminen koko Keski-Suomen alueelle osana kunta-
ja palvelurakenneuudistusta, tuotti melko vihan vastauksia (7).

Kehittamisyksikon vakinaistamista pidettiin tarkednd ja vakinaistamispaatoksen
puuttumisesta oltiin harmissaan. Kehittimisyksikké nihtiin koko maakun-
nan vaikuttajana, johon alueen kunnat ovat sitoutuneet (2). Vakiinnuttami-
nen nahtiin pitkdna prosessina ja pikkuhiljaa tapahtuvana (1). Lohduttavana
nahtiin se, ettd tuotettu materiaali sailyy hengissa, vaikka hanke paattyy (1).

Vaikka vakinaistamispaitosta ei ole, tirkednd pidettiin sen varmistamista ja
suunnittelua, miten jatketaan eteenpiin ja mihin lastensuojelun kehittdmis-
kokonaisuuksiin KASTE vastaa (2). Tarkeind pidettiin nikyvéaa tiedottamis-
ta (1), kehittamisyksikkotyon tutuksi tekemistd kuntakierroksilla (1) ja tyos-
kentelya osana paatoksentekoa, kuntapaittijiin pain (1).

Koulutus- ja tutkimusyhteisty6

Neljas tavoite, kehittimisyksikkotyon kehittiminen osana kaytantolahtoista
koulutus- ja tutkimustoimintaa, tuotti melko niukkoja vastauksia. Vain osa
vastasi tahin kysymykseen (8), ja heistd puolet (4) viittasi oppilaitosyhteis-
tyossd toteutettavaan kaytintolahtoiseen koulutus- ja tutkimustoimintaan.
Muut vastaukset liittyivat kuntien lastensuojeluty6ta tekeville suunnattuihin,
Kehyksen tuottamiin koulutuksiin. Tassa kisitelldan vastauksia ensisijaisesti
oppilaitosyhteistyon nakokulmasta.

Vastauksissa viitattiin sithen, ettd kehittamisyksikkoty6ssa oli mukana myos
opiskelijoita, mikd mahdollisti zutkzmusta. Opiskelijoiden tutkimusaiheet oli-
vat kiytinnon tyon tarpeista nousevia (4). Lisdksi mainittiin lastensuojelun
tutkimusverkosto, Tutkimusturnajaiset (1) ja_ybtezstyi eri tahojen kanssa (Jyvas-
kylin yliopisto, Jyviskylin ammattikorkeakoulu) (1).

Loput vastaajista viittasivat erilaisiin koulutustilaisunksiin (4), joiden arvioitiin
olevan ajankohtaisia ja ehkd nakyvin osa Kehyksen toiminnasta.
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4.4 Yhteenvetoa arviointien tuloksista

Hankkeen ulkoisen arvioinnin ja hanketyontekijoiden sisdisen itsearvioinnin
tulokset poikkesivat toisistaan, mutta moninaiset tulokset toivat toisaalta
esiin kehittaimis- ja hanketyon monet kasvot.

Kehittamisyksikon vahvunksina voidaan ulkoisen arvioinnin ja itsearvioinnin
tulosten perusteella pitda lastensuojelua koskevan tiedon jakamista ja vilit-
tamistd. Tamai tuli esiin molemmissa arvioinneissa. Ulkoisessa arvioinnissa
korostettiin lisiksi kehittimisyksikon roolia lastensuojelutyon laadun ja pro-
tiilin nostajana ja konkreettisena avun antajana lastensuojelutyon arjessa eri-
tyisesti pienille kunnille. Hanketyontekijoiden itsearvioinnissa nousivat puo-
lestaan esiin hyva yhteishenki ja joustava, tiivis kehittimisyksikko seka laajat
yhteistyoverkostot.

Kaikissa arvioinneissa suurimmaksi heikkondeksi arvioitiin kehittdimistyon
jatkuvuuden puuttuminen ja hankkeiden lyhytkestoisuus. Samoin monissa
arvioinneissa nousivat esiin tavoitteiden konkreettisuuden, rajausten ja sel-
keiden linjausten heikkous. Ulkoisessa arvioinnissa vastaajat toivat esiin osin
ristiriitaisia kokemuksia hankkeen vahvuuksista ja heikkouksista etenkin
tyon kaytinnonliheisyyden ja tiedottamisen suhteen.

Tulevaisuuden mabdollisunksien arvioinnissa vastaukset hajosivat. Ulkoisessa
arvioinnissa korostettiin maakunnallisuutta: tulevaisuudessa mahdollisuuk-
sina nahtiin maakunnallisten toimijoiden yhteistyon kehittiminen ja moni-
puolistaminen sekd maakunnallinen lastensuojelun seuranta- ja suunnittelu-
tyo ja yksittidisten tyomuotojen kehittiminen. Sisdisessd itsearvioinnissa
puolestaan korostettiin moniammatillista yhteistyotd laajemminkin kuin
vain oman maakunnan toimijoiden kanssa. Mahdollisuuksina nahtiin my6s
nikyvyyden lisiaminen, ehkiisevin lastensuojelutyon taloudellisen vaikutta-
vuuden arviointi, tutkimustyon kehittiminen, asiakasliht6isyyden vahvista-
minen ja jo olemassa olevat vahvat kehittimisrakenteet.

Tulevaisuuden whkien arviointi niytti arvioinneissa samansuuntaiselta; kuva-
tut uhkatekijt liittyivat kaikissa arvioinneissa hankkeen jatkon epdvarmuu-
teen, hankeympiriston laajuuteen seka toisaalta hankkeen ja arkityon wvali-
seen kuiluun ja pelkoon tavoitteiden konkretisoinnin epaonnistumisesta.

Ohjausryhman itsearvioinnissa arvioitiin hankkeen tavoitteiden toteutumis-
ta ja tuotettiin esimerkkejd niistd. Asiakas- ja kehittimistyon kytkemisesti
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toisiinsa seka lastensuojelun laadun ja sisaltojen kehittimisestd 10ydettiin ar-
vioinneissa useita, konkreettia esimerkkejd. Sen sijaan laadun ja sisilt6jen
arvioinneista 16ytyi vain vahin esimerkkejd. Kehittimisyksikon vakinaista-
miseen liittyvdin tavoitteeseen tuli vihan vastauksia. Kehittimisyksikkotyon
kehittiminen osana kidytintolahtoistd koulutus- ja tutkimustoiminnan arvi-
ointi tuotti vastauksia, joissa viitattiin kaytinnon tyontekijoille suunnattuihin
koulutuksiin. Vain puolet vastanneista kiinnitti tavoitteen arvioinnin opiske-
lijoiden harjoittelu- ja tutkimusyhteistybhon oppilaitosten kanssa. Tutki-
muksen, kehittimisen ja asiakastyon aidon dialogin synnyttiminen onkin
osoittautunut vaativaksi tavoitteeksi.

5 KOHTI KASTETTA

Syksyllda 2008 kehittimisyksikossa suunnattiin resursseja Kansallisen sosiaa-
li- ja terveydenhuollon kehittimisohjelman 2008 - 2011 (KASTE) -
ohjelman mukaiseen hankesuunnitteluun yhteistyossa Iti- ja Keski-Suomen
lasten, nuorten ja perheiden asiantuntijoiden kanssa. KASTE-ohjelman Ita-
ja Keski-Suomen aluejohtoryhma tuki Lasten ja perheiden hyvinvointipal-
veluiden kehittimishankkeen valmistelua ja hankerahoitusta haettiin Sosiaa-
li- ja terveysministeriostd vuosille 2008 - 2011.

Sosiaali- ja terveysministerié myonsi hankkeelle rahoitusta ajalle 1.11.2008 -
31.10.2010. Lihtokohtana hankkeessa ovat kansallisen sosiaali- ja tervey-
denhuollon kehittimisohjelman (KASTE) linjaukset sekid kunta- ja palvelu-
rakennemuutoksen kehittimistarpeet. Hankerahoituksella on tarkoitus
suunnata lasten ja perheiden palveluiden kehittimistd Keski-Suomessa yh-
teen isoon hankekokonaisuuteen, jossa yhdistyvit Keski-Suomen lastensuo-
jelun kehittimisyksikon, Jyviskylin seudun Perhe-hankkeen, Keski-Suomen
varhaiskasvatuksen kehittimisyksikon, avoterveydenhuollon seki erityissai-
raanhoitopiirin kehittimisosaaminen ja asiantuntijuus. Hankealueena on
koko Ita- ja Keski-Suomi, kuitenkin siten, ettd pilottialueiksi valitaan hanke-
kokonaisuuden kannalta tarkoituksenmukaiset yhteistoiminta-alueet. Hanke
rakentuu Itd- ja Keski-Suomessa tehdylle laajalle kehittimistyolle ja se toteu-
tetaan kuntien ja kuntayhtymien, jirjestojen, oppilaitosten ja muiden lasten
ja perheiden kanssa toimivien yhteistyoverkostossa.

Hankkeen tavoitteina on, ettd

1) lasten ja perheiden palveluita uudistetaan ja yhtendistetddn asiakkaiden
nakokulmasta joustaviksi ja vaikuttaviksi palvelukokonaisuuksiksi. Varhai-
nen puuttuminen vakiinnutetaan osaksi kuntien palvelujirjestelmaa ja paa-
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toksentekoa. Erityispalveluita kehitetddn tukemaan peruspalveluita moni-
toimijaisella ja vastavuoroisella yhteistyolld painottamalla palveluiden nivel-

kohtia.

2) lasten ja perheiden osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia lisitdan
palvelujirjestelmissa.

3) tyontekijoiden ja toimijoiden osaaminen ja palveluiden laatu varmistetaan
turvaamalla pysyva kehittimisrakenne lasten ja perheiden hyvinvointipalve-
luihin.

4) lasten ja perheiden ennaltachkiisevien ja varhaisen tuen palveluiden vai-
kutusta lastensuojelun kustannuksiin seurataan taloudellisella arvioinnilla.

Lastensuojelun kehittiminen osana lasten ja perheiden palveluita sisaltyy
osaksi uutta hanketta. Uuteen hankkeeseen palkataan Keski-Suomen alueel-
le muun muassa kaksi lastensuojelun kehittajaa. Silti on tarpeen pohtia, mi-
kia on lastensuojelun kehittimisen asema ja paikka uudessa KASTE-
ajattelussa. KASTE-ohjelman yhtena indikaattorina on lasten kodin ulko-
puolisten sijoitusten viheneminen (Kansallinen sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kehittimisohjelma 2008), mutta millaisia ovat muut lastensuojelun tu-
lostavoitteet? Miten lastensuojelun kehittimistd koordinoidaan jatkossa
Keski-Suomessa paitsi osana laajempia palvelukokonaisuuksia, mutta my6s
itsendisend, asiantuntijuutta vaativana sosiaalialan ty6alueena?

Lastensuojeluasioiden esilld pitimiseksi ja edistimiseksi Keski-Suomen las-
tensuojelun kehittimisyksikossa ja sen ohjausryhmissi on koettu tarpeelli-
seksi jatkaa ja yllapitdd Kehyksen hankekausilla kehitettyd maakunnallista
kehittaimisrakennetta, ”Kehys-taloa”. Kehys-talon tavoitteena on jatkaa laa-
dukkaan lastensuojelun edistimista Keski-Suomessa. Toimijoina ovat kunti-
en, jarjestojen, oppilaitosten, Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen
sekd muiden lastensuojelutoimijoiden muodostama kokonaisuus, jota koor-
dinoivat ensi vaiheessa Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ja KAS-
TE-hankkeen lastensuojelun kehittdjat. Toimijoista muodostetaan neljd ket-
taa vuodessa kokoontuvat ohjaava ryhma, jonka tavoitteena on seurata ja
edistdd laadukkaan lastensuojelutyon toteutumista Keski-Suomessa erilaisin
kidytinnon toimenpitein ja/tai antaa toimenpidesuosituksia (kuvio 3.)
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OHJAAVA RYHMA = maakunnan lastensuojelutoimijoiden yhteistydelin, johon toimijat nimedvdt vastuuhenkilon
vuodeksi kerrallaan. Kokoontumisia on neljd kertaa vuodessa. Ohjaava ryhmd valitsee keskuudestaan puheenjohtajan

ja sihteerin vuodeksi kerrallaan. Ryhmad koordinoivat KASTE-hankkeen lastensuojelun kehittdjat ja Koske.

Ryhman tehtdvdnd on seurata ja edistdd laadukkaan lastensuojelutydn toteutumista Keski-Suomessa erilaisin kaytannon
toimenpitein ja/tai antaa toimenpidesuosituksia.

Kuvio 3. Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisrakenne osana Iti- ja Keski-
Suomen lasten ja perheiden hyvinvointipalveluiden kehittimishanketta.
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LIITTEET

Liite 1.
Hankkeen tilaisuudet

Hankkeessa toteutettiin yksin tai yhteistyossd kumppaneiden kanssa mm.
seuraavia koulutuksia ja tilaisuuksia, jotka olivat paasaintoisesti maksutto-
mia:

» ”Se, miki ei tapa, vahvistaa” Sijaisvanhempien ja sosiaalityontekijoi-
den yhteiset koulutuspiivit 24.-25.11.2007 (RS")

Lastensuojelun lakikinkerit IV 1.11.2007

Tukihenkil6- ja aikuisystavatoiminta -koulutus Saarijirven seutukun-
nalla 1.11.2007 (PL)

Vastaanotto — ja paivystysperheiden koulutuksellinen tyokokous
10.11.2007 (KS)

Tutkimusturnajaiset 12.11.2007
Perhehoidon tietopakettikoulutus 13.11.2007
Liheisneuvonpito lapsindkokulmasta 15.11.2007

YV VvV

A\

Lapsen oikeuksien seminaari 19.11.2007

Keski-Suomen perhetyontekijoiden tyokokoukset 4.12.2007 (PL) ja
13.5.2008 (PS)

» Lyhytaikainen perhehoito -koulutus / tyékokous 26.1.2008 (KS)

» Lastensuojelulain vaikutukset kunnissa 30.1.2008

YV V V V V

» Jaetun vanhemmuuden mahdollisuudet -mallin ohjaajakoulutus

31.1.2008 (PL)

Lastensuojelulakikoulutus Adnekoskella 6.2.2008 (PL, TK, HM)
Perhehoidon intensiivisen tuen mallit 11.3.2008

Ytyi yhteistychon, voimaa verkostoihin 17.3.2008
Lastensuojelun lakikinkerit V 4.4.2008

Lyhytaikaisten sijaisperheiden koulutus 19.4.2008 (TK, KS)

YV V V V V

! RS=Ritta Siekkinen, PL=Pia Lahtinen, TK=Tanja Koukkunen, JH=Jaana Haapasalo, PS=Pitjo Selin, P-
PU=Paula Pollari-Urrio, KS=Kaisa Saarelainen, PS-J=Piivi Soikkeli-Jakoaho, HM=Hannele Metsiranta,
RSa=Ritva Salpakoski, HT=Henna Teittinen

42



A\

Y

YV VYV

Y

Lastensuojelutarpeen selvitys -koulutukset kuntien tyontekijoille 22.-
23.4,9.5,19.5. ja 5.9.2008, 22.-23.10, 4.11. ja 4.12.2008 ja 11.-12.11,
20.11.ja 10.12.2008 (TK, RSa)

Tukiperheiden valmennus 26.4.2008 (TK, HT)

Haluatko ARTistiksi? ART (Aggression Replacement Treatment)
koulujen, lastensuojelun ja nuorisotyén menetelmana 29.4.2008 (JH)

Lastensuojelulakikoulutus terveydenhuollon tyontekijoille Saarijarvel-
ld (TK, PS)

Lapsen seksuaalinen hyviksikdytté ja hyviksikayttijat —koulutus
Muuramen lastensuojelun ja terveydenhuollon tyontekijoille 4.6.2008

(JH)
Ulapalta satamaan — Miten asiakasneuvottelu onnistuu? —koulutus
lastensuojelun, varhaiskasvatuksen, nuorisotyon ja koulun toimijoille

28.8.2008 (JH)

Ongelmalapsia ei ole! —koulutus perheille ja ammattilaisille 2.10.2008
Kangasniemen perhekoulussa (JH)

Uusi lastensuojelulaki perhehoidon niakoékulmasta 25.-25.10.2008
RS)

Lastensuojelun lakikinkerit VI 30.10.2008

Lapsen eduksi, perheen parhaaksi. Jyvaskylin seudun Perhe-
hankkeen ja Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon juhla-
seminaari 6.11.2008

Tukiperheiden valmennus 8.11.2008 (TK, PS-J)

Lapsen haastattelu —koulutus 12.11.2008 kaikille ammattilaisille, jotka
tyOssadn tarvitsevat taitoja lapsen kuulemiseen ja haastatteluun (JH)

Maakunnallinen lastensuojelun tyékokous 19.11.2008

Uusi lastensuojelulaki perhehoidon nidkékulmasta 22.-23.11.2008 (P-
PU)

Voimauttava asiakasneuvottelu —koulutus erityislastentarhanopettajil-

le ja kiertdville erityislastentarhanopettajille 28.11.2008 (JH)

Voimauttava neuvottelu —koulutus varhaiskasvatuksen johtajille

2.12.2008 (JH)
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Tyontekijat ovat olleet kouluttajina tai kdyttineet pyydetyn puheenvuoron
mm. seuraavissa ulkopuolisten jirjestimissa koulutuksissa tai tilaisuuksissa:
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Lastensuojelulakikoulutus paivihoidon johtajille, Keski-Suomen var-

haiskasvatuksen kehittimisyksikko 28.4.2008 (TK, RSa)

Lastensuojelulakikoulutus Jyviskylin kaupungin piivihoidon henki-
lostolle,  Keski-Suomen — varhaiskasvatuksen  kehittimisyksikko
8.5.2008 (TK, HM)

Lastensuojelulakikoulutus Saarijarvelld, Keski-Suomen varhaiskasva-

tuksen kehittaimisyksikko 7.5.2008 (TK, PS)

Yhteistyolla lapsen tueksi: lastensuojelun alkuarviointi (PL, RSa,
Sointu Méller), TerveSos 2008, 22.5.2008 (PL)

Supporting families? - Family work in the Finnish child welfare (PL,
Marjo Kuronen), 4th Congress of the European Society on Family
Relations, 25.9.2008 (PL)

Kaytintoja ja kipukohtia asiakas- ja kehittimistyon yhdistimisessa
(PL, Merja Adenius-Jokivuori), sosiaalialan kehittdimisyksikoiden ver-
kostokokous 2.10.2008 (PL)

Lastensuojelulakikoulutus (”Uskallatko puuttua”) Keski-Suomen sai-
raanhoitopiirissd) 21.10.2008 (TK, PL)

Uusi lastensuojelulaki, hoitotyén koulutusohjelma, Jyvaskylan am-
mattikorkeakoulu, 23.11.2008 (RS)



Liite 2.

Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikén jatkohankkeen lop-
puarviointi

Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon toinen hankevaihe paattyy
31.12.2008. Hankkeen arviointia on ohjannut hankkeen ohjausryhmi, johon
kuuluvat hankkeessa mukana olevien tahojen edustajat. Paavastuu arvioin-
nin toteuttamisesta on hanketyontekijoille. Loppuarvioinnissa hyédynne-
tadn Jyvaskylin yliopiston opiskelijoiden osaamista. Jatkohankkeen arviointi
toteutetaan hankeajalle laaditun arviointisuunnitelman mukaisesti proses-
siarviointina. Hankeaikana on luotu ja kehitetty valineita kehittaimisyksikon
laadun ja arvioinnin edistimiseen. Arviointia toteutetaan suhteessa hanketa-
voitteisiin ja kehittaimisyksikkokriteereihin. Hankkeen arvioinnista on rapor-
toitu puolivuosittain mm. Lansi-Suomen ladninhallitukselle ja hankeyhteis-
tyokumppaneille.

Kehittimisyksikon jatkohankkeen loppuarviointi toteutetaan yhteistyossa
ohjausryhmin kanssa. Haastattelut ovat luottamuksellisia. Lastensuojelun
kehittimisyksikon tyontekijat saavat nahtidvikseen vain analysoidut haastat-
teluvastaukset; alkuperiiset vastaukset jaavat haastattelijoille, joiden kanssa
on sovittu haastatteludokumenttien asianmukaisesta havittdmisestd. Haas-
tattelun tulosten avulla arvioidaan hankkeen tavoitteiden ja sisiltéjen toteu-
tumista. Tuloksia kasitelldan kehittimisyksikon ohjausryhmassa ja jatko-
hankkeen loppuraportissa.

Lisatietoja loppuarvioinnin toteuttamisesta antavat

projektipddllikkd Pia Labtinen (puh. 040 708 1168, s-posti:
pia.ahtinen(at)jkl.f1)

kehittdjapsykologi Jaana Haapasalo (puh. 040 580 1629, s-posti: jaa-
na.haapasalo(at)jkl.fi)

Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikko, Keski-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus, Matarankatu 4 (2. krs), Jyviskyld (Tourula)
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OHJE HAASTATELTAVALLE

(SANOTAAN HAASTATELTAVALLE ENNEN HAASTATTELUA):

”Nyt tehtdvad haastattelua tullaan kayttimiin osana Kehyksen loppuar-
vioinnin aineistoa. Vastaukset kasitellddn tdysin luottamuksellisesti, ja
Kehyksen tyontekijoille annetaan vain lopulliset, analysoidut haastattelut,
joista haastateltavaa ei pitdisi voida tunnistaa. Haastatteluun on varattu
aikaa noin tunti. Esitimme sinulle/Teille kysymyksid, joihin voitte vastata
vapaasti. Toinen meistd haastattelee ja toinen kirjaa vastauksia muistiin.
Voit/voitte tarvittaessa kysya tarkennuksia haastattelun kuluessa. Onko
sinulla/Teilld kysyttivdi, ennen kuin aloitamme?”

OHJEITA HAASTATTELIJALLE:

>

>

Pyri luomaan luottamuksellinen, avoin haastatteluilmapiiri.
Esitelkaa itsenne ja haastattelun tarkoitus (ks. ohje haastateltavalle).

Kunnioita haastateltavan omaa kertomisen tahtia ja tapaa. Ethin
keskeyta haastateltavaa.

Haastattelua kannattaa jo etukiteen suunnitella siten, ettei mihinkain
teemaan kuluisi kohtuuttoman pitkad aikaa ja ettd toisaalta kaikki
teemat tulisivat kasitellyiksi.

Voit my6s haastattelijana pyytda haastateltavaa tarkentamaan, jos jo-
kin jad episelviksi. Voit kysyéd esimerkiksi seuraavasti: 7Y mmarsinko
oikein, ettd tarkoitat...?”, ”Olenko tulkinnut oikein, etta...?” jne.

Muistathan kiittaa haastateltavaa haastattelun lopuksi. Voit sanoa
p

esimerkiksi: “Kiitimme kovasti sinua/Teitd arvokkaasta ajasta-

si/ajastanne!”

Kurssin padtyttya alkuperiiset haastattelumuistiinpanot ja muut luottamuk-
selliset dokumentit tuhotaan.
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1 Vastaajan taustatiedot
1.1 Vastaajan kunta / jitjestd / organisaatio
1.2 Vastaajan tyotehtava

2 Mitid sinulle/Teille tulee ensimmaiisend mieleen Kehyksen toimin-
nasta?

3 Miki on ollut teiddn organisaationne kannalta Kehyksen tirkeinti
toimintaa?

4 Miki on ollut teidin organisaationne kannalta Kehyksen vihiten
tirkeintd toimintaa?

5 Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon toiminta

5.1 Mitd hyotyd mielestisi/mielestinne on ollut seuraavista Kehyksen toi-
mintamuodoista?

* tyOparityoskentely, asiakastyo (sijaishuoltoyksikko, kiertavan lasten-
suojelun erityissosiaalityontekijin ja kiertivan kehittdjapsykologin
ty0, lastensuojelutarpeen selvitys)

* sijaisperheiden rekrytointi ja valmennus (sijaishuoltoyksikko, Kehys)

* sijaisperheiden tuki, tydnohjaus ja koulutus (sijaishuoltoyksikko, Ke-
hys)

* tukiperheiden rekrytointi ja valmennus (sijaishuoltoyksikko, Kehys)

* konsultaatiot (KORKO-konsultaatiot, laheisneuvonpito)

* konsultaatiot (lastensuojelun moniammatillinen asiantuntijaty6ryh-
ma)

* konsultaatiot (kiertavin kehittijapsykologin palvelut)
* konsultaatiot (muu, mika? )
* teema- tai tyOryhmityGskentely. Jos tiedossa, mika?

* tyokokous. Jos tiedossa, mika?
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* koulutus. Jos tiedossa, mika?
e tutkimusverkoston kokous

* Kiytannon harjoittelun kehittiminen lastensuojelussa Keski-
Suomessa —hanke ja opetusklinikan kehittiminen

* Kehittiva tyénohjaus Jyvaskylin seudulla -hanke
* ohjausryhmin kokous
* muu kehittimistoiminta. Jos tiedossa, mikar

5.2 Onko organisaationne edustaja osallistunut ylld lueteltuihin toimintoi-
hin?

6 Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon toiminnan vaikut-
tavuus

Mitd hyotyd Kehyksen toiminnasta ja sen valittimistd tiedosta on ollut
0.1. kunnallenne / jirjestéllenne / organisaatiollenne?
0.2 tyontekijoillenne?

Mitid Kehyksestd saamaansa tietoa ja osaamista tyontekijit ovat voineet siir-
tda omaan ty6honsar

7 Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon tiedotus
Arvioikaa Kehyksen tiedottamista. Tiedottamisen muotoja ovat olleet Ke-
hyksen kuukausitiedotteet, koulutus- ja tapahtumakalenterit, sihkopostitie-

dotus, Internet-sivut, kuntakirjeet, lehti-ilmoitukset ja muu tiedotus.

OHJE HAASTATTELIJALLE: Muotoile kysymykset haastateltavan mu-
kaan. Mahdollisia kysymyksid seuraavassa:

7.1 Mitd ajattelet/-te Kehykseltd saamanne tiedon mairisti ja laadusta?

7.2 Millaista tietoa toivoisit/-te saavanne Keski-Suomen lastensuojelun ke-
hittamisyksikolta?
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7.3 Miten mielestisi/mielestinne Keski-Suomen lastensuojelun kehitti-
misyksikon tiedottamista voisi kehittaa?

8 Nykyisen hankkeen tavoitteiden toteutuminen

Arviotkaa, miten alla luetellut Kehyksen tavoitteet ovat mielestinne toteu-
tuneet (anna tavoitteet haastateltavalle paperilla).

OHJE HAASTATTELIJALLE: Muotoile kysymykset itse.

Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikko -jatkohankkeen tavoitteina
on

1. lastensuojelun avo-, sijais- ja jalkihuollon asiakastyon kytkeminen tiiviisti

kehittimisyksikk6tyohon

2. lastensuojelun sisiltéjen ja laadun kehittiminen ja arviointi uuden lasten-
suojelulain ja Kansallisen lastensuojelun kehittimisohjelman suuntaviivojen
mukaisesti

3. pysyvin maakunnallisen lastensuojelun kehittimisyksikon toiminnan va-
kiinnuttaminen koko Keski-Suomen alueelle osana kunta- ja palveluraken-
neuudistusta

4. kehittamisyksikkotyon kehittiminen osana kaytintoldhtoista koulutus- ja
tutkimustoimintaa

9 Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon jatko

Ita- ja Keski-Suomessa on haettu rahoitusta Lasten ja perheiden hyvinvoin-
tipalveluiden kehittimishankkeelle. Haetun hankkeen tavoitteet on lueteltu
alla (anna tavoitteet haastateltavalle paperilla luettavaksi):

1) Lasten ja perheiden palveluita uudistetaan ja yhtendistetddn
asiakkaiden nikokulmasta joustaviksi ja vaikuttaviksi palveluko-
konaisuuksiksi. Varhainen puuttuminen vakiinnutetaan osaksi
kuntien palvelujirjestelmai ja paatoksentekoa. Erityispalveluita
kehitetdan tukemaan peruspalveluita monitoimijaisella ja vasta-
vuoroisella yhteisty6lld painottamalla palveluiden nivelkohtia.

2) Lasten ja perheiden osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuk-
sia lisitdan palvelujirjestelmassa.
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3) Tyontekijéiden ja toimijoiden osaaminen ja palveluiden laatu
varmistetaan turvaamalla pysyva kehittimisrakenne lasten ja
perheiden hyvinvointipalveluihin.

4) Lasten ja perheiden ennaltachkiisevien ja varhaisen tuen pal-
veluiden vaikutusta lastensuojelun kustannuksiin seurataan ta-
loudellisella arvioinnilla.

Miten niitd tavoitteita tulisi mielestisi/mielestinne toteuttaa kiytinnossir

10 Lisaksi haluan sanoa

OHJE HAASTATTELIJALLE: Kysy viela haastateltavalta, onko jotakin,

jota han viela haluaa sanoa.

Kiitos vastaamisesta!
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