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1 SOTE-UUDISTUS ETENEE -
KEHITTAMINEN ETSII PAIKKAANSA

Sote- ja maakuntauudistuksen valmistelu on vuoden 2016 aikana edennyt
Keski-Suomessa siten, ettd maakuntaan on perustettu valmisteluorganisaa-
tio.

Esivalmistelun organisaatio

Foorumit m“imi
|' Kunnanjshtaja- v Mot ghaim ja Maarit Haikkinan
| kbt ) !
[ Tuevaisuus | johtoryhma
|__ foornami J I pi Tnpani Minttils I \
Viestintaryhma
Wi Mgl
| |
FOTE-tydvaliokunts
| Talows, (=4 Hen-
P ——— - e —
- walinman- oshiit- i mEn
Farjests Maa- ki
N oannan wﬁh palvelut ramanan
P """"'“ kunshuva M Ans
Foteta: Sk palvelus- | e | dala- Arja P e
Winrunan ;ﬁ_ zals L] Hamarus T

Sosiaali- ja terveyspalvelut Resurssit ja kywykkyydet Maakuntapalvelut

Uudistusta johtaa maakuntajohtaja Tapani Mattila oman toimensa ohella.
Sote-uudistuksen valmistelua johtaa sote-vastuuvalmistelija Silja Assimiki
Jyviskylan kaupungin konsernihallinnosta. Jos hallituksen laatima aikataulu
toteutuu ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestimislaki hyvaksytain alku-
vuodesta, sote-uudistuksessa siirrytadn viliaikaishallinnon vaiheeseen

1.7.2017.

Uutta maakunnallista palvelujirjestelmaa rakennettaessa tulee sailyttid ja
vahvistaa asukkaiden vaikutusmahdollisuus omiin elinoloihinsa ja palve-
luthinsa — jatkossa sekd kunta ettd maakuntatasolla. Jos alueen asukkaat
mieltivat palvelut heille sopiviksi ja heidin kanssaan rakennetuiksi, se lisda
hyvinvointia, luottamusta ja turvallisuudentunnetta. Kun alueen toimijoille
annetaan mahdollisuus vaikuttaa ja kehittda palveluita, se luo my6s pohjaa
innovaatioille ja vaikuttavuuden paranemiselle. Koske kiinnitti huomiota
sote-jarjestamislakilausunnossaan arjen toimintojen ja lihipalvelujen merki-
tykseen sosiaalisen hyvinvoinnin ja terveyden edistimisessd. Tavoitteena



tulee olla kansalaisten omien voimavarojen vahvistaminen sekd ennaltach-
kaisyn ja palvelujen kokonaisuus, jota tutkimus-, koulutus- ja kehittamis-
toiminta tukee. Erityisesti lasten ja perheiden, ikddntyneiden, mielenterveys
ja pathdekuntotutujien tai vammaisten henkiléiden elamintilanteen paran-
taminen sekd hyvinvointi- ja terveyshyoty syntyvit toimivista lahi- ja arki-
palveluista, joita tarvittaessa tiydennetain erilaisella erityisosaamisella.

Koske tarjoaa tyoryhmidan maakunta- ja sote-uudistuksen kayttéon. Tyo-
ryhmissa on laajasti osaamista ja kokemusta ja ne ovat tiydennettdvissd sa-

malla tavalla kuin SOTE 2020 -hankkeen aikana.

Kosken tavoitteena on tyoskennelld sen puolesta, ettd maakuntaan syntyy
korkeatasoinen tutkimus-, koulutus-, kehittimis- ja ennakointiyksikko, joka
turvaa maakunnan asukkaiden palveluiden laadun ja kehittymisen. Samalla
se vie sosiaali- ja terveydenhuoltoa eteenpiin siten, ettd turvataan ammatil-
linen osaaminen, tutkimuksen taso, uudet innovaatiot ja alueen houkuttele-
vuus niin asukkaille kuin yrityksille. Kun maakuntaan suunnitellaan tutki-
mus-, koulutus- ja kehittimisyksikkoéa, hyodynnetian SOTE 2020 -
hankkeessa ja Campus FI -hankkeessa tehty tyo. Koske osallistuu my6s yh-
teistoiminta-alueen tutkimus-, koulutus- ja kehittimistoiminnan suunnitte-
luun seka valtakunnalliseen yhteisty6hon.

2 KOSKEN TOIMINNAN PAINOPISTEET
2017

Vuoden 2017 toiminnassa jatketaan pitkilti edellisen vuoden painopisteiden
mukaisia tehtdvid. Kosken toiminnalle maariteltyja arvoja ja perustehtavai ei
ole my6skain tarpeen tassa vaiheessa muuttaa.

2.1 Maakunnallisen kehittimisrakenteen edistimisty6

Kuten edellisessia kappaleessa todettiin, Keski-Suomen maakuntaan ollaan
rakentamassa sote-jarjestimislain mukaista kehittimistoimintaa. Tyota poh-
justi SOTE 2020-hankkeen tilaama ja Raili Haakin toteuttama raportti
“Keski-suomen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittimisrakenne™' ja sitd
jatkoi Campus FI -hanke. Sen tuloksena maakuntaan syntyi aiesopimus
maakunnallisesta hyvinvoinnin osaamiskeskittymasta. My6s Campus FI -
hankkeen loppuraportti ja jatkosuositukset ovat juuri valmistumassa. Koske
on yhtena osapuolena tissi toiminnassa. Osaamiskeskittyma aloittaa toi-

! http://koskeverkko.fi/wp-content/uploads/2013/11/26.10.2015-K-S-SOTE-
KEHITT%C3%84MISRAKENNE-SUUNNITELMA-Raili-Haaki.pdf
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mintansa vuoden 2017 alussa ja sen toimintaa tullaan pyytimaan alkupda-
omaa tai tyépanosta ~osakkailta”. Tama tulee my6s Kosken paitettiaviksi.

Lasten, nuorten ja perheiden karkihankkeen osana haettiin Keski-Suomeen
osaamis- ja tukikeskusta, joka toimisi alan ammattilaisten tukena. Keski-
Suomen maakuntaan esitettiin suunnattavaksi osa Iti- ja Keski-Suomen yh-
teistybalueen hakemasta osaamis- ja tukikeskusresurssista, kolmen tyonteki-
jan palkkakuluja toimintakuluineen, yhteensia 200 000 euroa. Tavoitteena on
1. turvata alueellinen tutkimus- ja kehittimisosaaminen, 2. vahvistaa vaikut-
tavuuden mittaamista, 3. hyodyntdd maakunnan olemassa olevaa erityis-
osaamisen verkostoa LAPE-muutostyon tukena ja 4. valmistella maakun-
nallista erityispalveluiden konsultaatiokaytintoa.

Hanketyontekijoiden tehtiavania maakunnassa ja koko yhteisty6alueella olisi
1. monialaisen tutkimuskentin koordinointi, 2. opetusklinikkatyyppisen
toiminnan kehittiminen ja 3. arvioitujen toimintamallien kidytt66noton
varmistaminen.

Paitos avustuksesta tulee vuoden 2017 alussa. Tama olisi todella vaikuttava
avaus monialaisen, kdytintoa palvelevan tutkimus- ja kehittimistoiminnan
kaynnistamiseksi.

2.2 Sosiaalihuollon lakien toimeenpanon tuki ja vaiku-
tusten seuranta

Vuonna 2015 voimaan tullut sosiaalihuoltolaki edellyttda edelleen sisiddnajoa
ja koulutusta. Sita kisitellddn tyokokouksissa ja seminaareissa. Se on pohja-
na my6s vuoden 2016 marraskuussa kaynnistyneelle PRO SOS -hankkeelle.
Samoin taustalla on toimeentulotuen Kela-siirto. Hankkeessa ovat mukana
lihes kaikki Keski-Suomen kunnat. Toimeentulotuen Kela-siirron, perustu-
lo-kokeilun ja aikuissosiaalityon kehittamishankkeiden vaikutusten ja merki-
tyksen seuranta ja raportointi sosiaalihuollon asiakkaiden elimissi nousee
vuonna 2017 keskeiseen asemaan. Tissd yhteistyo asiakkaiden kanssa on
erityisen tarkeaa.

My6s  sosiaalihuollon asiakasasiakirjalain  kirjaamisvalmentajakoulutukset
jatkuvat. Keski-Suomessa pilotoidaan mm. vanhus-, vammais-, piihde- ja
yksityisten palveluntuottajien kirjaamiskoulutusta. Lisaksi tuetaan kuntia
niiden jarjestaimissia omissa koulutuksissa.

Koske tuottaa edelleen tarpeiden ja toiveiden mukaisia seminaaripaivid ja
koulutuksia yhteisty0ssa eri tahojen kanssa sekd Kosken maksullisena palve-
lutoimintana. Erityisesti lastensuojelun teemoista on toivottu ja jirjestetdan



my6s vuoden 2017 aikana koulutusta. Yhteistyosta koulutusten toteuttami-
sessa neuvotellaan my6s mm. Jyviskylidn kesayliopiston kanssa.

Kosken palvelutoiminnoissa vastataan konsultaatiotarpeisiin lastensuojelun
ja erityisvarhaiskasvatuksen kysymyksissd. Sosiaaliasiamiestoiminnassa neu-
vontaa ja ohjausta annetaan koko sosiaalihuollon leveydelta. Rahapelihaitto-
jen ehkdisyn ja hoidon kehittimisessi ja kuntatuessa on Koskella aiempien
vuosien tapaan valtakunnallinen rooli.

2.3 Sosiaalipoliittinen toiminta sosiaalisen hyvinvoinnin
edistimiseksi ja eriarvoistumisen vihentamiseksi

Entista tirkeammaksi teemaksi nousevat paljon palveluita tarvitsevat asiak-
kaat. He hyotyvat eniten sote-integraatiosta ja palveluiden uudelleenorgani-
soinnista. Tama vaatii taakseen huomattavasti parempaa asiakaskohtaista
tietoa, kuin meilld tilld hetkelld on. Tasté syystd on tarkeda olla hyvin selvilld
maakunnan asiakas- ja potilastietojirjestelman uudistustyosti, tiedon toissi-
jaiseen kayttoon liittyvistd suunnitelmista ja tietojohtamisen tilasta. Tammi-
kuussa yhteistyossd sairaanhoitopiirin, yliopiston, ammattikorkeakoulun,
Jyvaskylin kaupungin ja Sosku-hankkeen kanssa jarjestettiva "Rohkeita rat-
kaisuja yhdessa toimien” -seminaari pureutuu juuri nithin ongelmiin.

Koske pyrkii pitimaan esilld sosiaalisen hyvinvoinnin teemaa yhteistyossa
eri toimijoiden kanssa. Nostamalla esiin kansalaisten voimavarojen vahvis-
tamisen, asiakaskokemuksen parantamisen, henkil6ston laajan mukaan ot-
tamisen kehittimistyohon ja yhteis6jen rakentamisen merkityksen Koske
voi tuoda uusia nakokulmia ja resursseja yhteiskunnalliseen uudistukseen.

Kosken edustaja on Maakunnan yhteistyoryhmin (MYR) jasen. Tama tarjo-
aa mahdollisuuden sosiaalisen hyvinvoinnin edellytysten esille tuomisen laa-
jemmassa maakunnan kehittimistd linjaavassa kontekstissa. Vuonna 2017
uudistetaan maakuntaohjelma, joka linjaa mm. resurssien jakoa kehittamis-
hankkeisiin.

Koske jatkaa edelleen romaniasioihin keskittyvan valtakunnallisen koulutus-
, tutkimus- ja kehittimiskeskuksen suunnittelua osana Jyviskylin kaupungin
hallinnoimaa Rainer-hanketta. Toiminnan kdynnistimiseksi etsitddn rahoi-
tusmahdollisuuksia osana sote- ja maakuntauudistusta yhteistyOssd sosiaali-
ja terveysministerion kanssa.



3  KOSKEN ARVOT JA PERUSTEHTAVA

Kosken toiminta perustuu avoimuuteen, luotettavuuteen ja yhdenver-
taisuuteen. Pyrimme eldimain todeksi ja edistimédin naitd arvoja kaikessa
toiminnassamme — niin omassa perustyossamme, palvelutoiminnassamme,
hanketyossimme kuin yhteiskunnallisessa vaikuttamistyssammekin.

Avoimuudella tarkoitamme sita, etti:

e Toimintamme ja keskustelufoorumimme ovat avoimia
kaikille sosiaalialan ammattilaisille ja muille toimijoille.

e Kokoamamme, tuottamamme ja vilittimimme tieto on
kaikkien saatavilla ja siten hyodynnettavissa ja parannet-
tavissa.

e Olemme avoimia uusille ideoille ja ajatuksille ja kuunte-
lemme muita thmisié, organisaatioita ja yhteisoja.
Luotettavuus tarkoittaa siti, etta:
e Teemme sen, mitd lupaamme ja teemme sen niin hyvin
kuin osaamme.

e Kosken jakama ja vilittima tieto on pitevia ja luotetta-
vaa.

Yhdenvertaisuutta toteutamme Kosken tyossa:

e Rohkaisemalla alan ammattilaisia, asiakkaita ja jarjesto-
toimijoita osallistumaan ja tuomaan esille ajatuksia koulu-
tustaustasta, ammatti- tai organisaatioasemasta riippu-
matta. Kohtelemme kaikkia alan toimijoita yhtd arvok-
kaina.

e Siten, ettd toimintamme tahtdd yhteiskunnallisen eriar-
voisuuden vihentimiseen ja kaikkien kansalaisten tasa-
arvon edistimiseen.

Arvojen pohjalta kiteytetty Kosken perustehtava:

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus on maakunnallinen, va-
kiintunut, joustava ja arvostettu sosiaalialan kehittimisyhteis6 am-
mattilaisille ja muille toimijoille.

4 KOSKEN PERUSTOIMINTA

Valtion vuoden 2017 talousarvioesityksessa sosiaalialan osaamiskeskuksille
ehdotetaan 2 miljoonan euron valtionavustusta. Tama tarkoittaisi valtion-



avustuksen leikkausta 33,3 %o:lla. Osaamiskeskusjohtajien ja muiden osaa-
miskeskustahojen lobbaamisella rahoitusta on kuitenkin saatu lisdd ns. jou-
lulahjarahoista 1 miljoona. Niin ollen rahoitus vuodelle 2017 pysyy entisella
tasolla.

4.1 Sosiaalihuollon asiantuntemuksen turvaaminen

Kosken tirkeimpini sosiaalipoliittisena vaikuttamistehtivini on pi-
tad esilld sosiaalialan ammattilaisia, heidin osaamistaan sekd sen
kehittimisen tirkeyttd ja sosiaalisen hyvinvoinnin merkitysti ja edel-
lytyksia.

Vuoden 2017 toimintasuunnitelmaa laadittaessa on tehty yhdessi peruster-
veydenhuollon yksikon kanssa tarjous maakunnan sote-tyéryhmien vetijille
siitd, ettd pete-yksikon ja Kosken tyoryhmat voivat toimia sote-uudistuksen
tyoryhmina. Lisaksi perusterveydenhuollon yksikon kanssa tehddan yhteis-
tyota kokemusasiantuntijuuden kehittimisessa. Seka hallituksen kirkihank-
keeseen liittyvissd hankkeessa ettd Tekesin hankkeessa toimitaan pete-
yksikon tyontekijoiden tukena.

Maakuntaan ollaan hankkimassa uutta yhteistd asiakas- ja potilastietojarjes-
telmai. Tietojarjestelmien uudistustyota tehdddn niin valtakunnallisesti kuin
alueellisestikin. Koske on mahdollisuuksien mukaan tuomassa ja valittimas-
sa sosiaalihuollon asiantuntemusta esim. vaatimusmaarittelytyohon.

4.2 Kosken tydoryhmit ja tyokokoukset

Kosken tyéryhmit ja tyokokoukset tulevat seuraavien vuosien aikana toi-
mimaan entista tiiviimmin osana maakunta- ja sote-uudistuksen kehittamis-
tyota. Samassa yhteydessi tarkastellaan maakunnassa toimivia ty6éryhmii ja
foorumeita ja poistetaan mahdollisia paillekkaisyyksia.

Kosken ty6ryhmiit:

1. Keski-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon koulutus- ja
tutkimusyhteisty6ryhma

e Koske organisoi edelleen tyéryhmin toimintaa. Tyoryhmi ko-
koontuu tarpeen mukaan. Tyoryhmin tehtiviksi ehdotettiin
syksylla 2016 maakunnallisen tutkimus-, koulutus- ja kehitta-
misrakenteen valmistelun seuraamista ja arviointia. Tyoryhma
tukee maakunnan tutkimus-, koulutus- ja ennakointity6ryh-
min tyota sekd Hyvinvoinnin osaamiskeskittymén toimintaa.



2. Keski-Suomen vammaispalvelutyéryhmai

e Tyoryhmi jatkaa Keski-Suomen SOTE 2020 -hankkeeseen
tyostimansd Keski-Suomen vammaisstragiaesityksen jalkaut-
tamista. Tyoryhmin asiantuntemus on Keski-Suomen LAPE-
karkihankkeen kaytettavissa sekd sote- ja maakuntauudistuk-
sen suunnittelun tukena.

3. Keski-Suomen lastensuojelutyéryhmi

e Koske koordinoi tyéryhmin toimintaa. Tyoryhma kokoontuu
vuoden aikana tarpeen mukaan. Tyoryhmi kasittelee lasten-
suojeluty6hon ja palveluiden kehittimiseen liittyvia ajankohtai-
sia asioita sekd valtakunnallisia uudistuksia mm. lainsaadan-
toon liittyen. Tyoryhmin asiantuntemus on Keski-Suomen
LAPE-kirkihankkeen kaytettdvissa. Tyoryhmié pitdd myos yh-
teiskokouksia  keskussairaalan oman lastensuojeluryhman
kanssa.

4. Keski-Suomen pidihde- ja mielenterveysty6ryhma
e Tyoryhmi kutsutaan tarpeen mukaan koolle.
5. Vanhuspalveluiden tyoryhma

e Tyoryhmin asiantuntemus on niin sovittaessa Keski-Suomen
Kukoistava Kotihoito -ikdthmisten ja omaishoidon karkihank-
keen kaytettiavissd. Tyoryhma toimi vuosina 2014-16 Keski-
Suomen SOTE 2020-hankkeen ty6rukkasena, jonka toimesta
ko. kiarkihanke valmisteltiin.

Kosken ty6kokoukset

Maakunnallisissa tyokokouksissa tarjotaan alan ammattilaisille tietojen, kuu-
lumisten ja kokemusten vaithdon ja hyvien kiytintdjen vilittymisen tila.
Tyokokoukset ovat mahdollisuus maakunnan ammattilaisille kiinnittyéd tule-
vaan kehittimisrakenteeseen. Tyokokousten toteutuksessa tiivistetdan mah-
dollisuuksien mukaan yhteistyota terveydenhuollon kehittijien kanssa.

Koske on sitoutunut jirjestimaiin seuraavat tyokokoukset:



1. Varhaiskasvatuksen maakunnallinen ty6kokous

e Vuosittainen varhaiskasvatusjohdon seka alan tutkimuksen ja
koulutuksen edustajien yhteinen maakunnallinen ty6kokous
jarjestetdan keviisin

2. Kuraattorien maakunnallinen ty6kokous
e DPidetdin kesikuussa
3. Sosiaali- ja terveysjohdon ty6kokous

e Suunnitellaan yhteistyossa Keski-Suomen sairaanhoitopiirin pe-
rusterveydenhuollon yksikon kanssa kahdesti vuodessa

4. Vammaispalveluista vastaavien maakunnallinen ty6kokous

e Jatketaan kokoontumisia kentiltd nousevien ajankohtaisten tar-
peiden ja teemojen perusteella

5. Sosiaalityén tyokokous

e Sosiaalityon ammattilaisia kutsutaan koolle ajankohtaisten kehit-
tamisteemojen adrelle PRO SOS -hankkeen kautta

4.3 Valtakunnallinen vaikuttamisty6 ja ty6ryhmiin osal-
listuminen

Koske pyrkii edelleen toimimaan linkkind sosiaalialan valtakunnallisen ja
alueellisen kehittimistoiminnan valilld. Ajankohtaisiin keskusteluihin, lau-
suntopyyntoihin vastaamiseen ja erilaisille foorumeille osallistutaan mahdol-
lisuuksien mukaan.

e Kosken johtaja osallistuu sosiaalialan osaamiskeskusten johtajien val-
takunnallisiin kokouksiin ja ministerion tilaisuuksiin.

e Kosken tyontekijit osallistuvat valtakunnallisiin osaamiskeskusten
tyontekijoiden keskindisiin eri sisdltoalueisiin ja hankkeisiin liittyviin
tapaamisiin ja muihin verkostoihin.

4.4 Viestinta

Hyvalld viestinnalld varmistetaan avoimuuden, luotettavuuden ja yhdenver-
taisuuden toteutumista Kosken toiminnassa.

10



Tavoitteet:

1. ulkoisen viestinndn ajantasaisuus ja tehokkuus

2.
3.

Keinot:

sisdisen tiedonkulun varmistaminen ja hyvan hengen yllipito

sahkoisten viestikanavien ja teknologian hyodyntiminen

Ulkoisen viestinnin ajantasaisuus ja tehokkuus

Kosken kotisivuille tuotetaan uutisia tuoreista oman alan ja
maakunnan ammattilaisten niakokulmasta keskeisista asioista.
Kosken kotisivujen aloitussivulla nakyvid tiivistettyjd uutisia péi-
vitetddn vahintiin kuukausittain.

Kosken tapahtumakalenteriin liitetddn hyvissd ajoin kaikki Kos-
ken jarjestimit tapahtumat sekd ndiden materiaalit esim. esitys-
listat. Tapahtumakalenteriin laitetaan nikyville muita keskeisid
tapahtumia.

Muutoksista Kosken toiminnoissa kirjataan ajantasaisesti kotisi-
vuille.

Kosken kotisivuja paivittivat omalta osaltaan kaikki tyontekijat.

Kosken sahkoéinen ajankohtaistiedote kootaan ja julkaistaan vi-
hintain kahdesti vuodessa.

Kosken tapahtumista ja tyOryhmistd tiedotetaan sihkopostitse
mahdollisimman laajoilla jakeluilla.

Kosken toimintoihin ja hankkeisiin liittyvid raportteja julkaistaan
Kosken Raportteja ja Tutkimuksia -sarjoissa.

Median edustajia kutsutaan tarpeen mukaan koolle (esim. sosiaa-
liasiamiehen vuosittaisen raportin valmistuttua). Kosken tyonte-
kijit ovat valmiita reagoimaan toimittajien yhteydenottoihin ja
antamaan asiantuntijatietoa julkisuuteen.

Viestinndssd hyodynnetdin sosiaalista mediaa. WANTED - sosi-

aalialan positiivinen ammattilainen -Facebook-sivulla julkaistaan alan
yleisid ajankohtaisia uutisia ja mahdollistetaan keskustelu aiheis-
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ta. PRO SOS -hankkeelle avataan oma Facebook-sivu. Kosken
tyontekijait kommentoivat ajankohtaisia aiheita Tiwitterissa

Sisdisen tiedonkulun varmistaminen ja hyvin hengen ylldpito

e Koskessa yllipidetiin arvoista ldhtevad tyoskentelykulttuuria.

Yhteiset fyysiset tyotilat tarjoavat mahdollisuuden ammatillisiin
pohdintoihin, tietojen jakamiseen ja toisten auttamiseen. Naiden
kaytantojen yllapitiminen on jokaisen tyGyhteison jasenen vas-
tuulla. My6s yhdessd kahvittelu on tirked jakamisen ja luovan
ideoinnin foorumi.

Tyoyhteison kuukausittaista palaverikaytintoa jatketaan. Tyoyh-
teisOkokousten asialistat ja muistiot toimitetaan kaikille tyoyhtei-
son jasenille.

Kosken sisdisen tyoskentelyn ja arkistoinnin kaytint6jd uudiste-
taan perustamalla yhteinen, nykyista helppokayttoisempi ja edulli-
sempi verkkotallennus- ja tyoskentelytila. Medi-IT-liikelaitoksen
hallinnoimasta sahkoisestd arkistosta, Arkista, luovutaan.

Sdhkoisten viestikanavien ja teknologian hyédyntiminen

4.5

e Kosken tyontekijit ottavat kayttoon sahkoisen kalenterin vuoden

2017 atkana.

Videoneuvotteluyhteyksia hyodynnetaan useammin Kosken jar-
jestimissd tilaisuuksissa sekd osallistumalla tilaisuuksiin videovi-
litteisesti. Kaikille tyontekijoille otetaan Skype for Business -
lisenssi paivittdiseen kayttoon vuonna 2017. Koskessa kiytossi
ollut Arctic Connect -videoneuvotteluohjelmistosopimus irtisa-
notaan vahaisen kiyton vuokst.

Sosiaaliasiamichen tietoturvallisen asiointipalvelun kayttéd pyri-
tain edelleen lisadmain ja asiakkaita ohjataan aktiivisesti palvelun
kayttoonottoon. Asiointi tapahtuu Suomi.fi-portaalin kautta.

Kosken hallinnollinen ty6 ja henkilostén osaamisen
kehittiminen

e Kosken kannatusyhdistyksen hallitus kokoontuu vuosittain 6—7 ker-
taa. Hsittelijana toimii Kosken johtaja ja sihteerind suunnittelija.

¢ Yhdistyksen vuosikokous jirjestetidn kevitkaudella sddntéjen mukai-
sestl.
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e Kosken strategiapiiva jarjestetaian vihintaian kerran vuodessa suunni-
tellen toimintaa yhdessd Perusterveydenhuollon yksikon kanssa.
My6s hallituksen jasenet kutsutaan strategiapédivaan.

e Kosken tyontekijoiden kanssa kdydaan vuosittaiset kehityskeskustelut

e Tyontekijoilla on mahdollisuus tyénohjaukseen

e Tyoterveyttd ja hyvinvointia tuetaan mm. kulttuuri- tai liikuntailta-
paivilld vihintdan kahdesti vuodessa.

Kosken henkil6st6

1. Marja Heikkild, johtaja, 0400 546 613

2. Eija Hiekka, sosiaaliasiamies, 044 265 1080

3. Tanja Hinninen, kiertiva lastensuojelun erityissosiaalityontekija, 044
265 1064

4. Minna Kesinen, erikoissuunnittelija/Osaamisen kehittiminen ja kun-
tatuki rahapelihaittojen ehkaisyssi ja hoidossa: 040 501 1042

5. Marianne Kuorelahti, hankekoordinaattori / PRO SOS, 040 157
7822

6. Tuulikki Koljonen, konsultoiva erityislastentarhanopettaja, 040 502
9300

7. Riikka Rantanen, aluekoordinaattori / Kansa-koulu (9/2017 saakka),
050 442 4104

8. Sivi Talvensola, suunnittelija, 0400 904 663

9. Tatja Boelius, suunnittelija / Romani-selvitys (1/2017)

Henkilostomairaian voi vaikuttaa uudet hankkeet seki selvitystyot.

Kosken henkiloston koulutussuunnitelma

Kehittdjien on tirkead jatkuvasti kehittdd myos omaa osaamistaan, jotta
toiminnalle asetetut tavoitteet saavutetaan ja Koskella olisi annettavaa maa-
kunnallisessa kehittaimistyossd. Henkilosto seuraa alan keskusteluja, julkai-
suja ja osallistuu vuoden aikana koulutuksiin, seminaareihin ja tilaisuuksiin,
jotka palvelevat titd tarkoitusta. Suunnitelma paivittyy vuoden varrella.

Koko Kosken henkilostolle sopivia koulutuksia ja tilaisuuksia ovat esimer-

kiksi:

Sosiaalityon tutkimuksen paivit
Sosiaalialan asiantuntijapaivit
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e Sosiaalialan osaamiskeskuspaivit

Kosken eri toiminta-alueiden tyontekijat osallistuvat mairarahojen puitteis-
sa omaan sisaltoalueeseensa liittyviin tilaisuuksiin ja koulutuksiin. Téllaisia
tiedossa olevia ovat esimerkiksi: Valtakunnalliset aitkuissosiaalityon piivit,
THL:n jarjestimat ajankohtaiskoulutukset pelihaittatyohon liittyen seka
varhaiskasvatuksen ammattilaisia kokoavat Hyvi alku -messut.

Koske tukee tyontekijoidensi jatkokouluttautumista. Esimerkiksi ammatilli-
seen erikoistumiskoulutukseen seka lisensiaattikoulutukseen liittyvat lihi-
paivat toimivat koulutussuunnitelmaan sisillytettivind oman osaamisen
kehittimisena.

Kosken tyontekijoiden on mahdollista kehittdd omaa osaamistaan muilla
tavoilla ja osallistua tarkoituksenmukaisiin seminaareihin, koulutuksiin, ta-
pahtumiin ja opintokokonaisuuksiin.

5 KOSKEN PALVELUTOIMINTA

5.1 Sosiaaliasiamies

Osaamiskeskus jatkaa ja kehittad vuonna 2004 aloitettua sosiaaliasiamies-
toimintaa, vuodesta 2015 alkaen koko maakunnan kattavasti. Sosiaali-
asiamiestyossd pyritidn palvelemaan eri kuntien asukkaita tarpeiden mukai-
sesti ja mahdollisimman tasapuolisesti. Padtoimisena sosiaaliasiamicheni
jatkaa Fija Hiekka. Tanja Hinninen vastaa oman tyonsa ohessa osasta Jy-
vaskylan kaupungin alueista toimimalla Palokan, Tikkakosken ja Vaajakos-
ken sosiaaliasiamiehena.

Sosiaaliasiamiestoiminta on puolueetonta ja riippumatonta asiakaspalvelua
seki sosiaalipalvelujen kehittaimisty6ta rakenteellisen sosiaalityon hengessa.
Asiamies neuvoo ja tiedottaa palveluista ja pyrkii sekd vahvistamaan sosiaa-
lihuollon asiakkaiden asemaa ettd edistaméan asiakkaiden oikeuksien toteu-
tumista. Sosiaaliasiamies kokoaa kunnittain palautetietoa sosiaalihuollon
palvelujen toimivuudesta, seuraa asiakkaan oikeuksien ja aseman kehitystd
sekd laatii niiden pohjalta vuosittain selvityksen kunnille. Selvitys toimite-
taan myo6s Sosiaali- ja terveysministerioon, Valviraan ja Lansi- ja Sisid-
Suomen aluehallintovirastoon. Yhteydenottotilastoinnissa kiytetidn laa-
jimmin kaytettya tilastointitapaa, joka mahdollistaa palvelujen jatkuvan seu-
rannan, vertailun ja kehittamisen.
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Valtaosa sosiaaliasiamiestyostd on asiakaspalvelua, mutta tehtivian sisiltyy
runsaasti yhteistyota julkisten ja yksityisten sosiaalihuollon palvelujen tuot-
tajien, oppilaitosten, jarjestojen kuin myo6s kehittimishankkeiden kanssa.
SoTe-uudistus ja monien tulevien muutosten valmisteluun osallistuminen
on tirkead ja mielekasta vaikuttamistyotd. Tavoitteena on vaikuttaa osaltaan
sithen, ettd sosiaalihuollon asiakkaat saavat kunnasta, jarjestdjdstd ja tuotta-
jasta riippumatta riittavat ja laadukkaat palvelut ja ettd asukkaat ovat sosiaa-
lipalvelujen suhteen koko maakunnassa mahdollisimman yhdenvertaisessa
asemassa. Suojatun siahkoéisen asioinnin osuutta pyritian edelleen lisidmain
asiakastyOssa.

Sosiaalialan osaamiskeskukset tuottavat sosiaaliasiamiespalvelun 88 kuntaan
(1,3 milj. asukasta). Jotta toiminta on mahdollisimman tehokasta ja vaikut-
tavaa, osaamiskeskusten sosiaaliasiamiehet tekevit yhteistyotd niiltd osin
kuin se on perusteltua (konsultointi, lakiluonnosten kommentointi, vuosit-
taiset kuntakyselyt ja selvitykset).

Sosiaaliasiamiehet osallistuvat aktiivisesti ammattitaitoa yllapitdvian ja kehit-
tavaian koulutukseen.

5.2 Kiertiva lastensuojelun erityissosiaalityontekija

Kiertavan lastensuojelun erityissosiaalityontekijan kahdentenatoista toimin-
tavuonna palvelua tarjotaan edelleen Keski-Suomen maakunnan kunnille
sekd muille toimijoille. Kiertavani lastensuojelun erityissosiaalityontekijana
toimii Tanja Hanninen.

Kiertavan lastensuojelun erityissosiaalityontekijan palveluna tarjotaan kon-
sultaatiota, tyGparityoskentelyd sekd koulutusta lastensuojelun ja lasten
huollon ja tapaamisoikeuden piiriin kuuluvissa asioissa. Tanja Hinninen
toimii edelleen myos taytintbonpanosovittelijana. Kiertdvalta erityissosiaali-
tyontekijaltd saa tybapua myos sukulaissijaisvanhemmuusselvityksiin ja las-
tensuojeluntarpeen selvityksiin sekd lapsen ldheisverkoston kartoituksiin.
Hin voi toimia toisena, lastensuojeluun perehtyneena tyontekijana. Lasten-
suojelulain 13 {:n mukaisena, lapsen asioista vastaavana sosiaalityontekijani
toimii kunnan oma sosiaalityontekija.

Tanja Hinninen toimii VOIKUKKIA-vertaisryhmitoiminnan koordinoija-
na Keski-Suomessa. Toiminnalla tuetaan huostaan otettujen ja sijoitettujen
lasten vanhempia heidin omassa vanhemmuudessaan ja yhteydenpidossa
sjjoitettuun lapseen. Tanja Hinninen voi toimia myos VOIKUKKIA-
ryhmanohjaajana.
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Kiertivan lastensuojelun erityissosiaalityontekijan toiminta perustuu suori-
tetaksaan.

Tanja Hinninen toimii Kosken kokoon kutsuman Keski-Suomen lasten-
suojeluty6ryhmain sihteerina ja tarvittaessa lastensuojelun moniammatillisen
asiantuntijaryhman sihteerina.

5.3 Lastensuojelun edunvalvonta

Lastensuojelun edunvalvojan palveluja on tarjottu Koskesta vuodesta 2015
alkaen. Lastensuojelulain 22 {:n mukaan lapsen asioista vastaavan sosiaali-
tyontekijian tulee hakea lapselle edunvalvojaa kayttimain huoltajan puheval-
taa, mikali on perusteltu syy epdilld, ettei huoltaja voi puolueettomasti val-
voa lapsen etua asiassa tai edunvalvojan maardaminen on tarpeen asian sel-
vittamiseksi tai muutoin lapsen edun turvaamiseksi. Lastensuojelun edun-
valvojana toimii Tanja Hanninen. Toiminta perustuu suoritetaksaan.

5.4 Konsultoiva varhaiserityisopettaja

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen hallinnoima konsultoivan eri-
tyislastentarhanopettajan palvelutoiminta alkoi vuonna 2009 kuuden kun-
nan yhteiselld sopimuksella. Vuonna 2017 konsultoivan varhaiserityisopetta-
jan (entinen konsultoiva erityislastentarhanopettaja) palvelutoimintaa jatke-
taan jo yhdeksatta vuotta. Vuonna 2017 sopijakunnat ovat Hartola, Joutsa,
Kinnula, Kivijarvi, Kuhmoinen ja Multia. Kivijarven kunta on irtisanomassa
sopimuksen 30.6.2017 ja hankkimassa palveluita muualta. Erityislastentar-
hanopettaja/varhaiserityisopettaja Tuulikki Koljonen toimii Hattolan, Jout-
san, Kinnulan ja Kivijirven kunnissa. Kuhmoisten ja Multian konsultoivan
varhaiserityisopettajan palvelut tuottaa erityislastentarhanopettaja / varhai-
serityisopettaja Hellevi Ahoniemi.

Kunnat ostavat konsultoivan varhaiserityisopettajan palveluita seuraavasti:
Hartola 2 pv/kk, Joutsa 2 pv/kk ja Kivijarvi 2 pv/kk 30.6.2017 saakka,
Kinnulan kunnan sopimus on voimassa toistaiseksi 3 pv/kk. Kuhmoinen 1
pv/kk ja Multia 2 pv/kk 31.5.2017 saakka. Kunnat maksavat toiminnasta
atheutuvat kulut suhteessa kayttimadnsa palvelujen mairaidn. Syyskauden
tilanne selviaa myohemmin.

Toimintaa kehitetddn saiannollisissa ohjausryhmin tapaamisissa 2 kertaa
vuodessa, kevaalld ja syksylld. Kasvatuskumppanuuskoulutuksen jarjestami-

sesta syksylld keskustellaan seuraavassa ohjausryhmin kokouksessa
25.4.2017.
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Konsultoiva varhaiserityisopettaja osallistuu varhaiskasvatussuunnitelman
(VASU) ja varhaisen oppimaan ohjaamisen suunnitelman (VARSU) seka
esiopetussuunnitelman laatimiseen (Esiopetuksen opetussuunnitelman pe-
rusteet) yhteistyossa lasten vanhempien, varhaiskasvatus- ja esiopetushenki-
16ston sekd muiden asiantuntijatahojen kanssa. Lisiksi hin on mukana kun-
tien moniammatillisissa tyoryhmissa, joissa suunnitellaan ja kehitetddn var-
haiserityiskasvatusta ja sithen liittyvid lasten ja perheiden palveluja. Tehta-
vind on myos seudullisen ja alueellisen varhaiserityiskasvatuksen kehittimi-
nen.

Konsultoivan varhaiserityisopettajan toimintatapoina ovat:
e jalkautunut, suora henkil6stén ohjaus ja konsultaatio
e kuntien tyontekijin tyOparina toimiminen
e osallistuminen asiakastapaamisiin, kotikaynteihin, neuvotteluihin
e puhelinkonsultaatio
e pedagogisen toiminnan suunnittelu yhdessa henkil6ston kanssa
e yksil6- ja pienryhmaty6skentely lasten kanssa
e varhaiserityiskasvatukseen liittyvin koulutuksen jirjestiminen
e uusimpaan tutkimukseen ja hyviksi todettuthin toimintamalleihin

perustuva kehittimistyo

5.5 Lastensuojelun moniammatillinen asiantuntijaryh-
ma

Lastensuojelulain (417/2007) 14 §{:n mukaan "Kunnan tai useamman kun-
nan yhdessd tulee asettaa sosiaali- ja terveydenhuollon edustajista, lapsen
kasvun ja kehityksen asiantuntijoista sekd muista lastensuojelutyOssa tarvit-
tavista asiantuntijoista koostuva lastensuojelun asiantuntijaryhma. Lasten-
suojelun asiantuntijaryhmi avustaa sosiaalityontekijaa lapsen huostaanottoa
seka sijaishuoltoa koskevien asioiden valmistelussa ja muussa lastensuojelun
toteuttamisessa. Lisdksi asiantuntijaryhmi antaa lausuntoja lastensuojelu-
toimenpiteitd koskevan piitoksenteon tueksi."

Keski-Suomessa asiantuntijaryhmin toimintaa on koordinoinut Koske
vuodesta 2009 lihtien. Ryhmin olemassaololla turvataan lain toteutuminen.
Edellisen vuoden kokemusten perusteella ryhmi saa tehtivikseen yhd mo-
niulotteisempia asiakastilanteita, joissa edellytetdan yha vaativampaa erityis-
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asiantuntijuutta, etenkin laki- ja psykiatrista osaamista. Tarvittavan asiantun-
temuksen saaminen konsultaatioihin lisdd kustannuksia tilanteissa, joissa sitd
ei ole saatavissa maakunnasta (esim. jaaviys). Konsultaatiosta veloitetaan
todellisten kustannusten mukaan.

Asiantuntijaryhmin toiminnan kehittiminen jatkuu.

5.6 Koulutus ja konsultointi

Koske suunnittelee ja toteuttaa maksullista koulutusta toiveiden ja kysynnan
mukaan seka toimii yhteistyokumppanina alan koulutusten toteuttamisessa.

Koske tarjoaa asiantuntemusta erilaisten selvitysten ja raporttien laatimiseen
ja myy tyOpanosta muihin mahdollisiin toimialan piiriin kuuluviin asiantun-
tijatehtaviin.

6 KEHITTAMIS- JA HANKETOIMINTA

6.1 Osaamisen kehittiminen ja kuntatuki rahapelihait-
tojen ehkiisyssi ja hoidossa

Kehittamistyota koordinoi vuonna 2017 Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen (THL) toimeksiannosta Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksessa
erikoissuunnittelija Minna Kesianen yhteistyossa monialaisen toimijaverkos-
ton kanssa.

Osaamisen kehittiminen. Verkkokursseja Rahapeliongelmien kohtaami-
nen, Rahapeliongelmien kohtaaminen mielenterveysty6ssa, Netti- ja pelion-
gelmat ja opiskelukyky, Nuorten pelaaminen ja Digitaalinen pelaaminen
jarjestetddn sekd tdydennys- ettd tutkintokoulutuksena valtakunnallisesti
koulutusorganisaatioiden kanssa. Vuoden aikana tehdédan selvitys ja suunni-
telma verkkokurssien toteuttamistavasta vuoden 2017 jilkeen.

Pelihaittojen ehkaisy -itseopiskeluaineiston markkinointia jatketaan ja verk-
kokursseihin tehddin tarvittavat paivitykset. Puheeksi ottamisen, tunnista-
misen ja lyhytohjauksen koulutuskokonaisuus tuotteistetaan yhteistyossa
Ehytin kanssa.

Kouluttajaverkostoa tuetaan ajankohtaisin tiedottein, vilittimalld tietoa uu-
sista koulutuspaivistd ja kurssien toteutusta koskevalla konsultaatiolla.
Kymmenen verkkokurssien opettajiksi aikovaa voi kouluttajakoulutuksena
osallistua soveltuvalle verkkokurssille THIL:n kustantamana. Rahapeliriip-
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puvuus hallintaan -koulutuksia jarjestetddan 2 vuoden aikana yhteistyOssa
paikallisten toimijoiden kanssa.

Kuntatuki. Kehitetdin rahapeliongelmien ehkdisya ja hoitoa osana THL:n
valtakunnallisia hankkeita sekd paikallista tyota

e tutkimalla ja mallintamalla sosiaalityon kaytint6ja rahapeliongelmien
ehkiisyssi ja hoidossa (Raso-tutkimus ja kehittimishanke),

e testaamalla ja jatkokehittamalld rahapeliongelmiin mini-interventiota
(Vantaa-pilotti)

e tunnistamalla hyvid kdytint6jd ja luomalla arviointimittaria rahape-
laamisen integroimiseksi ehkiisevaan paithdetyohon (Ehkapa — tut-
kimus ja kehittimishanke).

e Scuraamalla ja arvioimalla Sote-uudistusta rahapeliongelmien eh-
kaisyn ja hoidon nakokulmasta osana mielenterveys- ja paithdepalve-
luja

e Maiirittelemalla ja tuottamalla rahapelaamiseen liittyvia tietosisaltoja
valtakunnallisten tietojirjestelma muutosten tarpeisiin. (Helsinki-
pilotti)

Konsultoimalla paikallisia hankkeita
Selvittamalld paikallisia koordinaatiomalleja

Yhteistyota jatketaan rahapelitoimijoiden ja valtakunnallisten ehkaisevin
tyon toimijoiden kanssa (Ehkiisevin piihdetyon toimintaohjelma, Preven-
tiimi, EHYT ry).

6.2 Kansa-koulu

Kansa-koulu — Sosiaalihuollon asiakasasiakirjalain toimeenpanon valtakun-
nallinen hanke toteutetaan sosiaalialan osaamiskeskusverkostoa hy6dyntien.
Hankkeelle on myonnetty valtionavusta ajalle 1.8.2015-31.12.2017. Hanket-
ta hallinnoi Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy, Socom.

Hankkeen tarkoituksena on (1) tukea kansallisten luokitusten ja asiakirjara-
kenteiden toimeenpanoa sosiaali- ja  terveydenhuollon tuotanto-
organisaatioiden asiakastietojarjestelmiin, niin ettd ne noudattavat sosiaali-
huollon asiakasasiakirjalain vaatimuksia, (2) kehittda sosiaalialan henkil6ston
osaamista ja valmiuksia tuottaa sosiaalihuollon asiakastietomallin mukaisia
asiakastyon dokumentteja ja (3) tukea sosiaalialan organisaatioiden valmiut-
ta liittyd valtakunnalliseen sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon.

Osaamiskeskusalueille on osoitettu henkiloresurssia hankkeen toimenpitei-
den toteuttamiseen. Koskessa tyoskentelevan osa-aikaisen (50 %) aluekoor-
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dinaattorin tehtivana on edistaa ja tukea kuntia sekd Kosken alueella toimi-
vaa hankkeen pilottiorganisaatiota hankkeen tavoitteiden mukaisessa kehit-
tamistyossd. Aluekoordinaattorin tyosuhde kestdd syyskuun 2017 loppuun
saakka ja sitd jatketaan mahdollisesti vuoden 2017 loppuun saakka. Hank-
keen toiminta- ja tietomaaritysten toimeenpanon kehittimiskokonaisuuteen
kuuluvan Jyviaskylin kaupungin pilotin tyoskentely kestda helmikuun 2017
loppuun saakka.

Aluekoordinaattori toimii ensimmdisen vaitheen kirjaamisvalmentajista
muodostuvan alueellisen verkoston koollekutsujana vuonna 2017. Lisdksi
aluekoordinaattori osallistuu organisaatioiden kirjaamisvalmennusten suun-
nitteluun seka toteutukseen tarvittavilta osin. Vuoden 2017 helmikuussa
Kosken alueella pilotoidaan toisen vaiheen kirjaamisvalmentajien valmen-
nuskokonaisuus. Aluekoordinaattori osallistuu nelipiiviisen pilottivalmen-
nuksen toteuttamiseen yhdessi hankkeen asiantuntijan kanssa. Pilottiryh-
min lisiksi Kosken alueella jirjestetidn vuoden 2017 aikana myos toinen
kirjaamisvalmentajien valmennus.

Kansa-koulu-hanke jirjestdd yhteistyGssd sosiaali- ja terveysministerion,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen, Keski-Suomen sosiaalialan osaamis-
keskuksen ja hankkeen seitsemin pilotin kanssa koulutuksen Jyvaskyldssa
27.4.2017. Koulutuksessa kerrotaan asiakastietolain muutoksista ja sosiaali-
huollon palvelutehtaviluokituksesta seka jaetaan pilottien kokemuksia kan-
sallisten luokitusten ja maaritysten kdyttoonotoista.

6.3 PRO SOS - Uudenlaista sosiaality6td yhdessa raken-
tamassa

Valtakunnallinen ESR-rahoitteinen seitsemin sosiaalialan osaamiskeskuksen
toteuttama sosiaalityon kehittimishanke toteutetaan 1.8.2016-31.12.2018.
Hanketta hallinnoi ja padtoteuttajana toimii Seindjoen Ammattikorkeakoulu
Oy, jonka yhteydessa toimiva SONet BOTNIA johtaa ja koordinoi osaa-
miskeskusten hankeverkostoa. Hankkeessa on mukana 95 kuntaa, Suomen
kuntaliitto ja Jyviskylin yliopisto/Kokkolan yliopistokeskus Chydenius.

Keski-Suomen osahankkeeseen osallistuu 14 kuntaa ja kuntayhtymaia: Jy-
viskylin kaupunki, Perusturvaliikelaitos/SOTE ky Saarikka (Saarijirvi,
Kannonkoski, Kivijarvi, Kyyjarvi, Karstula), Kinnula, Pihtipudas, Viitasaari,
Hankasalmi, Toivakka, Joutsa, Laukaa, Luhanka, Ainekoski, Jimsi, Kuh-
moinen ja Uurainen seki yksityinen lastensuojelupalveluja tarjoava Ankku-
rin Huoltamo oy. Osahankkeessa toimii kokoaikainen hankekoordinaattori
Marianne Kuorelahti apunaan Kosken suunnittelija 25 % tyopanoksella.
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Keski-Suomen osahankkeen tavoitteena on kehittaa:

1. Monialaisen palvelutarpeen arviointi- ja omatyontekijamalli erityistd
tukea tarvitsevien henkil6iden kanssa tehtivain asiakasty6hon

2. Asiakastyohon osallisuutta ja toimintakykyd edistava kehittdjakump-
panuustoimintamalli

3. Systemaattinen tiedonkeruumalli, jolla yhdistetddn kehittdjakumppa-
nuuden kautta saatua asiakaskokemustietoa seka tyontekijan ammatil-
lista tietoa ja luoda toimintamalli, jolla keratty tieto voidaan hy6dyn-
tad palvelujen kehittimisessa ja padtoksenteossa.

Lisiksi kehitetadn Kelan ja sosiaalityon vilille toimivia yhteisty6- ja toimin-
tatapoja.

Kehittimistyota tehddan vuoden aikana tiiviissa yhteisty6ssa kuntien avain-
kehittdjien kanssa jarjestimalld tyokokouksia ja kehittimispaivid. Avainke-
hittdjind toimivat kuntien eri sosiaalipalvelujen sektoreilta kehittimisyhteis-
ty6hon mukaan lihtevit ty6yksikot/ tiimit yhdessd asiakkaiden kanssa, joista
muodostetaan kehittdjaverkosto. Alueellisista tarpeista lihtien pilotoidaan
erilaisia tapoja toteuttaa omatyontekijatoimintaa ja uudenlaisia osallistavia
asiakastyon menetelmid. Monialaisen palvelutarpeen arviointia kehitetain
yhteistyGssa asiakkaiden ja palvelutarpeisiin vastaavien toimijoiden kanssa.
Hankkeen tuella kehittimisideoita vieddan kaytintoon, kokemuksia arvioi-
daan ja ndista kootaan ja vilitetddn tietoa. Hanketoimilla tuetaan kuntien ja
Kelan valisid yhteistyokaytint6ja toimeentulotuen Kela-siirrossa, kerdtidn ja
vilitetadn tietoa asiakkaiden kokemuksista kaytantojen kehittdmiseksi. Han-
ketoiminnan tavoitteena on myos tukea maakunnan sote-uudistusta.

Hanke tekee yhteistyotd alueella toimivien muiden hyvinvoinnin ja osalli-
suuden edistimiseen liittyvien hankkeiden ja muiden toimijoiden kanssa.
Hanke tekee tiivista oppilaitosyhteistyoti sote-alojen opiskelijoiden kanssa.
Yhteistyota valtakunnallisen PRO SOS -hankeverkoston kanssa tehdadin
systemaattisesti suunnitellen toimintaa ja jakaen tietoa alueellisten kehittd-
mistoimien etenemisesta ja tuloksista.

6.4 Rainer

Rainer-hankkeen toimenpiteilld edistetadn keskisuomalaisten romanien ete-
nemista kohti tyoelimaa. Hankkeen tarkoituksena on keskisuomalaisten
romanien koulutustason parantaminen. Lisiksi hankkeen toimenpitein tuo-
tetaan lisdarvoa olemassa oleviin palveluihin ja edistetddn monialaisten pal-
veluiden hy6dyntimistd. Hankkeen tavoitteena on tukea romanien koulut-
tautumista, ammatin hankkimista, tyopaikkojen 16ytymistd seka tyossa me-
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nestymistd. Hankkeessa puretaan koulutukseen hakeutumiseen ja tutkinto-
jen loppuun suorittamiseen liittyvid esteitad esimerkiksi tukihenkil6toimin-
nalla, perhetyolla ja opiskelijoille raataloidylld valmennusohjelmalla.

Hanketta hallinnoi Jyviskyldn kaupunki, osatoteuttajina toimivat Jyviskylan
ammattikorkeakoulu ja Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus. Hanketta
rahoittaa Euroopan unionin sosiaalirahasto ja Keski-Suomen elinkeino-,
litkenne- ja ympiristokeskus. Hanke toteutetaan ajalla 1.6.2015-31.1.2018.

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen rooli hankkeessa on kytked
romaniasiat sosiaalialan osaamiskeskustoimintaan yhdeksi sen erityistehta-
viksi. Rainer-hankkeessa vieddidn eteenpiin ROMKO-esiselvityksessa
(2014) jasennettyd suunnitelmaa valtakunnallisen romaniasiain tutkimus- ja
kehittaimistyon kaynnistaimiseksi. Organisointivaihtoehtoja ja resursointi-
mahdollisuuksia selvitetadn osana Kosken perusty6ti, jolloin erityistehtava
kytkeytyy olemassa olevaan osaamiskeskustoimintaan ja tuleviin sote-
rakenteisiin. Kosken osuudesta vastaa Marja Heikkild, jonka tyGajasta on
kohdennettu 10 % hankkeen toteutukseen.

6.5 Selvitys romaniviesto6n kuuluvien lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen nykytilasta ja kehittimistar-
peista

Tammikuussa 2017 Koske toteuttaa Sosiaali- ja terveysministerion toimek-
siantona valtakunnallisen selvityksen romanilasten, -nuorten ja perheiden
nykytilasta. Selvityksen tarkoituksena on koota olemassa oleva tieto romani-
lasten, -nuorten ja perheiden palvelujen nykytilasta, tunnistaa romanivies-
ton osalta vahvuudet seki erityishaasteet ja kehittimiskohdat seka arvioida
ja tehda kerityn tiedon pohjalta ehdotuksia, kuinka romanilasten ja -
nuorten nikokulma tulisi huomioida palvelujen kehittimisessa, LAPE -
ohjelman muutosty6ssa seka laajemmin maakuntauudistuksessa. Selvityksen
laatii Y'T'M, sosiaalityontekija Tarja Boelius.

6.6 Yhdessi ei olla yksin — Keski-Suomen hyvinvoin-
tiyhteistybhanke

Koske jatti hankesuunnitelman ”Yhdessi ei olla yksin — Keski-Suomen hy-
vinvointiyhteistybhanke” projektirahoitushakuun RAY:lle 27.5.2016. Avus-
tusta haetaan Keski-Suomen kuntien asukkaiden kokeman yksiniisyyden ja
turvattomuuden vihentimiseen. Tahdn pyritadn parantamalla asukkaiden
osallistumismahdollisuuksia ja poistamalla osallistumisen esteitd erilaisten
kokeilujen avulla. Yksindisyyttd ja turvattomuutta pyritddn vihentimain
myo0s jirjestojen ja kuntien tavoitteellisella hyvinvointiyhteistyolld. Kunta- ja
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asuinaluekohtaiset toimenpiteet toteutetaan 13 keskisuomalaisen kunnan
alueella. Hanke sai myonteisen rahoituspdatoksen 16.12.2016. Varsinainen
rahoituksen maard vahvistuu tammi—helmikuun vaihteessa. Hankkeen to-
teutusaika on 1.3.2017-31.12.2019.

6.7 Hankeyhteisty6

Koske on yhteistyokumppanina seuraavissa alueella kdynnissa olevissa tai
vuonna 2017 kaynnistyvissa hankkeissa:

e Keski-Suomen hyvinvoinnin osaamiskeskittymi (KeHO) (2016
—). Koske on yksi aiesopimuksen kuudestatoista allekirjoittajatahosta.
Tavoitteena on muodostaa kansainvilisesti kilpailukykyinen tervey-
den edistamisen, sosiaalisen hyvinvoinnin, litkunnan, urheilun ja kun-
toutuksen osaamis- ja yrityskeskittyma sisaltden tutkimus-, kehitys-,
innovaatio- ja koulutustoimintaa. Jokainen aiesopimuksen allekirjoit-
tanut sopijaosapuoli osallistuu kehittimishankkeeseen omien strate-
gisten tavoitteidensa mukaisesti.

e Osallistava terveyden ja hyvinvoinnin edistiminen PROMEQ
(2016-2018/2019). Viiden yliopiston ja kahden tutkimuslaitoksen
muodostama konsortiohanke on osa Suomen Akatemian Strategisen
tutkimuksen neuvoston rahoittamaa ohjelmaa Terveys, hyvinvointi ja
elimantavat. Hankkeen tavoitteena on kehittdd naytt66n perustuvia,
eri kohderyhmid puhuttelevia ja kustannusvaikuttavia menetelmia
terveyden ja hyvinvoinnin edistimiseen. Koske on yhteistybkumppa-
nina Jyviskylin yliopiston toteuttamissa tyopaketeissa 4 (pitkdaikais-
tyottémit) ja 6 (65 vuotta tayttineet sosiaali- ja terveyspalveluiden
monikayttdjat). Kosken johtaja on jisenenid hankkeen yhteiskunnalli-
sessa neuvonantajaryhmassa.

e Kukoistava kotihoito - Keski-Suomen ikdihmisten kotona pér-
jadmisen tuen uudistus (2016-2018). Ikdihmisten ja omaishoidon
karkihankkeen tuloksena maakunnassa on asiakaslihtoinen, vaikutta-
va ja kustannustehokas ymparivuorokautinen kotihoito. Kosken kyt-
kennit hankkeeseen liittyvat arvokkaan kotihoidon ja kotthoidon
palvelulupauksen mairittelytyohon Kosken laajojen verkostojen ja
sosiaaliasiamiestoiminnasta kertyneen asiakaskokemusten ja palvelu-
jen laatutiedon avulla.

e Keski-Suomen lasten ja perheiden parhaaksi (KEPA) (2017—
2018) Keski-Suomessa toteutettavassa lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelmassa Koske on mukana lasten- ja perhepalvelujen seki
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lastensuojelun avaintoimijoiden verkostomaisen toimintamallin muo-
toilussa ja pilotoinnissa maakunnan ja yhteisty6alueen tutkimus- ja
kehittimisrakenteessa. Lisaksi Kosken vastuulla on lastensuojeluun
liittyvien mallinnusten levidminen ja juurtuminen ammattikaytantoi-
hin maakunnassa ja yhteistyoalueella. Hankekokonaisuus ja Kosken
osuus siind muotoutuu rahoituspaitoksen jalkeen.

Sosiaalisen kuntoutuksen kehittimishanke (SOSKU) (2015-
2018) SOSKU-hankkeessa sosiaali- ja terveyspalveluiden ammattilai-
set ja asiakkaat ideoivat, luovat, kehittavit ja testaavat yhdessd sosiaa-
lisen kuntoutuksen toimintamalleja. Tutkimus ja koulutus tukevat
kehittimistyotd. Keski-Suomessa toimii kaksi osahanketta, Jyvisky-
lissd ja Laukaassa. Kosken roolina on toimia hanketyon tukena ja
linkkind maakunnalliseen kehittimiseen.
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7

KOSKEN TALOUS

BUDJ. BUDJ. TOT-% TP TOT-%
VARSINAISEN TOIMINNAN TUOTOT 2017 2016 B17-B16 2015 B17-TP15
Toimintatuotot 195 560 200 800 97.4 225 559 86,7
Koulutus- ja konsultointituotot 13700 16 900 81,1 27 383 50,0
Muut tuotot 365 778 207 474 176.3 183 798 188,7
VARSINAINEN TUOTOT YHTEENSA 575 038 425 174 135,3 446 741 1287
VARSINAISEN TOIMINNAN KULUT
HENKILOSTOKULUT
Toimihenkiliden palkat -354 371 -267 118 132,7 -247 646 143,1
Muut palkkamenot -57 103 44 785 1275 -58 881 97.0
Sosiaalikulut -91 065 -67 757 134.4 63788 142.8
HENKILOSTOMENOT YHTEENSA -502 539 -379 660 132.4 -370 314 1357
TOIMITILAVUOKRAT -60 188 -58 500 102,9 -60 204 100.0
MUUT KULUT -155 972 -129 320 120.6 -125 726 1241
TOIMINTAKULUT YHTEENSA -718 699 -567 480 126.7 -556 245 129.2
KAYTTOTALOUDEN JAAMA (+/-) -143 662 -142 306 101,0 -109 504 131,2
SATUNNAISERAT 0 0 0.0 153 0,0
YLEISAVUSTUKSET 145 853 145 853 100.0 116 479 125,2
TUOTTOJAAMA ennen tilinpiatossiirtoja 2191 3 547 61,8 7 128 30,7
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