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1  JOHDANTO

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen toimintavuotta 2008 savytti-
vit rakenteellisten muutosten tuulet. Organisaatiouudistukset puhuttivat
sielld missa kaksi tahi kolme sosiaalialialan ammattilaista toisensa kohtasivat.
Kosken toimesta reagoitiin moniin muutossuunnitelmiin ja lakiehdotuksiin
ja oltiin valtakunnallisissa sekd maakunnan sisiisissa keskusteluissa mukana
liittyen kunta- ja palvelurakenteen muutoksiin.

Kunta- ja palvelurakenneuudistus (Paras), kdynnistyvd sosiaali- ja tervey-
denhuollon ohjelmakausi (Kaste), osaamiskeskusten omaakin asemaa kos-
kevat valtionhallinnon muutossuunnitelmat seka lukuisat vireilld olevat laki-
uudistukset vaativat paljon strategista pohdintaa. Sosiaalialalla kaivattiin en-
tistd enemmain yhdessd mietittyja kannanottoja ja perusteltuja esityksid. Yh-
teisty6 terveydenhuollon suuntaan tiivistyi niin palvelutuotannon kuin ke-
hittimisenkin areenoilla. Koske yllapiti vahvasti kokonaisen kansalaisen,
yhteisen asiakkaan, nakokulmasta lihtevaa ajattelua.

Pitkdjinteinen kehittimistyo ja sitd turvaavat pysyvat kehittimisrakenteet
nayttivit entistd tarpeellisimmilta. Tata viestid vietiin my6s valtakunnallisiin
keskusteluihin ja kehittdimisen paikkaa hahmoteltiin uusien palvelurakentei-
den yhteyteen. Osaamiskeskustoiminnan perusresurssit pysyivat alkuperii-
sessa mitassaan eikd sosiaalithankkeen kaudella hyvin alkaneen kehittamisyk-
sikkotoiminnan turvaamiseksi vield saatu valtakunnallista satsausta. Tasta
syystd Keski-Suomessakin tapahtui notkahdus, kun lastensuojelun kehitta-
misyksikké —hanke paittyi syksylla 2008 ja uusi Kaste-ohjelman mukainen
lasten ja nuorten palveluihin keskittyva hanke pystyi aloittamaan toimintan-
sa vasta vuodenvaihteen jilkeen.

Osaamiskeskus sai valtionavustusta 145 000 euroa, miki kattoi hieman rei-
lut 20 % kokonaisrahoituksesta. Hankerahoitus kattoi n. 60 % ja palvelu-
tuotannon tulot 20 % kokonaisrahoituksesta.

Osaamiskeskusty6ssa pyrittiin yhdistimadn sosiaalialan sisall6llinen ja toi-
minta-aluekohtainen asiantuntemus kehittimistyon osaamiseen ja prosessi-
asiantuntijuuteen. Taman kokonaisuuden merkitysta kirkastettiin mm. Kos-
ken vien sisdisessa koulutuspiivissd joulukuussa Riitta Seppanen-Jarvelan

johdolla.



Kertomusvuonna Kosken kehittimisyhteisossd tyoskenteli kaiken kaikkiaan
nelisenkymmenta henkil6a. Naistd 26 kehittajad toimivat tiiviimmin Kosken
koordinoiman kehittdmistyon piirissid. Koske toimi virallisena tyonantajana
naistd 8 tyontekijalle. Tyoyhteisossd oli toimitilat myos Keski-Suomen vam-
maispalvelusaition 5 henkilolld sekd Sininauhaliiton ja Sy6mishairicliiton
kehittaimistehtavissa tyoskentelevilla yksittéisilla tyontekijoilla. Lisaksi Jyvas-
kylin kaupungin lastensuojelun sijaishuoltoyksikké muutti vuoden 2008
alusta Kosken kanssa samoihin tiloithin. Tama lisasi tyoyhteison jasenten
lukumairaa seitsemalld hengelld ja titvisti asiakastyon ja kehittimisen kans-
sakdymistd. Opiskelijoita Kosken toiminnoissa ja eri hankkeissa oli mukana
vuoden aikana lihes kolmekymmentd. He suorittivat eripituisia kdytinnén
opintojen jaksoja, projektiopintoja taikka opinnaytetoita.

Jo edellisend vuonna oli Kosken ty6yhteisostd rakentunut merkittdva maa-
kunnallinen kehittdmisyhteisé ja vuosi 2008 oli edelleen laajentumisen aikaa.
Tassa kertomuksessa kuvataan vuotta sivyttineitd strategisia pohdintoja
seké toimia, joilla vuoden 2008 toimintasuunnitelmassa asetettuihin tavoit-
teisiin pyrittiin. Vuoden toiminnan voidaan todeta olleen kirjattujen tavoit-
teiden, linjausten ja arvojen mukaista.

Kasvavan yhteison toimivana ja vuorovaikutuksellisena pitiminen vaatii
my6s huoltoa. Yhteistybkumppaneiden ja verkostojen suuntaan ei myos-
kain ole sopinut jdada laakereille lepiilemiin. Kosken tunnustettu asema
maakunnallisena neutraalina ja luotettavana toimijana tulee ansaita tulok-
sekkaalla ty6lld aina uudestaan ja uudestaan.

MENESTYMISESSA VVAIKEINTA ON
MENESTYNEENA PYSYMINEN (Irving Berlin)

2 STRATEGISIA POHDINTOJA

2.1  Kosken ydintehtivi

Kosken strategiapdivissi 8.2.2008 pohdittiin sosiaalihuollon ydinprosesseja
ja toimintoja. Mielekkddn ja vuorovaikutteisen eliman tukeminen sekid ta-
pauskohtaisen sosiaalisen tuen tarpeen arviointi ja sithen liittyva suunnittelu
kiteytyivit sosiaalihuollon ydintd kuvaaviksi asioiksi.

Kosken tehtivind korostettiin maakunnallisen keskustelufoorumin tarjoa-
mista, sosiaalihuollon neutraalina kehittdjand ja toteuttajana toimimista,
osaamisen ja osaajien esiin nostamista ja rohkaisemista seka aloitteellisena
kaytintotutkimuksen synnyttdjanid toimimista. Kosken yhteis6 on koor-



dinoiva kehittimisyhteiso, joka toimii aloitteen tekijdnd, tiedon vilittdjina ja
levittdjan maakunnallisella ja valtakunnallisella tasolla tuoden julki keski-
suomalaisia erityispiirteita.

Tdhin ty6hon tarvitaan jatkuvaa dialogia, osaamista ja oikeaa asennetta.

Kosken tarkeimmiksi tehtaviksi uusissa kunta- ja palvelurakenteissa maari-
teltiin:
1) Tiedon ja tyovilineiden tuottaminen sekd ihmisten hyvinvointia
edistava kehittiminen
2) Verkostokoordinaatio, toimivan verkoston kokoaminen ja yllapita-
minen
3) Perustyon tukeminen ja asiakkaan adnen kuuleminen. (Perustyclla
tarkoitettiin tdssd yhteydessd lihinnd sosiaalialalla tehtivaa asiakas-
tyota ja sosiaalihuollon palveluihin liittyvaa tyota).

2.2 Osaamiskeskustyon organisatorinen paikka

Koskelta pyydettiin lausuntoa sosiaali- ja terveysministerion alaisten virasto-
jen ja laitosten voimavarojen uudelleen suuntaamista koskevasta raportista.
(STM selvityksid 2007:66 Huttunen & Miki-Lohiluoma). Raportissa otetaan
kantaa my0s sosiaalialan osaamiskeskusten asemaan ja ehdotetaan osaamis-
keskuksia siirrettaviksi osaksi THL:n toimintoja tai yliopistoja tai ammatti-
korkeakouluja. Kosken kannaksi muotoutui kannatusyhdistyksen hallituk-
sen kisittelyssa se, ettd titd yhdistimissuunnitelmaa ei nihdi toivottavana.
Lausunto annettiin taltd pohjalta. Tirkedna nahtiin siilyttdd osaamiskeskus-
tyon vahva kosketuspinta kidytinnon toimijoihin, kuntiin ja palveluihin.
Vahvan keskitetyn ohjauksen ideologia ei sovi alueldhtiseen osaamiskes-
kustyohon.

My6s Sostaali- ja terveydenhuollon kehittimisohjelmassa Kasteessa koroste-
taan pysyvien sosiaali- ja terveydenhuollon kehittimisrakenteiden syntymis-
ta. Siind todetaan, ettd ’Sosiaalialan osaamiskeskusten tehtavit ja organisa-
torinen asema arvioidaan osana kunta- ja palvelurakenneuudistusta.”

Valtakunnallinen osaamiskeskusneuvotottelukunta asetti kaksi jaostoa poh-
timaan osaamiskeskusten tulevaisuutta. Risto Kortelainen Keski-Suomesta
toimi jaoston puheenjohtajana, jonka tehtaviksi maariteltiin koota ja arvioi-
da sosiaalialan osaamiskeskusten toimintamuotoja alueellisessa rakenteessa
ja niiden yhteistd valtakunnallista roolia. Toisen jaoston tehtdvini on ollut
osaamiskeskusten rooli Kaste-hankkeessa ja Paras-uudistuksessa.



Kosken hallituksessa tyostettiin 27.2.2008 pysyvin kehittimisrakenteen tur-
vaamista, osaamiskeskustyon yhteytta ja yhteistyotd yliopiston ja ammatti-
korkeakoulun kanssa, valtionohjauksen vs. alueohjautuvuuden suhdetta,
suhdetta Stakesiin ja KTL:d4n, yhteistyotd terveydenhuollon kanssa seki
suhdetta laajan viestopohjan kuntayhtymiin ja osaamiskeskusten toiminta-
alueita. Kosken nikokulmasta sosiaalialan osaamiskeskusten maantieteelli-
sen toiminta-alueen laajentamista ei kannateta. Yhteistyon tiivistimista ter-
veydenhuollon suuntaan pidetdin tarpeellisena, koska sosiaalisen ongelmat
eivit tule autetuiksi ainoastaan sosiaalithuollon keinoin. Vaarana nahtiin kui-
tenkin terveydenhuollolle alisteiseksi joutumista. My6s perusterveydenhuol-
lon kehittimistarve puhutti useissa yhteyksissa.

Aluehallinnon uudistamishankkeen valiraportissa (Valtiovarainministerion
julkaisuja 19/2008) esitetddn, ettd sosiaalialan osaamiskeskusten integrointia
maakunnan liittoihin selvitetidn. Keski-Suomen ja Kosken nikoékulmasta
osaamiskeskuksella on nykyisellddn hyvin toimivat yhteydet sekd Stakesin
alueyksikk6on ettd maakuntaliittoon.

Keski-Suomessa hyviksi havaitun joustavan ja alueldhtoisen toimintamallin
edelleen kehittimistd kannatetaan ja byrokratian ja jaykkyyden lisddntymistd
tulee varoa. Kosken toiminnassa on saatu synnytettya luottamus kuntien ja
muiden yhteistyokumppaneiden suuntaan ja Kosken ympirille on kehitty-
nyt henkisté ja sosiaalista pddomaa. Muistettava on kuitenkin, ettd runsaalla
yhteistyolla on my6s varjopuolensa, kun niukoin resurssein varustetut tahot
osallistuvat kehittimisty6hon omien tehtaviensa ohella.

Kosken hallitus korosti myos vahvaa kumppanuusajattelua ja keskustelua
kolmannen sektorin roolista ja merkityksesta vallalla olevan markkinalogii-
kan ja suuruuden ekonomian rinnalla. Kosken toiminnan perusrakenteessa
ovat jarjestot vahvasti mukana.

Lausunto terveydenhuoltolakitydryhmin mietint6én pyydettiin myds sosi-
aalialan osaamiskeskuksilta. Asiaa kasiteltiin Kosken hallituksessa 9.9.2008
Lakiehdotuksessa kasitellidn my6s sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisty6ta.
Kosken lausunnossa Sosiaali- ja terveysministeriolle 24.10.2008 otettiin kan-
taa sosiaalihuoltolain ja terveydenhuoltolain samanaikaisen uudistamisen
vilttimittomyyden puolesta. Lausunnossa mm. arvioitiin ehdotusta poti-
laan valinnanvapaudesta korostaen sen ulottamista my6s sosiaalipalveluihin,
jolloin voitaisiin taata aidosti asiakaslidhtoiset palveluprosessit. Lausunnossa
chdotettiinkin valtakunnallisen kehitys- ja maarittelytyon toteuttamista sosi-
aali- ja terveydenhuollon erityispalveluiden ja erityisosaamisen osalta jousta-
vien yhteistyon mahdollistavien hallintomallien 16ytimiseksi. Kosken lau-
sunnossa todetaan, ettd nykyisten sosiaalialan osaamiskeskusten tehtivit



voivat laajentua ja yhdistyd sosiaali- ja terveydenhuollon osaamiskeskuksiksi,
mika luonnollisesti tulisi vaatimaan selkeai resurssien lisaamista.

2.3  Sosiaalijohdon nikemyksid

Koske jirjesti lokakuussa kaksipdiviisen Keski-Suomen sosiaalijohdon tyo-
kokouksen ja opintomatkan Helsinkiin. Monista ajankohtaisista teemoista
mm. sosiaali- ja terveydenhuollon lakiuudistuksista kuultiin ja keskusteltiin
kuntaliitossa, sosiaali- ja terveysministeriossa sekd padkaupunkiseudun sosi-
aalialan osaamiskeskuksessa. Erddni tyokokouksen teemana oli vanhusten-
huolto. Aiheesta kuultiin Helsingin kaupungin, Stakesin sekd Teknillisen
korkeakoulun asiantuntijoita. Erityisesti viimeksi —mainittu Sotera-
tutkimusyksikon edustaja professori Erkki Vauramo heritti mielenkiintoi-
sen keskustelun vanhustenhuollon palvelurakenteesta ja tulevaisuuden visi-
oista. Sittemmin hinen kanssaan onkin aloiteltu yhteistyotd Keski-Suomen
suuntaan liittyen innovatiivisen palvelujarjestelmin kehittamiseksi ja laa-
tusuositusten konkretisoimiseksi yhteen sovittaen rakentaminen ja sosiaali-
set nakokulmat.

Paras-hankkeen velvoitteet ja hallinnollisten rakenteiden yhteniistimisen
tavoitteet keskusteluttivat sosiaalijohtoa useissa yhteyksissd. Sosiaalijohdon
kannanotoissa (mm STM:ssi Sosiaali- ja terveyspalveluosaston osastopaal-
likk6 Pidivi Sillanaukeen kanssa 31.10.2008 kdydyssid keskustelussa) tuotiin
selkedsti esille huoli perustason luonnollisen yhdessi tekemisen hajoamises-
ta. Tamin katsottiin seuraavan toimintojen pilkkomisesta ja siirtdmisestd
nykyisistd peruskunnista laajempiin kokonaisuuksiin. Keski-Suomessa on
pitkat perinteet maakunnalliselle yhteistyolle. Nyt puitelain maarittelemain
20 000 asukkaan rajaa kritisoitiin keinotekoiseksi.

2.4  Sosiaalialan eettisen perustan pohdintaa

Eettiset kysymykset olivat myo6s esilla Kosken toiminnassa kertomusvuon-
na. Yhteistybkumppaneiden esittimien aloitteiden ja sosiaaliasiamiehen
tyon kautta on herinnyt tarve pohtia maakunnallisen eettisen neuvotte-
lukunnan tarpeellisuutta. Asiasta keskusteltiin yhdessd Stakesin alueyksikén
ja yliopiston sosiaalityon ja filosofian oppiaineen edustajien kesken. Valta-
kunnallisesta ja maakunnallisesta sosiaalialan eettisestd toimintakulttuurista
paadyttiin tilaamaan selvitysluontoinen opinniytetyé Jyviskylin ammatti-
korkeakoululta. Selvitys tukee suunnitteluryhmii eettisen neuvottelukunnan
toiminnan jatkosuunnittelussa ja kidynnistimisessd. Opinndytetyon odote-
taan valmistuvan kevailld 2009.



Sosiaalipolititkan ja filosofian tutkijoiden kanssakdyminen sai uuden muo-
don kun 2005 yhteisty6ssi jarjestetyn Sosiaalialan normatiivinen perusta
—seminaarin pohjalta syntynyt samanniminen kirja julkistettiin 1.10. 2008.
Tdmin jilkeen ryhdyttiin tyGstimidn seuraavaa kirjaa vuonna 2007 pidetyn
Sosiaalisen ydin —foorumin pohjalta. Vuoden 2009 aikana ilmestyvan ”Sosi-
aalisen toiminnan ydintd etsimissd” —teoksen toimitusty6hon on osallistu-
nut my6s Kosken suunnittelija.

2.5  Sosiaalihuollon erityispalveluiden organisointi -hanke

Kunta- ja palvelurakenneuudistukseen liittyvd puitelaki (ns. Paras-laki) tuli
voimaan helmikuussa 2007. Paras —hankkeen my6ta kuntien ja kuntayhty-
mien tehtivind on kuntien yhteistoiminta- ja palvelurakenteiden uudistami-
nen. Lain mukaan palvelurakenteita vahvistetaan kokoamalla yhteen laa-
jempaa viestopohjaa edellyttivia palveluja ja lisiamalld yhteistoimintaa.

Keski-Suomessa on pitkdan tehty maakunnallista yhteistyota sosiaalihuol-
lossa. Maakunnassa on toimivia erityispalvelumalleja, joissa tirkeda on lahi-
palveluldht6isyys. Merkittava osa yhteisty6ta on ollut kuntien ja jirjestdjen
yhteisten organisaatioiden eli palvelusditibiden perustaminen.

Koskessa tutkittiin vuoden 2007 alussa sosiaalihuollon laajan viestépohjan
erityispalveluiden tuotannon organisoinnin tilaa Keski-Suomen liiton ra-
hoittamassa selvityksessa. Esiselvityksen perusteella haettiin sosiaali- ja ter-
veysministerion avustusta Jyviskylin kaupungin hallinnoimaan hankkeeseen
Keski-Suomen yhteistoimintamalli: Sosiaalihuollon laajan viestépoh-
jan palveluiden tuotannon organisointi. Hanke kaynnistyi 7.5.2007 ja
paittyi 31.12.2008. Projektipaillikkéna tyoskenteli Harri Halttunen. Hank-
keen tavoitteena oli koota yhteen Keski-Suomen kuntien toimeenpano-
suunnitelmat ja kdynnistdd niiden pohjalta keskisuomalaisen sosiaalihuollon
laajan viestopohjan tuotannon organisointimallin rakentaminen seki aloit-
taa mallin mukainen toiminta vuoden 2009 alusta ldhtien.

Kunta- ja palvelurakenneuudistuksen etenemisen my6ti kumppanuusajatte-
lu alkoi kunnissa viistyi ja tilaaja-tuottajamalli alkoi saada kunnissa enem-
min jalansijaa. Hankkeen lihtokohdan muuttumisen vuoksi ohjausryhma
tarkensi tavoitetta joulukuussa 2007. Tarkistetun tavoitteen mukaisesti ta-
voitteeksi asetettiin sadtiorakenteen kehittiminen. Hankkeen tuloksena laa-
dittiin suunnitelma Tyovalmennussaitio Tekevin, Jyvaskylin Seudun paih-
depalvelusdition ja Keski-Suomen vammaispalvelusdition yhdistymisesta.

Kattavan sosiaalihuollon erityispalveluiden yhteistoimintamallin toteutumi-
nen on epitodennikoéistd. Siddtididen mahdollinen yhdistyminen kokoaa



osaltaan palveluja yhteen. Saatiomallin lisaksi kunnat tulevat jatkossakin
tuottamaan osan erityispalveluista itse. Yhteistoiminta-aluemalli ja isdnta-
kuntamalli tulevat laajenemaan. Yksityisten yritysten osuus erityispalvelui-
den tuottamisessa tulee my0s lisddntymadn. Toivottavaa on, ettd erityispal-
velutoimijoiden keskindinen yhteistoiminta tulee kehittymidn ja laajene-
maan. Yhteisten tavoitteiden asettaminen ja toimijoiden keskindinen tyon-
jako tulee olemaan keskeinen yhteistoimintamallin aikaansaamiseksi

3 SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON
YHTEISTYO

Sosiaali- ja terveydenhuollon tiivistyva yhteistyé on kertomusvuonna ollut
nahtavilla useilla foorumeilla ja Kosken monissa toiminnoissa. Maakunnalli-
sesti merkittavd keskustelufoorumi on ollut mm. Seututerveyskeskushanke,
jossa kriittisind kohtina nousivat esille mm. vanhustenhuollon asemaan seki
peruspalveluiden pilkkoutumiseen liittyvit pohdinnat.

Koske on ollut perustajajiasenend Keski-Suomen kansanterveyden edista-
miskeskus Kantere ry:ssi ja Kosken edustaja osallistui kertomusvuonna
yhdistyksen hallituksen tyoskentelyyn. Koske on mukana myos Terveyden
edistimisen foorumissa, joka kokoaa eri sektoreiden toimijoita terveyden
edistimisen teeman ympdrille ja yhteisiin keskusteluihin ja tiedonvaihtoon.

3.1 Kaste-ohjelman kdynnistyminen

Kertomusvuonna kdynnistyi nelivuotinen Kansallinen sosiaali- ja tervey-
denhuollon yhteinen kehittimisohjelma, Kaste. Alkuvuodesta muodostet-
tiin Keski-Suomeen maakunnallinen sosiaali- ja terveydenhuollon koordi-
naatioryhma. Ryhmai koottiin osittain jatkamaan terveys- ja sosiaalihankkei-
den johtoryhmien tyotd, mutta sen tehtidvat maariteltiin uuden yhteisen ke-
hittimisohjelman koordinointia laajemmiksi.

Keski-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon koordinaatioryhmin
tehtivit:

— Obhjata ja koordinoida Keski-Suomen maakunnan sosiaali- ja terveydenhuollon ke-
hittdmista.



— Koota osana Kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon ohjelman toteuttamista Keski-
Suomen alueellinen kehittimissuunnitelma ja tehdé ko. suunnitelman pohjalta esi-
tyksid Iti-Suomen ja Keski-Suomen alueelliselle johtoryhmille.

— Vastata Keski-suomen terveydenhuollon jirjestimissuunnitelmaan esitettdvien muu-
tosten valmistelusta seki seurata ja edistdd ohjelman toteutumista.

— Osallistua maakuntaohjelman toteuttamissuunnitelmassa valtion osarahoitettaviksi
esitettavien hankkeiden maarittelyyn, valmisteluun ja priorisointiin.

— Kiynnistad hankkeita em. ohjelmien ja suunnitelmien toteuttamiseksi.
— Koordinoida esityksid ja antaa lausuntoja esityksista, joita tehdddn eri rahoittajille.

— Toimia foorumina, jossa kisitellaidn muutkin hyvinvoinnin turvaamisen kannalta
tirkedt ja ajankohtaiset asiat.

Koordinaatioryhmin puheenjohtajuus ja sihteerin tehtavit sovittiin hoidet-
tavaksi vuoro vuosin Keski-Suomen Sairaanhoitopiirin ja Kosken tyona.
Sairaanhoitopiirin johtaja Timo Kunttu toimi puheenjohtajana ja kehitti-
mispaallikké Asko Rytkénen sihteerind ensimmdisena toimintavuonna.
Koordinaatioryhmi kokoontui vuoden 2008 aikana viisi kertaa. Lisiksi pie-
nempid tyoryhmia kokoontui valmistelemaan Keski-Suomen nikoékulmia
Kaste- ohjelmaan ja sen eri hankekokonaisuuksia.

Ita- ja Keski-Suomen alueellisen johtoryhmin kokousaineistot seka Kaste-
hankkeen alueelliset materiaalit 16ytyvit Kuopion kaupungin internetsivuil-
ta.

Kaste-ohjelman mukaisille hankkeille avautui mahdollisuus hakea valtion-
avustusta ensimmaisen kerran syksylld 2008. Keski-ja Itd-Suomen alueelta
haettaville kaikille kolmelle hankkeelle saatiin myonteinen rahoituspaatos:

* Lasten ja perheiden hyvinvointipalveluiden kehittimis-
hanke Iti- ja Keski-Suomessa 2008-2011 (Hallinnoija Jy-
viskyld)

* Vanhusten asumisen uudet ratkaisut ja asumisen varhai-
nen tuki - osana Toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut Ita-
ja Keski-Suomessa -kokonaisuutta (Hallinnoija Joensuu).

* Kansansairauksien ehkiisy KYS-ERVA —alueella 2012
(Hallinnoija Kuopio)

Kosken rooli oli aktiivinen kahden ensimmaiisen hankkeen suunnittelussa ja
kaynnistimisessa. Joulukuun loppuun mennessa Keski- ja Iti-Suomen alu-
eelta valmisteltiin nelja hankehakemusta. Paitokset nidistd ministerio tekee
helmikuun lopussa 2009. Timan kierroksen hankkeet olivat padosin sai-
raanhoitopiiri-vetoisia. Kolme naistd keskittyl henkiloston kehittimisen tee-
moihin. Kosken vammaistyon kehittajat olivat aktiivisesti valmistelemassa
neljattd hanketta:
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* Valtakunnallinen hoitotyon kehittimishanke (Pohjois-
Savon sairaanhoitopiiri)

* Perusterveydenhuoltoon rautaisia ammattilaisia — terve-
ysalan uudistuva ja verkottuva osaaminen (Keski-
Suomen sairaanhoitopiiri)

e Ura-asema/ hyvinvointialan osaavan henkil6ton rekry-
tointi (Keski-Suomen sairaanhoitopiiri)

® Vammaispalvelujen parhaat palvelurakenteet ja prosessit hanke
(Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtyma). Yhteistyossa: Keski-
Suomen, Pohjanmaan, Pohjois-Karjalan, Eteld-Savon ja Pohjois-
Savon maakunnat. Toteutuisi jatkona Keski-Suomessa ja Pohjan-
maalla jo kdynnissd olevalle vammaistyon kehittimisyksikolle. Ko-
konaisuuteen liittyvd Henkilokohtaisen avun keskus HAVU -

hanke toteutuu Keski-Suomessa joka tapauksessa. Sithen osaan
haettu my6s Tekes-rahoitusta.

4 VERKOSTO- JA KOULUTUSYHTEISTYO

Kosken yhteistyd maakunnallisten yhteistybkumppaneiden suuntaan on
ollut mutkatonta ja perustuu vuosien kokemukseen ja tuttuuteen. Sovittuja
yhteistyOtapaamisia oli vuoden aikana mm. Lianinhallituksen, Stakesin
alueyksikon ja Gerocenterin toimijoiden kanssa. Kosken vuonna 2005 aloit-
tamaa kuntakierrosta jatkettiin. Vuoden 2008 aikana tehtiin kuntakdynnit
Karstulaan (15.4.) ja Viitasaarelle, Wiitaunioniin (3.10.).

Osaamiskeskusten valistd kanssakdymisti ja kokemusten vaihtoa on tapah-
tunut monissa toiminta-alueittaisissa valtakunnallisissa tapaamisissa, joihin
Kosken tyontekijat ja eri hankkeet ovat osallistuneet. Osaamiskeskustyon
nikokulmasta vaihdettiin ajatuksia hedelmaillisessd tapaamisessa, kun Iti-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen viki kidvi Koskessa vierailulla

11.4.08

Osaamiskeskusjohtajat kokoontuivat kerran kuussa. Kosken johtaja Marja
Heikkild on valtakunnallisesti vastuussa osaamiskeskusjohtajien tyén koor-
dinoinnista vuosina 2008-2009. Hin on toiminut my6s osaamiskeskusten
edustajana osaamiskeskusneuvottelukunnassa.

Kosken wvakituinen henkil6sté ja hankkeissa tyoskentelevit asiantuntijat

ovat toimineet monien maakunnallisten ja valtakunnallisten kehittimis-
hankkeiden ohjausryhmien jdsenini.
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4.1  Koulutusyhteisty6ryhmin toiminta

Kosken koulutusyhteistyoryhmi kokoontui vuoden 2008 aikana kolme ker-
taa. Puheenjohtajana toimi Marja-Liisa Kontio Jyviskylin sosiaali- ja terve-
ysalan oppilaitokselta (myohemmin Jyviskylin Ammattiopisto). Ty6ryhma
seurasi kidytinnon harjoittelun kehittiminen lastensuojelussa hanketta
(2006-2008) ja pohti sen tulosten ja tuotosten edelleen jatkamista.

Kosken koulutusyhteistyoryhmin toimeksiannosta Koskessa tehtiin kevain
aikana selvitys tyOovoiman ja osaamistarpeiden ennakoinnista. Selvityksessi
kerittiin tietoja Keski-Suomessa jo tehdyistd ja kdynnissd olevista sosiaali-
huollon ty6voima-, osaamis- ja koulutustarpeiden ennakointiin liittyvistd
kartoituksista ja tutkimuksista. Selvitystd varten kaytiin lipi my6s Paras-
hankkeen kuntavastausten aineistoa. Sosiaalityon opiskelija Sivi Talvensola
kokosi selvityksen osana harjoittelujaksoaan. (Talvensola, Sivi (2008): Sosi-
aalihuollon ty6voima-, osaamis- ja koulutustarpeiden ennakointi Keski-
Suomesssa. Raportti 16ytyy Kosken kotisivuilta kohdasta “muita selvityksid
jaraportteja’”)
http://www.koskeverkko.fi/Public/default.aspxrnodeid=31951&culture=fi-
Fl&contentlan=1

Tyoryhmissa todettiin tarvittavan edelleen selkeampaid koottua tietoa tule-
vaisuuden tarpeista ja ennusteista perusteluina esim. koulutusohjelmien vili-
sissd aloituspaikkajaoissa.

Vuoden 2008 aikana jo pitkddn esilld ollut idea opetusklinikasta rakentui
hankesuunnitelman muotoon. Jyviskylin yliopiston sosiaalityon oppiaineen,
Jyvaskylin ammattikorkeakoulun sosionomikoulutuksen, Jyvaskylin kau-
pungin sekd Kosken yhteistyona hahmoteltiin opetusklinikkatoimintaa vah-
vistamaan sosiaalialan kdytinnon opetusta seka tutkimustyon kaytintoyhte-
yttd. Tarkoituksena on monialaista ja moniammatillista orientaatiota tuke-
van oppimisympariston luominen sosiaalityon, palveluohjauksen ja perhe-
tyon vilille sekid kaytintosuuntautuneen tutkimus- ja kehittimistyon vahvis-
taminen. Esiselvitysvaiheen rahoitusta hankkeelle haettiin Keski-Suomen
Liitolta.

My6s koulutusorganisaatioissa elettiin organisaatiomuutosten aikaa. Am-
mattikorkeakoulussa ja toiseen asteen oppilaitoksissa opetusta ja hallintoa
integroitiin laajempiin kokonaisuuksiin. Nama muutokset ovat vahvistaneet
sosiaalialan omaleimaisuuden ja ydinosaamisen kirkastamisen tarvetta. Uh-
kaksi on koettu sosiaalialan epamairaisemmaksi muuttuva maarittely yleisen
hyvinvoinnin edistimisen alla. Kosken ty6ryhma on tarjonnut tarpeellisen
sosiaalialan eri koulutusasteita yhdistivin aidosti maakunnallisen foorumin.
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Kaste-ohjelman etenemistd ja suunnittelutyota seurattiin my6s koulutusyh-
teisty6ryhmassa. Henkil6ston riittavyyden varmistaminen ja osaamisen vah-
vistaminen —kokonaisuuden teemojen alle nahtiin tirkednad synnyttid hank-
keita, joilla vahvistettaisiin johtamista, tuettaisiin tyohyvinvointia ja alan ve-
tovoimaisuutta.

5 HALLINTO JA TALOUS

Koskea hallinnoi Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen kanna-
tusyhdistys ry. Yhdistyksen jasenmaira kasvoi vuoden aikana kahdella jase-
nella. Joulukuussa 2008 jisenia oli yhteensa 49, joista 24 kuntaa, 19 jarjestoa
ja 6 oppilaitosta.

Yhdistyksen hallitus kokoontui vuoden 2008 aikana 7 kertaa. Yhdistyksen
vuosikokous pidettiin 19.3.2008.

Vuosikokouksessa 2007 kaksivuotiskaudelle valittu hallitus jatkoi yhtd muu-
tosta lukuun ottamatta samalla kokoonpanolla. Yhdistyksen hallituksen ko-
koonpano vuonna 2008:

1. Risto Kortelainen, Jyvaskylin maalaiskunta, varajisen Maija-Riitta

Markkanen Hankasalmen kunta

2. Sakari Méttonen Jyviskylan kaupunki, varajisen Arja Aroheina

R

Juha Torkkeli, Keski-Suomen Sosiaaliturvayhdistys, varajasen Satu
Himildinen

Aarne Kiviniemi, Sininauhaliitto, varajisen Eija Kilgast
Ulla Kumpula, Talentia Keski-Suomi ry, varajisen Ritva Jokinen

Mikko Mintysaari, Jyvaskylin yliopisto, varajasen Jorma Hanninen

N s

Aarno Lehmusto, Jyviskylin ammattikorkeakoulu, varajasen He-
lena Koskimies

8. Riitta Vanhanen, Keuruun kaupunki, varajisen Raija Kolehmainen
Ainekosken kaupunki

9. Ol Ingervo, Keski-Suomen kehitysvammaisten tuki ry, varajisen
Kari Lahti Vaajakosken Suvanto ry

10. Mirja-Lavonen Niinist6, Mannerheimin lastensuojeluliiton Keski-
Suomen piiri, varajasen Raili Back-Kiianmaa, Pesapuu ry

11. Eija Luomaa, Pohjois-Piijinteen omaishoitajat ry (yhdistyksen uu-
si nimi: Jyviasseudun Omaishoitajat ry), varajisen Marja-Leena
Kupila Jyvaskylin seudun mielenterveysseura
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Hallituksen puheenjohtajana on toiminut Risto Kortelainen, varapuheen-
johtajana Mikko Mintysaari. Kokouksissa on esittelijand toiminut osaamis-
keskuksen johtaja Marja Heikkild ja sihteerina suunnittelija Raili Haaki.

Kosken taloushallinto ostettiin tyévalmennussiatio Tekeviltd. Kosken pe-
rustyOtd tukemaan ryhdyttiin syksysta 2008 lihtien ostamaan 1/3 toimisto-
tyontekijan tyopanoksesta Tekevilta.

Keski-Suomen Sosiaalialan osaamiskeskuksen taloudessa jatkui voimakas
kasvu, mitd toimintatuotoilla mitaten kertyi edellisesti tilikaudesta 36 %o.
Erityisesti kasvua loi hanketoiminta, minka tuotot liki puolitoistakertaistui-
vat. Kédynnistyneen sosiaalipdivystystoiminnan myota myo6s kuntien palvelu-
toiminnan tuotot kasvoivat yli 40 %. Kaikkinensa tuottoja kertyi 650 050
euroa, mika oli 8 % budjetoitua tavoitetta suurempi. Varsinaisten toiminta-
tuottojen lisaksi STM.n perusrahoitusta tuloutettiin 146 511 euroa.

STM — yleisavustuksen lisdksi toiminnan rahoitus koostui kirjanpidollisesti
28 eri seurantakohteen tuotoista. Kohteet jakaantuivat omaan palvelu- ja
muuhun hanketoimintaan seké ulkopuolisilta toimijoilta laskutetuista palve-
luista (ns. lapikulkuerit). Oman toiminnan tuottojakauma oli seuraava:

TOIMINNAN RAHOITUS 2008-2006
600 000
400 000 4 m 2008
w2007
200 000 + 02006
L 1IN 1 e
YLEISAVUSTUS PALVELUTOIMINTA HANKETOIMINTA
= 2008 146 511 146 743 472 049
m 2007 150 889 127 672 334 245
02006 141 035 109 018 163 509

Toiminnan luonteen mukaisesti henkil6stomenot muodostivat suurimman
kulukokonaisuuden (62 %). Palkkoja ja sosiaalimaksuja kertyi reilut 497
000 euroa, missi kasvua edellisvuoteen vajaat 20 %. Palkkatilastoinnin
mukaan kokonaisty6aikapaivid oli yhteensd 2 604 (edellisvuonna 2 841),
mika tarkoittaa hieman n. 10,3 henkiloty6vuotta. Toimitilavuokria makset-
tiin 68 555 euroa. Ulkopuolisten toimijoiden tilatarpeen kasvun myo6ta
vuokramenot kasvoivat 31 % edellisvuodesta. Muita toimintamenoja kertyi

228 000 euroa (+ 47 %).
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Kokonaisuudessaan tilivuoden tulo- ja menotalous hoitui varsin tasapainoi-
sesti. Poistot ja satunnaiserit huomioiden tuotot riittiviat kattamaan koko-

naiskulut siten, ettd tilikauden ylijadmaa kertyi lahes tavoitteen mukaisesti
546,46 euroa.

Yhdistyksen maksuvalmius pysytteli tilikauden aikana jotakuinkin 30 paivin
limiitin rajoissa. Tilikauden péittyessa likvidit varat ja saamiset olivat yh-
teensd 139 000 euroa, miki oli 1,1 kertainen velkoihin nihden. Varojen ja
velkojen suhdetta voi taltd osin pitad hyvina. Tilikaudella ei toteutettu pit-
kaaikaisia investointeja. Taseen loppusumma paatyi 143 230 euroon.

6 KEHITTAJAYHTEISON TOIMIVUUDEN
YLLAPITO

Kosken ty6yhteison jasenille jarjestettiin kaksi omaa tiydennyskoulutuspii-
vaa syksylla 2008. Palvelurakenneuudistusta ja muutoksen johtamista poh-
dittiin rakenteilla olevan pohjoisen Keski-Suomen kuntien perusturvaliike-
laitoksen johtajan Mikael Palolan johdolla. Riitta Seppanen-Jarveld Stakesis-
ta veti toisen paivan koulutuksen kehittimisen johtamisesta.

Tyokyvyn yllipitimiseksi jarjestettiin kehityskeskustelut, tydonohjausta seka
litkuntailtapaivi ja pikkujoulut. Kosken henkil6stoa osallistui Vaasassa 20-
21.8 jirjestettaville osaamiskeskuspiiville.

Toimintaohjelma henkisen vikivallan, tyossd kiusaamisen ja syrjfinnan esta-
miseksi hyviksyttiin hallituksessa 22.1.2008.

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen tyosuojelun toimintaohjelma
hyviksyttiin 9.9.2008. Toimintaohjelma on laadittu ty6turvallisuuslain 9 §:n
edellyttamalld tavalla. Sen liitteend on tyomarkkinajirjestéjen laatima suosi-
tus pithdeongelmien ennaltachkdisystd, pithdeasioiden kisittelystd ja hoi-
toonohjauksesta.

Samalla hyvaksyttiin my6s Kosken turvallisuussuunnitelma, joka perustuu
pelastuslakiin. Sen tarkoituksena ennaltaehkiistd vaaratilanteita, mutta myos
varmistaa oikea toiminta vaaratilanteiden sattuessa.

Kosken yhteiséssa pyrittiin ottamaan kayttoon kehittaimistyota tukevia tie-
tokoneohjelmia. Vuoden aikana Kosken kiyttoon hankittiin ProcessGuide-
ohjelmisto, tilastollisen aineiston kisittelyohjelma SPSS sekd Webropol li-
senssi kyselyiden toteuttamisen tyokaluksi.
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7  VIESTINTA JA SONETTE-
YHTEISOVERKKO

Avoimuus, luotettavuus ja tasa-arvo mairittivit Kosken tiedonvilitystehta-
vad niin eri toimintojen ja substanssialueiden vililli kuin suhteessa yhteis-

tyokumppaneihin ja julkisuuteenkin.

Kahdessa kerroksessa sijaitsevan ja maakunnallisesti sekd osin valtakunnalli-
sestikin tyOoskentelevin koko nelikymmenpiisen tyoyhteison yhteisid kes-
kustelutuokioita on ollut yha haasteellisempaa saada kokoon. Kuukausittain
pidettyihin tySyhteisépalavereihin eivit ole aina kaikki ehtineet. Sahkopos-
titse jaettiin edelleenkin kaikille ty6yhteiso6n kuuluville paljon yhteistd in-
formaatiota sekd valtakunnallista postia. esim. osaamiskeskusneuvottelu-
kunnan kokousmateriaalit.

Perehdytyskansio pdivitettiin, mutta yhteista materiaalia ja talon sisiista tie-
toa ryhdyttiin enenevassd madrin tallettamaan sihkoéiseen muotoon. Ty6yh-
teison sisiisen tiedonkulun vilineeksi otettiin kiyttoon sihkoinen alusta
Sonette-yhteiséverkossa. Tille tyopoydille padsevit vain Kosken tySyhtei-
son jasenet. Sinne ryhdyttiin kokoamaan arkistoa yhteisistd asiakirjoista ja
tyokaluista.

Kosken kotisivujen pitkdin vireilld ollut uudistusty6 saatiin padtékseen ker-
tomusvuonna ja kevailld avattiin osoitteessa www.koskeverkko.fi uusitut
kotisivut. Samalla sivujen paivitysvastuu jai kokonaan koskelaisten itsensa
tehtaviksi. Sivut ovat samassa jarjestelmissa Sonette—yhteisoverkon kanssa
ja koulutusta ja apua piivitystyohon saatiin SosKes —hankkeen tyontekijoil-
tad. Osa sisillosta on yhteistd yhteisoverkon sisillon kanssa. Kosken sivuille
on paasy ilman kirjautumista kenelld tahansa

Kosken ja kaikkien hankkeiden yhteisend ty6sarkana oli tukea Sonette-
yhteiséverkon tunnettuutta ja kdyttoonottoa maakunnassa sekd tuottaa yh-
teisbverkkoon ajankohtaista sisalt6a ammattilaisten hyoédynnettivaksi.

Eri hankkeiden valistd kanssakdymistd ja yhteistd tekemistd pyrittiin tietoi-
sesti edistimddn. Tadma tapahtui yllipitimalld posititvista kanssakdymisen
henked arjen toiminnassa sekd sopimalla my6s yhteisia palaveriaikoja mm.
kehittimisyksikkoteeman ympirille. Kosken aika ajoin kokoontunut strate-
glaryhma yhdistettiin kaikille avoimeen opintopiiriin, joka kokoontui kaksi
kertaa ajankohtaisten teemojen ympitrille.
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Kevailla 2008 tehtiin Kosken vien osaamiskartoitus, jolla pyrittiin niinikdan
helpottamaan toistemme hyodyntimisti ja synergiaedun saamista yhteisessi
tyoyhteisossa.

Vuoden 2008 julkaisutoiminta

1.

7.1

Talvensola, Sivi & Nirhi, Kati & Karjalainen, Juhani & Valppu-
Vanhainen, Anne: Aikuissosiaalityon arki. Aikuissosiaalityon alan am-
mattilaisten tyo ja tehtavat Keski-Suomen maakunnassa. Keski-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 14/2008, 96 sivua

. Toikka, Sirpaleena: Lapsivaikutusten ennakointi ja arviointi kunta- ja

palvelumuutoksissa, Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportte-

ja 13/2008, 128 sivua

Nirhi, Kati & Karjalainen, Juhani & Valppu-Vanhainen, Anne: Aikuis-
sosiaalityotd paikantamassa. Alkukartoitus aikuissosiaalityon kehittdmis-
hankkeeseen osallistuvien kuntien atkuissosiaalityon resursseista, raken-
teista ja epidkohdista Keski-Suomen maakunnassa,

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 12/2008

79 sivua

Tyynela, Sinikka:Senioriasumisen mahdollisuuksia, Keski-Suomen sosi-
aalialan osaamiskeskuksen raportteja 11/2008
29 sivua

Kari, Anu & Rajalin, Minna:Vilittavat sukupolvet-hanke 2005-2007
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen raportteja 10/2008
119 sivua

Soskes-hanke

SosKes — Kunnallisten sosiaalipalvelujen tietohallinnon kehittiminen Kes-
ki-Suomessa -hanke kaynnistyi elokuussa 2005, jolloin aloitettiin sihkoisen
yhteiséverkon rakentaminen Keski-Suomen sosiaalialan ammattilaisille.
SosKesille my6nnettiin jatkorahoitus ajalle 1.6.2007-31.10.2009. Hankkees-
sa tyoskenteli vuoden 2008 aikana projektipaillikké ja kaksi kokoaikaista
sekd yksi osa-aitkainen suunnittelija. SosKes-yhteisoverkon nimi muuttui
10.10.2008 alkaen Sonetteksi. Vuosille 2007—2009 hankkeelle on maaritelty

seuraavat viisi tavoitetta.

* Sonetten laajennus ja tiydennys

Sonetteen lisittiin vuonna 2008 muun muassa seuraavat kokonaisuudet:
sosiaaliasiamiestoiminta, sosiaalipdivystys, vapaachtois- ja vertaistoiminta,
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sosiaalihuollon lainsdadantd, hallinto ja kehittiminen, isyys ja lapsen sopi-
muspalvelut, sosiaalihuollon subjektiiviset oikeudet, tapahtumakalenteri,
tietosuoja, apuvilinepankki sekad ohjeet, oppaat, lomakkeet ja esitteet -osio.

Sonetten Tyopoyti-alueelle tehtiin sahkoisid toimintaympiristoja erilaisille
tyoryhmille kuten Kosken henkil6kunnalle ja Sonette-yhdyshenkiléille.

Lisaksi Koskelle tehtiin uudet internet-sivut osoitteeseen
www.koskeverkko.fi.

* Kiytinnoén ty6td tukevien sihkodisten palveluiden kiyttoonotto

Sonetteen lisattiin uusia palveluja kuten apuvilinepankki ja sosiaalipaivys-
tyksen organisointiin liittyvid ratkaisuja. eKollega-keskustelualustalla aloitti
toimintansa seuraavat suljetut keskustelualueet: koulukuraattorit, lastensuo-
jeluyksikoiden johtajat, padivihoidon esimiehet, vammaispalveluiden palve-
luohjaajat ja vammaispalveluiden asiantuntijaryhma. Avoimille keskustelu-
alueille — piivihoito ja toiveet Sonettesta — voi osallistua kuka tahansa So-
nette-kayttaja.

* Yhteisty0 ja verkostoituminen

Hanke jatkoi vyhteistyota valtakunnallisen ja alueellisten tietoteknolo-
giahankkeiden, Kosken koordinoimien hankkeiden, Sonetteen sisiltod tuot-
tavien yhteisty6tahojen sekd Keski-Suomen terveydenhuollon ammattilais-
ten Intermetso-yhteiséverkon kanssa.

e Sonette-tutuksi

Vuoden 2008 aikana Sonettea esiteltiin yhteistybkumppaneille erilaissa alan
tilaisuuksissa kuten seminaareissa ja kuntakaynneilld. Uusi kirjautumisosoite
tehtiin tutuksi markkinointimateriaalin (kynat, muistilaput, muistitikut, esit-
teitd, avainnauhat), SosKes-sanomien ja joukkopostien avulla.

Lisiksi hanke jatkokoulutti Sonette-yhdyshenkil6itd ja Koskessa ty6skente-
levia henkilostéa Sonetten yllapitoon. Vuoden loppuun mennessa Sonette-
kayttajatunnuksia oli jaettu noin 1000.

* Jatkosuunnitelma 2010+
Sonetten hallinnointia ja yllipitoa hankkeen jilkeen suunniteltiin yhdessi

Keski-Suomen kuntien, Keski-Suomen Sairaanhoitopiirin ja Kosken kanssa.
Suunnittelu jatkuu vuoden 2009 aikana.
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8 PALVELUTOIMINTA

8.1 Sosiaaliasiamiestoiminta

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista tuli voimaan vuonna
2001. Laki painottaa sosiaalihuollon asiakkaan oikeuksia, osallisuutta ja pal-
velun suunnitelmallisuutta seka maarittda mm. moniammatillista yhteistyota,
salassapitoa ja tiedonsaantia. Asiakaslaki toi mukanaan sosiaalihuollon ke-
hittdmis- ja laadunvarmistusmenetelmiksi sosiaaliasiamies- ja muistutusjar-
jestelmat.

Koske on tuottanut sosiaaliasiamiechen palvelua vuodesta 2004. Aluksi mu-
kana oli 12 ja valilld jopa 17 kuntaa, mutta kuntien yhdistymisen johdosta
miéira on kaintynyt laskuun. Vuonna 2008 Kosken sosiaaliasiamieskuntia
oli 16: Hankasalmi, Joutsa, Jyvaskyla, Jyviskylin maalaiskunta, Jamsankoski,
Kinnula, Korpilahti, Kuhmoinen, Laukaa, Luhanka, Muurame, Petijivesi,
Pihtipudas, Toivakka, Uurainen ja Viitasaari. Kiertava lastensuojelun erityis-
sosiaalityontekija Hannele Metsdranta vastasi Jyvaskylin maalaiskunnan ja
Eija Hiekka muiden sopimuskuntien sosiaaliasiamiestyosti. Samaa alueellis-
ta tyonjakoa paadyttiin jatkamaan my6s uuden Jyviskylan aikana.

Sosiaaliasiamiehet tekivit eniten asiakasty6td, mutta noin viidesosa tyoajasta
kaytettiin tiedotukseen, koulutukseen ja kehittimistehtaviin. Suurin osa so-
siaaliasiamichen ty6std oli asiakkaiden yhteydenottoihin vastaamista, tavalli-
simmin puhelimitse tapahtuvaa sosiaalihuollon palveluja koskevaa selvitte-
lyd, tiedotusta ja neuvontaa. Tarvittaessa jirjestettiin henkil6kohtainen ta-
paaminen.

Sosiaaliasiamiehen vuosiselvitys valmistui 25.4.2008 ja sitd kasiteltiin kun-
nanhallituksissa ja sosiaalilautakunnissa. Selvitys on luettavissa Kosken ko-
tisivuilla  http://www.koskeverkko.fi/Public/default.aspx?nodeid=32097&culture=fi-
Fl&contentlan=1. Palvelupalautetta, palvelujen tilaa ja kehittamistarpeita arvi-
oitiin my6s kuntakiynneilld ja palautetta hyodynnettiin koulutusten ja kehit-
tamishankkeiden suunnittelussa ja toteutuksessa. Sosiaaliasiamies kertoi asi-
akkaan oikeuksista ja asiamiestyOstd mm. jarjestojen tilaisuuksissa ja sosiaa-
lihuollon ammattilaisia kouluttavissa oppilaitoksissa. Sosiaaliasiamiehet osal-
listuivat my6s Keski-Suomen sosiaalialan eettisen neuvottelukunnan suun-
nitteluun.

8.2  Kiertivi lastensuojelun erityissosiaalityontekiji

Vuoden 2008 aikana kiertivan lastensuojelun erityissosiaalityontekijan pal-
velua ovat kayttineet Kannonkoski, Karstula, Kinnula, Kivijarvi, Kyyjarvi,
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Luhanka, Multia, Petdjivesi, Pihtipudas, Saarijirvi, Toivakka, Uurainen ja
Ainekoski. Joitakin yksittiisii puhelinyhteydenottoja on tullut my6s muista
kunnista.

Kiertdvin lastensuojelun erityissosiaalityontekijin on tyGssadn keskittynyt
vuoden 2008 alussa voimaan tulleen, uuden lastensuojelulain kiytint66n
soveltamiseen. Uutena toimena on tullut mm. lastensuojeluntarpeen selvit-
timinen, johon Hannele Metsidrantaa on pyydetty tyopariksi monesta kun-
nasta. Kiertava lastensuojelun erityissosiaalityontekija sai valmiuksia myos
kouluttaa tyontekijoitd lastensuojeluntarpeen selvittimiseen osallistuttuaan
valtakunnallisen alkuarviointihankkeen kouluttajakoulutukseen. Yhdessa
kouluttajaparinsa, Viitasaaren perhetyontekija Aune Palorannan kanssa
Hannele Metsdaranta toteutti kaksi koulutusprosessia, toisen Keski-
Suomessa (Wiitaunioni + Kinnula) ja toisen Keski-Pohjanmaalla. Lasten-
suojelulaista on jarjestetty maakunnassa paljon koulutusta ja kiertiva lasten-
suojelun erityissosiaalityontekija on ollut yhteistyossa Lastensuojelun- ja
Varhaiskasvatuksen kehittimisyksikkojen kanssa toteuttamassa nditd koulu-
tuksia. Hannele Metsaranta on kouluttanut lastensuojelulaista myos kuntien
péivahoidon ja koulun tyontekijoita seka toiminnallisten menetelmien kay-
tostd Turun ympdristokuntien sosiaalityontekijoitd yhteistyossa Varsinais-
suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen VASSO:n kanssa.

Yhteistyota Kehyksen (lastensuojelun kehittdmisyksikko) kanssa on tehty
myos muuten; Hannele Metsaranta on osallistunut saannollisesti mm. Ke-
hys —tiimien kokoontumisiin, jossa ovat olleet mukana kaikki Koskessa las-
tensuojelun alueella toimineet tyontekijat.

Punaista lankaa lastensuojeluun —kouluttajakoulutuksen ohella Hannele
Metsiranta on osallistunut Jyviskyldn yliopiston tiydennyskoulutuskeskuk-
sen jirjestimadn 2-vuotiseen tyonohjaajakoulutukseen, joka alkoi syksylld
2007 ja paittyy kevialla 2009. Tamin koulutuksen harjoitustyoni on toteu-
tunut mm. pienten kuntien sosiaalijohtajien tyénohjaus kevit- ja syyskau-

della 2008.

Hannele Metsiranta on toiminut vuoden 2008 aikana edelleen Jyviskylin
maalaiskunnan sosiaaliasiamiehend ja sijaistanut myd0s osittain sosiaa-
liasiamies Fija Hiekkaa hinen lomiensa aikana.

8.3  Sosiaalipidivystyksen koordinointi

Sosiaalipiivystyksen jirjestimisvelvollisuus on Sosiaalihuoltolain 13 §:n
mukaan kunnalla. Sosiaalipalvelujen jirjestimistd kiireellisten tapausten
osalta tismennettiin  valtakunnallisesti  sosiaalihuoltolain  muutoksella
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(710/1982, muutettu 125/20006), joka tuli voimaan 1.3.2006 alkaen. Sosiaa-
lihuoltolain muutoksen 40a§:n mukaan kiireellisissa tapauksissa sosiaalipal-
velujen tarve on atvioitava viipymatti. My6s Lastensuojelulain (417/2007)
11§:n mukaan lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua on kunnan jirjestettiva
tarvittavassa laajuudessa niind vuorokauden aikoina, joina sitd tarvitaan.

Keski-Suomessa sosiaalipalveluja kiireellisissa tilanteissa jarjestettiin maa-
kunnan kuntien sosiaalipdivystysten yhteiselld toiminnalla. Sosiaalipaivystyk-
set pohjautuivat vuonna 2008 vuoden 2007 mukaiseen pidasiassa ns. korke-
an kynnyksen sosiaalipivystysjirjestelmaan, jossa eri viranomaistahot ar-
vioivat kuntalaisten yhteydenotoista kiireellisen sosiaalityon tarpeen ja otti-
vat tarvittaessa yhteyttd seudullisiin sosiaalipdivystyksiin. Seudullisina sosiaa-
lipaivystyksind maakunnan alueella toimi nelja etupdivystysrengasta: Kriisi-
keskus Mobilen palvelukunnat, Saarijirven seutu, Viitaseutu sekd Jamsan
seutu. Jokaisessa renkaassa toimi lisiksi oma takapaivystysjirjestelmansa.

Sosiaalipédivystyksen koordinointivastuu siirtyi 1.1.2008 alkaen Keski-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskukseen. Keski-Suomen kunnat vastasivat
yhteisvastuullisesti sosiaalipaivystyksen koordinoinnista aiheutuvista kus-
tannuksista vuonna 2008. Koordinoitiin kuului maakuntaan rakennettujen
paivystysjarjestelmien koordinointi, sosiaalipdivystystd koskevien tietojen
keruu, tilastointi ja raportointi, tiedontuotanto sosiaalihuollon kehittimisek-
si, koulutuksen ja tyonohjauksen jirjestiminen, sosiaalipdivystyskalenterin
yllapito seka sosiaalipaivystykseen liittyvan materiaalin ja lomakkeiston ylla-
pito ja piivitys, tiedottaminen ja sosiaalipaivystykseen liittyvad yhteistyé mm.
kuntien ja paivystdjien kesken, yhteistyokumppanien suuntaan, julkisuuteen
sekd hankeyhteisty0, valtakunnallinen yhteistyo, sosiaalipaivystyksen ja jar-
jestelman kehittiminen sekd paivystysvuorojen suunnittelu (Mobile-kuntien
osalta). Koordinoijana toimi Tuija Hauvala.

Maakunnallisen sosiaalipdivystyksen koordinointia ohjasi sekd sosiaali-
paivystyksen maakunnalliseen kehittimiseen ja linjaamiseen osallistui ohja-
usryhmd, jossa oli edustajia Keski-Suomen kunnista, Keski-Suomen sosiaa-
lialan osaamiskeskuksesta, Kriisikeskus Mobilesta ja Hitikeskuksesta. Oh-
jausryhma kokoontui yhteensa 3 kertaa.

9 SUBSTANSSIALUEIDEN TYOSKENTELY

9.1 Varhaiskasvatusty6

Kosken varhaiskasvatukseen liittyvd toiminta on vuonna 2008 koordinoitu
padasiassa Keski-Suomen varhaiskasvatuksen kehittimisyksikk6 VARKEn
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kautta. VARKE on yhteisty6ssd Keski-Suomen varhaiskasvatustoimijoiden
kanssa jirjestinyt maakunnalliset tyckokoukset liittyen perhepiivahoitoon
ja erityispaivihoitoon. Osa VARKESssa tehtavisti varhaiskasvatuksen ajan-
kohtaisten ja valtakunnallisten kuulumisten sekd koulutusmahdollisuuksien
tiedottamisesta on tehty maakunnallisesti ja joitakin VARKEn jirjestimii
koulutuksia on tarjottu varhaiskasvatustoimijoille koko maakuntaan.

Vuoden 2008 aikana on valmisteltu ja tehty sopimukset kuuden pohjoisen
Keski-Suomen kunnan (Saarijarvi, Karstula, Kyyjarvi, Kivijarvi, Kannon-
koski, Kinnula) yhteisen konsultoivan erityislastentarhanopettajan (Kelto)
palkkaamiseksi. Tehtivian valittu kelto Tuulikki Koljonen aloittaa ty6sken-
telynsd vuoden 2009 alusta. Toimintaa hallinnoi Keski-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus ja varhaiskasvatuksen kehittaimisyksikké VARKE antaa kel-
tolle kollegiaalista tukea.

Kosken varhaiskasvatuksen valtakunnallinen yhteydenpito on tapahtunut
lihinnd VARKEn ja osaamiskeskusten muiden varhaiskasvatustoimijoiden
verkostossa (Voskeverkosto). Saannollistd yhteistyota on tehty myos mui-
den varhaiskasvatuksen kehittaimisyksikkojen seka Stakesin kanssa.

9.1.1 Keski-Suomen varhaiskasvatuksen kehittimisyksikko
-hanke

Varhaiskasvatuksen kehittimisyksikk6 VARKEn toiminta-ajatuksena on
kehittdd verkostomaisessa rakenteessa keskisuomalaisten kuntien ja varhais-
kasvatusalan yhteistyokumppaneiden kanssa varhaiskasvatuksen ja padivi-
hoidon laatua lasten ja perheiden palvelujen parantamiseksi. Hankehake-
muksen ja -suunnitelman mukaista tavoitteen asettelua on sidnnollisesti
tarkennettu ja toimintaa suunniteltu yhteisissd kohtaamisissa ja asiantuntija-

ryhmissa.

VARKEnN toiminnassa keskeistd on ollut tukea kuntien paiviahoitotoimijoita
varhaiskasvatuspalveluiden laadunhallinnan kehittimisessd ja henkiloston
osaamisen johtamisessa. Verkostoja on luotu ja koordinoitu toimijoiden
kesken sekd hyvia kaytintGjd jaettu esimerkiksi esimiesten vertaisryhmissa,
pedagogisissa iltapaivissd, tyOpajoissa, oppimisryhmissd ja koulutuksissa.
Vuonna 2008 VARKEssa aloitettiin moduulikoulutukset, joissa osallistujat
sitoutuvat useamman koulutuskerran kokonaisuuteen ja toteuttavat tilai-
suuksien vililli omissa ty6yhteisoissadan valitehtavid, joissa ohjasivat muuta
henkil6stéd koulutuksen teemaan. Ensimmadisten moduulien teemoja olivat
Lapsen kasvu, kehitys ja oppiminen sekd Moniammatillinen yhteistyo.
VARKEn jirjestimain kasvatuskumppanuuskouluttajakoulutukseen osallis-
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tui neljatoista henkil6a, jotka tulevat jatkossa kouluttamaan VARKEkuntien
henkil6stéd tyOpareina. Muita osaamisen kehittimisen teemoja vuonna
2008 olivat muun muassa kehittimisen rakenteet, monikulttuurisuus var-
haiskasvatuksessa, pdivihoidon aloittaminen, erityisen tuen antaminen ja
varhainen vuorovaikutus.

VARKEn henkil6stéssi on vuonna 2008 tyoskennellyt eripituisissa jaksois-
sa yhteensd 11 henkil6a: kehittimisyksikon johtaja Merja Adenius-Jokivuori
ja kehittimispaallikké Paula Korkalainen koko vuoden, elto Taru Kivijirvi
pienryhmatoiminnan konsultoijana (1.1.-30.6.), piivihoidon johtaja Piivi
Salonen Multialta (25.8.-31.12.) ja lto Sirpaleena Toikka Jyviskylin maalais-
kunnasta (1.9.-31.12.) kehittadjimentoreina varhaiskasvatussuunnitelmatyon
ja perhepiivihoidon konsultaatiossa sekd KM Ito Mia Parviainen asiantunti-
jaharjoittelijana (16.1.-30.6.). Varhaiskasvatuksen maisteriopintoihin liitty-
vin asiantuntijuutta syventivan kahden kuukauden harjoittelun VARKEssa
suorittivat kevain aikana Ito Riina Tikkanen ja lto Jutta Friki, syksylld Ito
Anne-Mari Anttonen ja lto Jenni Ukkonen. Vastaavan harjoittelun loppu-
vuodesta aloitti my0Os Ito Marja-Sirkku Tyrviinen. Osa harjoittelijoista teki
tyoskentelynsi aikana erilaisia selvityksia VARKEIle ja kunnille, osa suoritti
harjoittelun yhteydessid pedagogisia opintojaan ohjaamalla keskustelupireji
paivihoidon toimintayksikoissa.

9.2  Lastensuojelutyo

9.2.1 Aikuisystidvitoiminnan arviointi -hanke

Aikuisystavatoiminta on ennaltaehkidisevin lastensuojelutyén vapaaehtois-
toimintaa, jota vuodesta 2008 alkaen ovat toteuttaneet yhdessd Mannerhei-
min Lastensuojeluliiton Keski-Suomen piiri sekd Pelastakaa Lapset ry:n
Keski-Suomen aluetoimisto. Toimintamalli on kehitetty kahden Keski-
Suomen Sosiaalialan osaamiskeskuksen hallinnoiman hankkeen, Sukupolvet
verkoksi (2002-2004) ja Vilittavit Sukupolvet (2005-2007), aikana. Raha-
automaattiyhdistyksen rahoittamana aloitettiin elokuussa 2008 arviointitut-
kimus, jonka kohteena ovat mainitut kaksi hanketta.

Arviointitutkimuksessa on tyoskennellyt kokoaikaisena tutkijana Alisa Puus-
tinen ja tutkimuksen kokonaiskesto on 11 kuukautta. Tutkimuksen tavoit-
teena on tarkastella kriittisesti hankkeiden tuloksellisuutta seké tuottaa tie-
toa taiman hetkisen aikuisystdvitoiminnan kehittimisen tueksi. Arvioinnissa
padhuomio keskittyy 1) toiminnan vaikutuksiin yksilo-, lahiyhteiso- ja pai-
kallisyhteisotasoilla, 2) aikuisystavatoiminnan toimintamallin reunaehtojen
etsimiseen, 3) toimintamallin kriittisten pisteiden kartoittamiseen sekd 4)
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atkuisystavatoiminnan erityisluonteen selvittimiseen vapaachtoistoiminnan
ja ennaltachkiisevin lastensuojelutyon kentassi. Arviointiraportti valmistuu

kesalld 2009.

9.2.2 Lapsivaikutusten ennakointi ja arviointi kunta- ja pal-
velumuutoksissa -hanke

Lapsivaikutusten ennakointi ja arviointi kunta- ja palvelumuutoksissa hank-
keen nopeassa ja hektisessa aikataulussa 1.9.2007 — 31.7.2008 saatiin koot-
tua yhdesséd kentin toimijoiden ja projektipaallikko Sirpaleena Toikan kans-
sa selvityksia sithen, kuinka 1.1.2007 tapahtunut kolmen kunnan (Sumiai-
nen, Suolahti ja Adnekoski) kuntaliitos vaikutti henkiléston, lasten ja nuot-
ten sekd lapsiperheiden arkeen. Tavoitteiden suuntaisesti jatkettiin sitd mal-
linnusta arviointiprosessista, jonka Stakesin Jyvaskylin osaston erikoistutkija
Liisa Heinimaiki aloitti helmikuussa 2007 Ainekoskella. Hankkeessa toimin-
tamalleina olivat;

* Henkilokunnan kirjaama arviointiprosessi omissa tyOyhteisoissa
(my0s seurakunta, urheiluseurat, poliisi ja kansalaisopisto)

* Asiakaskysely lapsiperheille

* Lasten ja nuorten kirjalliset arvioinnit (aineet), kuvallinen materiaali
(mm.valokuvat, maalaukset, piirrokset) ja mobile.

Kesakuussa hankkeen piditosseminaarissa paikalliset nuoret ja lapset esiin-
tyivat Suolahtisalissa hankkeen alustavia tuloksia kuulemaan tulleelle yleisol-
le. Hanke paattyi 31.7.2008. Hankkeen tuloksia on mahdollisuus tarkastella
loppuraportista, joka on luettavissa os. www.koskeverkko.fi sekd
www.aanekoski.fi. Syksylla 2008 hankkeen aikana kertynytti materiaalia
hy6dynnettiin Adnekosken lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman laadinnassa.

9.2.3 Valtakunnallinen lastensuojelun alkuarviointihanke

Vuoden 2008 alusta voimaan tullut lastensuojelulaki toi mukanaan kehitta-
mishaasteita kiytinnon lastensuojelutyohon. Yksi naistd haasteista on vel-
voite lastensuojelutarpeen selvityksen tekemiseen lapsen elimintilanteesta
madriajassa. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on tehtiva selvi-
tys lapsen elimaintilanteesta, selvityksen on oltava valmis viimeistaan kol-
men kuukauden kuluttua asian vireille tulosta. Muita lain mukanaan tuomia
haasteita ovat lapsen osallisuuden vahvistaminen ja tyon suunnitelmallisuu-
den lisiaminen.
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Lastensuojelutarpeen selvityksen tekeminen, lapsen osallisuuden vahvista-
minen ja tyon suunnitelmallisuuden lisddminen olivat keskeisid asioita Las-
tensuojelun alkuarviointi —hankkeen toiminnassa koko sen ajan.

Hanke alkoi 12.3.2007 ja paattyi 31.12.2009. Projektipéallikkéna toimi sosi-
aalityontekija Ritva Salpakoski. Lastensuojelun alkuarviointi -hanke oli val-
takunnallinen hanke ja sen rahoituksesta vastasi Sosiaali- ja terveysministe-
110.

Lastensuojelun alkuarviointi —hankkeen tavoitteet olivat:

* lastensuojelutarpeen selvityksen kouluttajakoulutuksen jirjestiminen

* kehittdjaverkoston kokoaminen lastensuojelutarpeen selvityksen tekemi-
sen osaajista seka timan verkoston ylldpitiminen

* valtakunnallisen sisall6llisesti ja tietoperustaltaan yhteneviisen mallin
rakentaminen ja sithen liittyvian ohjeistuksen tuottaminen

* malliin liittyvin arvioinnin ja tutkimuksen jasentiminen

Lastensuojelun alkuarviointi —hankkeen paitavoite oli toimia niin, ettd las-
tensuojelutarpeen selvitys tulee osaksi kiytinnon lastensuojelutyotd. Hank-
keessa toteutettu Punaista lankaa lastensuojeluun kouluttajakoulutus seka
kaytinnon tyontekijoiden koulutus on ollut keskeisin tapa vaikuttaa lasten-
suojelutarpeen selvityksen juurtumiseen osaksi lastensuojeluty6ta.

Hanke toteutti kaikkiaan kolme kouluttajakoulutusta. Niiden koulutusten
kautta valmistui kaikkiaan 63 kouluttajaa lastensuojelutarpeen selvitykseen
eri puolille Suomea.

Kouluttajat jarjestivat lukuisia Punaista lankaa lastensuojeluun koulutuksia
vuoden 2008 aikana kiytinnon lastensuojelutyontekijoille. Hankkeen ke-
rddmien tietojen mukaan vuoden 2008 aikana noin 900 lastensuojelun tyén-
tekijad on kaynyt timin koulutuksen. Koulutettujen tyontekijoiden mairi
tulee vield kasvamaan, silld koulutukset jatkuvat vuoden 2009 aikana.

Hanke jirjesti edelld mainittujen koulutusten lisdksi alueellisia tiydennys-
koulutuksia liittyen lastensuojelutarpeen selvityksen tekemiseen. Naihin
koulutuksiin osallistui ldhes 200 tyontekijaa.

Koulutusten kautta saadut kokemukset osoittavat, ettd lain mukanaan tuo-
mat haasteet, kuten lapsen osallisuus, maariajat, suunnitelmallisuus, eivat
ole olleet helppoja asioita ottaa osaksi kiytinnon lastensuojelua. Saadut ko-
kemukset osoittavat, ettd esteet eivit ole hyvallakiain koulutuksella poistet-
tavissa. Tarvitaan laajempaa ajatustavan muutosta ja halua tehdd uudenlaista
lastensuojelua tyontekijéiden, kuntien seka valtion taholla.
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Hankkeessa tuotettiin valtakunnallinen lastensuojelutarpeen selvitysmalli
ohjeineen ja esimerkkeineen. Hankkeesta ilmestyy loppuraportti, joka yh-
dessi selvitysmallin kanssa on luettavissa Kosken kotisivuilta.

9.2.4 Keski-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikko -
hanke

Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikké —hanke (KEHYS) (2007-
2008) oli Sosiaali- ja terveysministerion ja kuntien rahoittama hanke, jota
hallinnoi Jyvaskylin kaupunki. Hankkeen toimijoina olivat kaikki Keski-
Suomen kunnat (27) ja Kangasniemen kunta sekd useat alueen jirjestot ja
oppilaitokset. Hankkeen tyontekijoita olivat projektipaallikké Pia Lahtinen,
kaksi kehittdjasosiaalityontekijaa Ritta Siekkinen ja Tanja Koukkunen, kehit-
tajapsykologi Jaana Haapasalo ja osa-aikaisesti osastosihteeri Seija Malinen.
Lisaksi hanketyossa olivat mukana maakunnallisia sijaishuollon palveluita
tuottavan Sijaishuoltoyksikon tyontekijit seka Kosken lastensuojelun tyon-
tekijat.

Hanke perustui ensimmadisessid hankevaiheessa (2005-2007) tehdylle lasten-
suojelun kehittimisyksikkotyolle. Jatkohankkeen (2007-2008) tavoitteina oli

* lastensuojelun avo-, sijais- ja jalkihuollon asiakastyon kytkeminen tii-
viisti kehittimisyksikk6tyohon

* lastensuojelun sisilt6jen ja laadun kehittiminen ja arviointi uuden
lastensuojelulain ja kansallisen lastensuojelun kehittimisohjelman
suuntaviivojen mukaisesti

* pysyvin maakunnallisen lastensuojelun kehittimisyksikon toiminnan
vakiinnuttaminen koko Keski-Suomen alueelle osana kunta- ja palve-
lurakenneuudistusta

* kehittamisyksikkotyon kehittiminen osana kaytantolahtoistd koulu-
tus- ja tutkimustoimintaa.

Hankkeen paittyessi Keski-Suomessa toimii lastensuojelun asiakastyéhon
kytkeytynyt, kaytintoorientoitunut kehittimisyksikko, jonka toimintaan
maakunnan kunnat, oppilaitokset ja muut lastensuojelutoimijat ovat sitou-
tuneet. Kehittimisyksikon vakinaistamispaitosta ei ole, mutta suunnitelmat
kehittimisyksikkotyon keskeisten rakenteiden ja tydbmuotojen siilyttimisek-
si on luotu.

Keskisuomalaisessa lastensuojeluty6ssia toteutuvat yhteisesti hyvaksytyt,
uuden lastensuojelulain mukaiset laatustandardit ja lapsildhtéinen toiminta-
orientaatio joiltakin osin, esimerkiksi lastensuojelutarpeen selvityksen, huos-
taanoton ja huostaanoton lakkaamisen osalta. Toisaalta lastensuojelun laa-
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tua lisdaviin reunaehtoihin ja resursseithin ei pystytty riittdvisti vaikutta-
maan. Arviot siitd, toteutettiinko kehittdmisyksikossa kuntien tarpeiden seki
kunta- ja palvelurakenteen uudistamisen nakokulmista tarkoituksenmukaista
ja laadukasta lastensuojelun asiakasty6- ja kehittimistoimintaa, vaihtelivat
hankkeen ulkoisen arvioinnin mukaan. Maakunnallisen lastensuojelun kou-
lutus- ja tutkimustoimintamallin rakentaminen jatkuu yhid. Tutkimuksen,
kehittimisen ja asiakastyon aidon dialogin synnyttiminen osoittautui vaati-
vaksi tavoitteeksi. Kehittimisyksikon valtakunnallisesti tunnustettu asema
kehittaimisyksikk6verkostossa ja lastensuojelun kehittimistyossa naytti to-
teutuvan.

Vaikka kehittdmisyksikkod ei vakinaistettu, hankeaikana varmistettiin kehit-
tamisyksikossd luotujen toimintamallien jatkuvuutta laatimalla sopimuksia
keskeisten tyobmuotojen vastuutoimijoista ja vaikuttamalla maakunnallisen
lastensuojelun kehittimisrakenteen sdilymiseen hankekauden jilkeenkin.
Lisaksi valmisteltiin Itd- ja Keski-Suomen lasten ja perheiden hyvinvointi-
palveluiden kehittimishanketta Kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon
kehittimisohjelmaan.

9.3  Aikuissosiaality6

9.3.1 Aikuissosiaality6n kehittimishanke

Aikuissosiaalityon kehittimishanke Keski-Suomen maakunnassa (6/2007 -
10/2009) —hanketta hallinnoi Keuruun kaupunki ja sen kolme kehittdjad
tyoskentelevat Kosken tyoyhteisossa: Projektipdillikké Kati Narhi ja suun-
nittelijat Anne Valppu-Vanhainen ja Juhani Karjalainen. Hankkeen nako-
kulmana on kehittdd ja jisentdd kuntien sosiaalitoimistojen aikuisiin kohdis-
tuvaa asiakaslahtoistd sosiaalityotd yhteistyGssd eri toimijoiden kanssa 17
keskisuomalaisessa hankekunnassa, yhteensd noin 120 aikuissosiaalityossa
toimivan tyontekijin kanssa. Hankkeen tavoitteena on aikuissosiaalityon
osaamisen ja asiantuntijuuden vahvistaminen, aikuissosiaalityén ammatti- ja
tehtavirakenteiden kehittiminen sekad aikuissosiaalityon yhteiskunnallisen
roolin kirkastaminen.

Tavoitteisiin on pyritty neljan elementin; tiydennyskoulutuksen, maakun-
nallisen keskustelufoorumin, neljan kehittimisen painopistealueen (ammat-
ti- ja tehtaviarakenteen kehittiminen, aktivointi ja tyollistiminen, paihde- ja
mielenterveysty6 sekd palveluohjaus) sekd tutkimus- ja selvitystoiminnan
avulla. Nama ovat olleet myos hankkeen keskeisimpid toimintamuotoja
vuonna 2008. Hanke on jirjestinyt vuonna 2008 yhteensd kahdeksan kou-
lutuspaivaa. Teemoina ovat olleet mm. arvoristiriidat aikuissosiaalityossa ja
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atkuissosiaalityon tyOorientaatiot. Vuoden 2008 aikana tdydennyskoulutuk-
seen osallistujien yhteenlaskettu maira on ollut 440 osallistujaa. Koulutuk-
seen liitettyjen vilitehtdvien tarkoituksena on ollut syventaa ja soveltaa kou-
lutuspiivistd saatavaa informaatiota hankekuntien aikuissosiaality6ssd tyo-
yhteis6jen tasolla. Tamankaltaista koulutuskokonaisuutta aikuissosiaalityon
osalta ei ole jarjestetty Keski-Suomen maakunnassa aikaisemmin. Toisena
toimintamuotona on vuonna 2008 toteutettu maakunnallista keskustelufoo-
rumia. Etukiteen muotoiltujen kysymysten avulla on mahdollistettu erityi-
sesti ajatusten ja kokemusten vaihto. Keskustelufoorumitapaamisia on jar-
jestetty vuonna 2008 yhteensid seitsemin kertaa ja ne ovat noudattaneet
koulutuspdivien tematiikkaa.

Hankkeen painopistealueiden tyckokouksia on jarjestetty vuonna 2008 yh-
teensid 11 kertaa mm. seuraavin teemoin: kuntouttava tyGtoiminta ja tyo-
markkinatuen aktivointi sekd sosiaalitoimiston rooli ja tehtivit piihdepalve-
lujen kokonaisuudessa. Tyokokousten ohella on tehty kuntakohtaista kehit-
tamistyota hankekunnissa erityisesti ammatti- ja tehtidvirakenteen kehitta-
misen, aktivointi- ja tyollistamistyon sekd palveluohjauksen teemojen osalta.
Ammatti- ja tehtdvirakenteeseen liittyvid kuntakohtaisia toimeentulotuki-
tyon, sosiaalityén ja palveluohjauksen tySprosessimallinnuksia on tehty
vuoden 2008 aikana seitsemassi hankekunnassa. Dokumentoinnin osalta
hankkeessa on tyostetty yhdessd tyontekijoiden kanssa aikuissosiaalityon
tilannearviolomake sekd palvelusuunnitelmalomake, johon sisiltyy seuran-
nan ja arvioinnin osuudet.

Tutkimus- ja selvitystoiminnan osalta on tehty erilaisia raportteja, joiden
tarkoituksena on tuottaa tietoa aikuissosiaalityon kaytinnoista. Syksyn 2007
aikana toteutettua resurssi- ja rakennealkukartoitusta (Kosken raportteja —
sarjassa) syvennettiin ammatti- ja yksilokohtaisella kyselylla, joka on rapor-
toitu marraskuussa 2008 Kosken raportteja —sarjassa.
http://www.koskeverkko.fi/Public/default.aspx?contentid=15441

Hanke on ollut my6s mukana valtakunnallisessa aikuissosiaalityén fooru-
missa ja jarjestinyt yhden foorumitapaamisen Jyviskyldssi marraskuussa
2008. Hankkeen toimintaa jatketaan toimintasuunnitelman mukaisesti

hankkeen loppuun 10/2009 asti.
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9.3.2 Rahapelihaittojen ehkiisyn ja hoidon kehittiminen

Kehittimisty6n tausta ja tarkoitus

Rahapelihaittojen ehkiisyn ja hoidon osaamisen kehittdmistyon (2008-2009)
perusta ja ensi vaihe on ollut verkko-oppimisympiristossa toteutettavan
valtakunnallisen tdydennyskoulutuksen tuottaminen ja tuotteistaminen. Ke-
hittimistyé on tapahtunut Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamis-
keskus Stakesin, 1.1.2009 ldhtien Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
(THL) toimeksiannosta (Kansanterveyslaitos ja Stakes yhdistyivat 1.1.2009
lukien THIL:ksi) sosiaali- ja terveysministerion rahoituksella osana rahapeli-
haittojen ehkiisyn sekd tuki- ja hoitopalvelujen kehittimiskokonaisuutta
2008 — 2009. Koulutuksen kehittimistyé on tapahtunut Keski-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskuksesta kisin. Kehittamistyosta vastaa koulutus-
koordinaattori Tuula-Leena Raiski.

Tuotettavan koulutuksen tavoitteena on vahvistaa ongelmapelaamista tyos-
saan kohtaavan henkil6ston osaamista rahapeliongelmien ehkaisyssa, tun-
nistamisessa, arvioinnissa, tuki- ja hoitopalveluissa sekid ongelmallisesti pe-
laavien laheisten huomioon ottamisessa.

Koulutus on tarkoitettu seka perus- ettd erityispalveluissa, kolmannen sek-
torin ja seurakuntien tms. asiakastyossa rahapeliongelmia kohtaavalle henki-
16stolle, esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon, nuorisotoimen, opiskeli-
jahuollon, kriminaalihuollon seki talous- ja velkaneuvonnan henkilostolle ja
alan opetushenkilostolle. Koulutusta voidaan hyédyntid myo6s valvontavi-
ranomaisten sekd esimerkiksi peliyhteis6jen ja heiddn asiamiestensi koulu-
tuksissa soveltuvin osin.

Vuoden 2008 toiminta

Koulutuskoordinaattorin toiminta alkoi Koskessa 1.3.2008 suunnittelu- ja
ideointivaiheella, pienimuotoisella tarvekartoituksella eri ammattiryhmiltd
(kehittimistyotd edelsivit laajemmat tarvekartoitukset), tulevan koulutus-
tuotteen perusominaisuuksien maarittelylld ja hankintakilpailujen valmiste-
lulla. Tuloksena syntyi tyo- ja tuotteistamissuunnitelma.

Loppukeviista 2008 lihtien toteutettiin tuotannon vaiheiden mukaisesti
hankintakilpailut tuotantotiimin ja loppusyksysta my6s pilotoinnin toteutta-
jien hankkimiseksi. Kesikuusta lihtien moniasiantuntijainen tuotantotiimi
(sisdllontuottajat ja verkko- ja mediatekniikan tuottajat) rakensi verkko-
kurssia koulutuskoordinaattorin vetimana tyoskentelyna ja prosessiarvioin-
nin ohjaamana. Verkkokurssi “Rahapeliongelmien ehkiisy ja hoito 6 op/15
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op” saatiin vuoden loppuun mennessi lihes valmiiksi. Syksylld koulutus-
koordinaattori kokosi kaksi pilottiryhmia kevain 2009 pilotointia varten,
toisen Keski-Suomeen ja toisen paikaupunkiseudulle.

Vuoden 2009 tavoitteet

Kevailla 2009 toteutettavan pilotoinnin ja sen arviointien jilkeen koulutusta
kehitetdan edelleen, ja verkkokurssi paketoidaan koulutustuotteeksi syksylld
2009. Tuote-esitteen my6td markkinointia jatketaan edelleen. Tavoitteena
on myo6s laajentaa tuoteperhetta mm. kouluttajakoulutuksella ja hyodyntaa
verkkokurssin moduuleja my6s tutkintoon johtavassa koulutuksessa eri
koulutusasteilla ja soveltuvilla koulutusaloilla.

9.4 Vammaisty6

Kosken vammaispalveluty6ryhma kokoontui vuoden 2008 aikana kolme
kertaa. Puheenjohtajana toimi Marja-Leena Saarinen Keski-Suomen vam-
maispalvelusaitiostd. Tyoryhma kasitteli sosiaalihuollon laajan viestopohjan
erityispalveluiden tuotannon organisointia ja kommentoi vammaispalvelui-
den nikékulmasta keskisuomalaista sddtididen yhteistoimintamallia ja sen
suunnittelua. Tyoryhma paneutui kokouksissaan maakunnallisesti ja valta-
kunnallisesti ajankohtaisiin vammaispalveluiden teemoihin kuten henkil5-
kohtainen apu, palveluohjaus, apuvilinekeskuksen kiynnistyminen ja ohja-
us- ja neuvontapalvelun muutokset.

Koskessa toimivien vammaispalveluhankkeen ja kehittaimisyksikkétyon
toimesta jarjestettiin runsaasti tapahtumia ja koulutuksia. Kosken ty6ryh-
min rooli oli 1ihinni seurata hankkeiden etenemisti ja tatjota yhteisty6alus-
ta ja keskustelufoorumi eri toimijoille sekd toimia maakunnallisena kehitta-
jaryhmana kehittdmisyksikko-hankkeelle. YhteistyGssa jarjestettiin maakun-
nalliset tyokokoukset Keski-Suomen kehitysvamma-alan tyontekijoille ja
vammaispalvelulain mukaisia paiatoksia tekeville tyontekijoille.

9.4.1 Vammaispalveluhanke

Vammaispalveluiden sosiaalityon ja verkostoituneen erityisosaamisen kehit-
taminen —hanke kaynnistyi vuonna 2006 ja paattyi lokakuussa 2008. Han-
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ketta hallinnoi Jyviskylain maalaiskunta. Muut hanketta osarahoittavat kun-
nat olivat Jyviskylin kaupunki, Jimsin kaupunki, Adnekoski ja Keuruun
kaupunki. Hankkeessa toimi ohjausryhmi, maakunnallinen vammaispalve-
lun sosiaalityon asiantuntijaryhmi seka tulkkitoimikunta. Hankkeen projek-
tipaillikkona toimi Mirva Vesimiki vuonna 2008.

Hankkeen paitavoitteena oli vammaisen henkilon osallisuus, hyvinvointi ja
sosiaalinen turvallisuus, jota tukevat kehittyneet lahipalvelut ja tarvittava
erityispalvelujen saatavuus.

Hanke toimi tiiviissd yhteistyossa Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakunti-
en verkostoitunut vammaistyon kehittimisyksikké hankkeen eli POKEVA
-hankkeen kanssa. Monipuolista valtakunnallista yhteistyota tehtiin mm.
henkil6kohtaisen avun verkosto Assistentti.infon ja Tre@validia -projektin
kanssa. Etatulkkaus -hankkeelle tarjottiin asiantuntija apua Keski-Suomen
alueelta.

Taydennyskoulutuskartoitus toteutettiin vuoden 2008 alussa ja koulutus
ja kehittimisyhteistyotd tehtiin tyoryhmissd yhteistyossa Jyvaskylan aikuis-
opiston, Jyviskylin ammattikorkeakoulun ja Jyvaskylidn yliopiston kanssa.

Hankkeessa kehitettiin vammaistyon konsultaatiota ottamalla kayttéon
vammaispalveluiden kehittdjien e-kollega Sonette -yhteis6verkossa. Lisaksi
laadittiin  Vammaispalvelulain mukaisten palveluiden toimintaohje Keski-
Suomen kunnille, tukemaan kuntia yhtendisempiin kaytint6ihin ja keskinai-
sen konsultaation tueksi yhteisty6ssa lakimies Tapio Ridyn kanssa.

Maakunnan kuljetuspalveluiden haasteisiin vastaamiseksi tehtiin yhtenai-
set kuljetuspalveluhakemuslomakkeet ja kuljetuspalveluiden toimintakyky-
arvio terapeutille/lddkirille sekd osallistuttiin Lansi-Suomen lddninhallituk-
sen koordinoimaan Keski-Suomen Matkapalvelukeskushankkeen kokouk-
siin vuoden 2008 aikana.

Apuvilinepalveluita kehitettiin vuonna 2008 luomalla vammaispalvelui-
den apuvilinepankki Sonette -yhteisoverkkoon sekd pohtimalla apuva-
linepalveluiden kehittimisndkokulmia ja apuvilineiden myontimistd koske-
vien lakien rajapintoja. Yhteistyota tissa tehtiin Keski-Suomen keskussairaa-
lassa kaynnistyneen alueellisen apuvilineprojekti eli AVEK —projektin kans-
sa. Vuonna 2008 koulutettujen puhevammaisten tulkkien rekisteri toteu-
tettiin Sonette yhteiséverkon sivustolle.
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Hankkeessa valmistui vammaispalveluiden palveluohjausmalli yhteistyOs-
si Adnekosken vammaispalvelutiimin kanssa, hyddynnettiviksi my6s muis-
sa kunnissa. Hankkeen projektipdillikké osallistui vuoden 2008 aikana val-
takunnalliseen palvelusuunnitelman kehittaimistyéryhmaian Stakesissa, jossa
Ainekosken palveluohjauslomaketta hyédynnettiin osana valtakunnallisen
lomakkeen ja suosituksen tyostamista.

Valtakunnallisesti vammaispalveluhankkeiden edustajat kokoontuivat kaksi
kertaa v. 2008 aikana Kajaanissa ja Osaamiskeskuspaivilli Vaasassa. Hank-
keesta osallistuttiin my6s Jyviskylin vammaisneuvoston vuosittain jarjesta-
min Vammaisfoorum -tapahtuman suunnitteluun. Hankkeen paitossemi-
naari ”Sadonkorjuu’ jirjestettiin 12.9.2008.

Vuonna 2008 hankkeessa keskityttiin vammaispalvelulain mukaisen henki-
l6kohtaisen avustajajirjestelmén ja palveluohjauksen kehittdimiseen vam-
maistyossa.

Henkil6kohtaisen avustajien ty6antajille Keski-Suomen kuntien alueella to-
teutettiin asiakaskysely yhteistyossd ammattikorkeakoulun opinniytetyoni
maaliskuussa 2008, jonka alustavia tuloksia hy6dynnettiin henkil6kohtaisen
avun keskus hankkeen esiselvityksena.

Vuonna 2008 valmistui ”Henkil6kohtaisen avustajatoiminnan yhteniiset
toimintaohjeet Keski-Suomessa vammaispalveluiden sosiaalityontekijalle” -
opas ja ” Henkilokohtaisen avustajatoiminnan opas tyonantajalle ja tyonte-
kijalle”. Jalkimmainen siirtyi tarkistettavaksi hankkeen paittyessa. Henkilo-
kohtaisten avustajien ty6nantajien koulutus tyOsuhteeseen liittyvistd lain-
sddddnnostd ja etiikasta jrjestettiin 28.8.2008 Jyviskyldssd yhteistyOssd as-
sistentti.infon kanssa.

Hankkeen péittyessi 31.10.2008 Keski-Suomesta oli 11 kuntaa lihdossa
mukaan Keski-Suomen Henkil6kohtaisen avun keskukseen ja Keski-
Suomen ja Eteld-Pohjanmaan yhteiseen henkil6kohtaisen avun eli HAVU -
keskuksen kehittimishankkeeseen. Keski-Suomen henkil6kohtaisen avun
keskus sijoittuisi Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminnan ja
kehittimisrakenteen alle. Avustajaportti.fi palvelu on neuvoteltu Keski-
Suomen henkilokohtaisen avun keskuksen pilottikdyttoon. Aiehakemus
HAVU- keskushankkeesta lihettiin TEKES:lle “Innovaatiot sosiaali- ja ter-
veyspalvelujirjestelmissd” teemahakua varten 16.10.2008 ja hankkeen jat-
koneuvotteluista sovittiin timén jilkeen TEKES:n kanssa.

Vammaispalveluhankkeen tyoryhmien jatkuvuus ja kehitettyjen toiminta-
mallien paivittiminen ja levittiminen on turvattu Keski-Suomen ja Poh-
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janmaan maakuntien verkostoitunut vammaistyon kehittimisyksikkoé -
hankkeessa.

9.4.2 Vammaistyon kehittimisyksikko6 -hanke

Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien verkostoituneessa vammaistyon
kehittimisyksikké — hankkeessa (POKEVA) jatkui vuonna 2008 tiivis tyOs-
kentely hankkeen monien eri osa-alueiden parissa. Keski-Suomen kehitta-
missuunnittelijana Koskessa tyoskenteli Armi Mustakallio.

Haastava kiyttidytyminen erityistd tukea tarvitsevilla henkil6illa:

Nykyisten palvelujen ja palveluprosessien kuvaamista jatkettiin eri alueilla.
Tavoitteena on rakentaa malli haastavasti kayttaytyvien asiakkaiden tarvit-
semien palvelujen kokonaisuudesta. Kisikirjan kokoamista tyontekijoiden
kayttoon jatkettiin. Asiantuntijaryhmi on antanut suosituksen tdydennys-
koulutuksen athealueista ja timin pohjalta on suunniteltu koulutuskokonai-
suus.

Varhaiskuntoutus:

Varhaiskuntoutuksen mallinnuksia eri alueilla jatkettiin samoin kasikirjan
tyostimistd tyontekijoiden kaytt6on. Varhaiskuntoutukseen ja sen kehitta-
miseen liittyi kehitysvammaisten erityishuollon uudelleen jirjestelyt Keski-
Suomessa. Varhaiskuntoutuksen vastuuhenkilot Keski-Suomen kunnissa
tiedot on keritty ja viety POKEVAn toimesta Keski-Suomen sosiaalialan
ammattilaisten yhteisoverkko Sonetteen. Koonnilla on mm. pyritty selkiyt-
timain vammaisen lapsen palvelu- ja kuntoutuspolkuja.

Henkilokohtainen avustajajirjestelma:

Keski-Suomessa henkil6kohtaisen —avustajajarjestelmin kehittimistyota
POKEVA on tehnyt yhteistyossi Vammaispalveluiden sosiaalityon ja ver-
kostoituneen erityisosaamisen kehittiminen - hankkeen kanssa. 31.10.08
paittyneen hankkeen kehittdmistyon tulokset ja tuotokset siirtyivit edelleen
POKEVALLE yllapidettavaksi ja paivitettivaksi. Eteld-Pohjanmaan alueelle
perustettiin POKEVAn toimesta suunnittelutyoryhmi selvittimiin henki-
l6kohtaisen avun keskuksen perustamista alueelle.

Asumispalvelut:

Keski-Suomessa on koottu POKEVAn toimesta kuntien ja yksityisten pal-
veluntuottajien asumisyksikéiden tiedot yhteisGverkko Sonetteen. Kesin
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2008 aikana tehtiin kysely keskisuomalaisille kehitysvammaisten perhehoita-
jille yhteisty6ssa Vammaispalveluiden sosiaalityon ja verkostoituneen eri-
tyisosaamisen kehittiminen — hankkeen kanssa. Kyselyn tuloksena Sonet-
testa loytyvat 28 keskisuomalaisen kehitysvammaisten perhehoitajan yhteys-
tiedot. POKEVA on jirjestinyt yhteistyossd Eskoon sosiaalipalvelujen ky:n
kanssa keskustelutilaisuuksia syksyn -08 aikana liittyen kehitysvammaisten
laitoshoidon hajauttamiseen ja asumispalvelujen kehittimiseen Etela-
Pohjanmaan alueella.

Tulkkipalvelut ja etdtulkkaus:

POKEVAN hankealueelta on mukana tulkkeja valtakunnallisen Etdtulkki-
fi- hankkeen alueverkostossa. Neuvottelut puhevammaisten tulkin erikois-
ammattitutkinnon alkamisesta etenivit niin, ettd syksylla 2008 tutkinto alkoi
Jyvaskylin aikuisopistossa.

Palveluohjausmenettelyn kiyttoonottaminen ja kehittiminen:

Hankkeen kehittimissuunnittelijat ovat mukana Stakesin koordinoimassa
valtakunnallisessa palveluohjauksen ty6ryhmissi, jossa tavoitteena on kehit-
tad palveluohjausta mm. laatimalla yhtendinen palvelusuunnitelmalomake ja
madrittelemalld palveluihin liittyvid ydinkisitteitd. Tyoryhmissd on kuultu ja
otettu kantaa my6s vammaispalvelulain uudistamistyohon. 31.10.08 paatty-
neen Vammaispalveluiden sosiaalityon ja verkostoituneen erityisosaamisen
kehittiminen- hankkeen palveluohjauksen kehittimistyon tuotokset siirtyi-
vit POKEVALLE yllapidettavaksi ja paivitettdviksi. Pohjanmaalle perus-
tettiin oma palveluohjauksen asiantuntijaryhma.

Bikva-arviointi:

Kehittimisyksikk6é on toteuttanut palvelujen arvioinnin Jimsian seudun eri-
tyisneuvolassa kevailld 2008 yhteistyossa Jamsan seudun terveydenhuollon
kuntayhtyman Perhepalvelukeskus- hankkeen kanssa. Arviointiraportti val-
mistui marraskuussa -08.

Syksyn 2008 aikana hanketyontekijiat ovat valmistelleet Sosiaali- ja terveys-
ministeri6lle hankehakemusta ”Vammaispalvelujen parhaat palvelura-
kenteet ja prosessit” vuosille 2009 — 2011.

Omana erillisena rahoitushakuna ovat tyontekijit valmistelleet syksyn 2008
atkana yhteistyossd Vammaispalveluiden sosiaalityon ja verkostoituneen
erityisosaamisen  kehittiminen - hankkeen projektipaillikon kanssa
TEKES:lle hankehakemusta ”Keski-Suomen ja Eteld-Pohjanmaan hen-
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kilokohtaisen avun keskusten kehittamishanke v. 2009 — 2001”
(HAVU-hanke).

9.5 Vanhustyo

Kosken vanhustyoryhma jatkoi aktiivista toimintaansa. Tyoryhmi kokoon-
tui nelja kertaa. Puheenjohtajana toimi Marja-Liisa Kokko Jyviskylin am-
mattikorkeakoulusta.

Koske koordinoi edelleen maakunnallisia ty6kokouksia kuntien vanhustyon
avopalvelluista vastaaville sekd piivakeskusohjaajille. Lisaksi Kosken rooli
oli aktiivinen maakunnallisen vanhustyon johtajien ja ylihoitajien tyokoko-
usten jirjestdjand. Jyvaskylin seudun ja Keurusseudun kuntien vanhustyon
hankkeen myo6ta synnytetty tyokokouskaytainto laajennettiin nidin maakun-
nalliseksi.

Kosken koordinoimat vanhusty6én ammattilaisten tyoryhmit tarjosivat val-
miin maakunnallisen foorumin koota tarpeita, keskustella ja tyostia Kaste-
ohjelman mukaista hankesuunnitelmaa vanhustyon kehittimiseksi. Kuntien
ammattilaiset osallistuivat niihin ideointeihin aktiivisesti. Vanhustyon ra-
kenteelliset ja sisillolliset haasteet ja velvoitteet vauhdittavat kehittimisintoa
Kunnista ilmaistiin selkedd toivetta saada koordinoivaa kehittimisen tukea
ja konkreettisiin sisaltoihin paneutuvaa asiantuntijaresurssia maakuntaan jo
paittyneissd seudullisissa kehittimishankkeissa aloitettujen prosessien jatku-
vuuden varmistamiseksi ja kunnissa joka tapauksessa tapahtuvan palvelura-
kennemuutoksen ja kehittdmistyon tueksi.

Itd-Suomesta ldhteneelle hakemukselle saatiin  syksylla 2008 Kaste-
ohjelmasta STM:n rahoitusta hankkeelle: Vanhusten asumisen uudet ratkai-
sut ja asumisen varhainen tuki - osana Toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut
Iti- ja Keski-Suomessa -kokonaisuutta. Hanketta hallinnoi Joensuun kau-
punki. Henkil6stod ei hankkeelle vield saatu palkattua vuoden 2008 aikana,
vaan hanketta kaynnisteltiin ja kirkiteemoja kirkastettiin maakunnittain
ammattilaisten verkostoissa ja yhteisissa Iti- ja Keski-Suomen kokoontumi-
sissa.

9.5.1 Vanhusasiavaltuutettu -hanke

Vanhusasiavaltuutettu-hanke (2007-2008) on Raha-automaattiyhdistyksen
rahoittama pilottity6, jonka tarkoitus on vanhusten aseman ja oikeuksien
vahvistaminen. Hankkeen hallinnoija on Jyviskylin Sotainvalidien Asun-
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tosddtid ja vanhusasiavaltuutettu Pauliina Takalan toimipiste on Keski-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen tiloissa.

Vuonna 2008 vanhusasiavaltuutetun keskeisiin tehtiviin on kuulunut van-
husten ddnen ja nakokulman nostaminen julkiseen keskusteluun ja vanhus-
asioiden avoin tiedottaminen. Vanhusasiavaltuutetun tehtavini on ollut
arvioida vanhusten edun ja oikeuksien toteutumista ja seurata vanhusten
elinolosuhteita. Lisdksi vanhusasiavaltuutettu on seurannut lainsaadantoa,
tiedotusvalineitd ja eri viranomaisten kaytint6jd. Vanhusasiavaltuutettu on
my6s heritellyt paittdjid, toiminut ikddntyvien danen vahvistimena ja van-
huspolitiikan toimijoiden yhteistyon rakentajana. Valtuutetun toimintata-
poina ovat olleet mm. aloitteet, artikkelikirjoitukset, neuvonta, lukuisat vie-
railut ja muut kohtaamiset ikddntyneiden, alan henkilokunnan ja muiden

kuntalaisten kanssa.

Vanhusasiavaltuutetun tyon tueksi on asetettu laaja ja asiantunteva ohjaus-
ryhma (20 hl64d). Ohjausryhma on vuonna 2008 kokoontunut 4 kertaa. Oh-
jausryhmin kautta on rakentunut tarpeellista yhteistyoverkkoa alan asian-
tuntijoihin ja taustayhteis6ihin. Ohjausryhmin lisiksi vanhusasiavaltuutettu
on raportoinut tyostadn Jyviskylin Sotainvalidien Asuntosditién hallituksel-
le ja Raha-automaattiyhdistykselle. Lue lisdd vanhusasiavaltuutetun toimin-
nasta: www.vanhusasia.fi

9.6 Piihdetyé

Kattava koonti maakunnassa meneillidn olevasta piihdehuollon kehittimis-
tyostd oli esilli Keski-Suomen pidihdepdivissd 26.8.2008. Piivin suosio
ylitti odotukset ja kokosi yleis66n 175 osallistujaa. Piiva jarjestettiin eri ta-
hojen ja hankkeiden yhteistyona ja ohjelmassa kasiteltiin lapsilahtoistd paih-
detyota, sosiaalitoimiston roolia paihdehuollossa, paithdepsykiatrisen hoidon
kehittimista seké rahapelihaittojen ehkdisya ja hoitoa.

9.6.1 Piivin selvdin paihdehuoltoon -hanke

Pdivin selvdan piihdehuoltoon —hankkeen (1.1.2008-31.10.2009) tavoittee-
na on keskittyd korjaavaan pithdetyohon puuttumalla sosiaalipdivystyksen ja
muun sosiaalityon asiakastilanteiden kautta esiin nousseisiin lasten ja lapsi-
perheiden huoltajien paihdekayttoon tukemalla heitd suunnitelmallisesti
paihteiden kidyton vihentimisessd. Hankkeessa toimi tyontekijanid sosiono-

mi (AMK) Tuija Hauvala vuoden 2008 loppuun saakka.
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Pdivin selvidn piihdehuoltoon —hankkeessa kartoitettiin  aluksi hankeyh-
teistybmahdollisuudet sekd maakunnan sosiaalityontekijoiden koulutustar-
peet. Eri hankkeiden vilistd yhteisty6td paadyttiin vuonna 2008 tekemiin
Aikuissosiaalityo-hankkeen, Lastensuojelun alkuarviointi -hankkeen seka
Jyviskylin Katuldhetyksen Perhepolku-projektin kanssa. My6s SosKes-
hankkeen kanssa tehtiin tiivistd yhteistyotad yhteiséverkon Piihdehuolto-
sivuston toteuttamisessa.

Aikuissosiaalityo-hankkeen kanssa toteutettiin keviaan 2008 aikana laaja ky-
sely Keski-Suomen kuntien piihdepalvelujirjestelmistd. Kyselylld kartoitet-
tiin kuntien paihdepalveluja ehkiisevastd paithdetyostd, perus- ja erityispal-
veluiden avo- ja laitoshoidosta aina erityisryhmien palveluihin asti. Kysely-
lomake rakennettiin STM:n paihdepalvelujen laatusuosituksissa jasennetyn
palvelujirjestelmidmairittelyn pohjalta. Kuntien vastaukset koottiin kunta-
kohtaisesti taulukkomuotoon ja ne liitettiin Sonette-yhteiséverkkoon am-
mattilaisten tyon tueksi ja tyovilineeksi.

Sonette-verkkoon kehitettiin  yhteistyotoimijoiden kanssa Piithdehuolto-
osio. Piihdehuolto-osioon koottiin hankkeen toimesta Tyovalineet ja —
menetelmit sivusto ammattilaisten tyon tueksi. Aineisto tukee ja nopeuttaa
eri tybmenetelmien ja —vilineiden kaytt6d, koska eri materiaalit koottu
omaan osioon. Sonette-yhteiséverkko on antanut hyvin maakunnallisen
toiminta-alustan paihdetietouden keskitettyyn koontiin seki tiedonvilityk-
seen sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten kesken.

Maakunnan sosiaalityontekijoiden koulutustarpeiden kartoituksen pohjalta
nousseisiin lisa- ja tdydennyskoulutustarpeisiin vastattiin Lastensuojelun
alkuarviointi -hankkeen, Piivin selvdan paihdehuoltoon -hankkeen seki
maakunnan sosiaalipdivystyksen koordinoinnin yhteisilli syyskuun 2008
toteutuneella ”Kohtaamisia lastensuojelussa” -koulutuspaketilla. Koulutus-
paivien tavoitteena oli mm. tukea ja parantaa menetelmikoulutuksen kautta
sosiaalityon mahdollisuuksia kohdata eri-ikiiset paihteiden kayttdjit ja puut-
tua entista suunnitelmallisemmin lasten seké huoltajien paihteiden kayttoon.

Jyvaskylin Katulahetyksen Perhepolku-hankkeen kanssa tehtiin yhteistyota
tyovilineiden kehittimiseksi suunnittelemalla tyokirja “Lapsen oma koke-
mus — pithdeongelman puheeksi ottaminen lapsen kanssa”. Lisiksi tyokir-
jan soveltamiseen tehtiin ”Aikuisen opas”.
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Lapsen oma kokemus - tyokirja:
http://www.koskeverkko.fi/Public/download.aspx?ID=15949&GUID= {0213573C-
4671-46E4-9DC2-45E290A62661}

Aikuisen opas:
http://www.koskeverkko.fi/Public/download.aspx?ID=16715&GUID= {BE066BB1-
9B67-4844-AADE-DA921CAADEA2}

Tyokirjan pohjalta Perhepolku-projekti kdynnisti paithdeongelmaisten van-
hempien lasten ryhmatoiminnan syksylla 2008. Lasten ryhmatoiminnasta ja
tyokirjan kdyttimisestd tullaan tekemiin pro gradu-tyo Jyviskylin yliopis-
tossa vuoden 2009 aikana. Pro gradu —ty6n avulla Piivin selvddn pithde-
huoltoon —hanke saa my0s konkreettista palautetta tyokirjan eri kayttoko-
kemuksista.
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