VAROITUS!

SAATTAA AIHEUTTAA

POSITIIVISIA
VAIKUTUKSIA!

JOHTAMISEN HUONEENTAULU
PALVELUOHJAUKSEEN

Henkiloston ja
osaamisen
johtaminen

Pidan huolta siita, etta
tyoyhteisossa toimitaan
palveluohjauksen arvojen
ja eettisten
toimintaperiaatteiden
mukaisesti.

Tartun tyoyhteisossa
esille tulleisiin
palveluohjauksen
epakohtiin, korjaan niita
ja seuraan muutosten
toteutumista.

Yllapidan ja kehitan
asiakkaita osallistavia
tyoskentely- ja
dokumentointitapoja
palveluohjauksessa.

Edistan palveluohjauksen
saatavuutta ja resurssien
kohdentamista
asiakkaiden tarpeiden ja
tavoitteiden mukaisesti.

Huolehdin siita, etta
tyontekijoiden
ammattitaito vastaa tyon
vaatimuksia ja varmistan
tuen tyossa jaksamiselle.

Palvelupolut kuntoon (PAKU) -hanke

Verkostojen ja
rakenteiden
johtaminen

Edistan palveluohjauksen
arvojen ja eettisten
toimintaperiaatteiden
toteutumista
verkostotyossa ja
paatoksenteossa.

Edistan palveluohjauksen
rakenteellista
kehittamista palaute- ja
arviointitiedon seka
monitoimijaisen dialogin
avulla.

Vahvistan asiakkaiden,
tyontekijoiden,
yhteistyokumppaneiden
ja laheisten osallisuutta
palveluohjauksen
tyomenetelmien,
verkostotyon ja
rakenteiden
kehittamisessa.

Edistan rakenteellista
MEEINISERE
tiedonkeruuta

asiakastarpeiden
tunnistamiseksi.
Vahvistan nopeaa
avunsaantia tukevia
yhteistyo- ja
tiedonsiirtokaytantoja.

Edistan palveluohjauksen
muuttuvien osaamis- ja
soveltuvuusvaatimusten

huomioimista
palvelujarjestelmassa ja
tyoelamassa.
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