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Kayttéjéryhmét Kanta-palvelut

Terveydenhuollon palvelunantajat
Perusterveydenhuolto

Erikoissairaanhoito

Yksityiset palvelunantajat

Reseptikeskus
Reseptit Toimitukset
Uusimiset Varaukset

Sosiaalihuollon palvelunantajat

Potilastiedon arkisto

Apteekit

Sote-ammattilaiset Kelain .
Web-resepti
Kansallinen

Muut maat eHealth-

(eHealth Digital vhtevspiste

Service Infrastructure)

Todistusten ja lausuntojen Kysely- ja

vastaanottajat s
vilityspalvelu

Omakanta

Kansalaiset
sekd heidan kdyttamansa sovellukset
|

Kertomustiedot
Kaynnit ja hoitojaksot
Hoitoasiakirjat (rakenteiset)

Tiedonhallintapalvelu

Suostumustiedot
Informoinnit
Suostumukset
Kiellot

Kanta-viestinvalitys

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto

Omakannan omatietovaranto

Tekniset standardit

HL7 V3: CDA R2 L3 ja Medical Records
HL7 FHIR (Omatietovaranto)

JSON, XHTML (OTV ja sh-arkisto)

PDF/A (vanhat tiedot ja sh-arkisto) VTI

IHE IT-I Profiles (kuva-arkisto ja eHDSI) Perushenkili-
W3C XML DSig tiedot

WS Addressing, WS-

TLS, X.509

Vesa Jormanainen, THL OPER

Muut kansalliset palvelut

Suomi.fi Terhikki ja
Tunnistaminen Suosikki
V?"fUIUdet Ammattioikeustiedot
Viestit
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Tahdonilmaisut
Hoitotahto
Elinluovutustahto

Kanta

Laaketietokanta

Valmisteiden perustiedot  Hinnat

Ladkevaihdon saannot Korvattavuustiedot

Vanhojen tietojen arkisto
Hoitoasiakirjat (vanhat)

Kuva-aineistojen arkisto
Kuva-aineistot

Sote-
Yhteenvedot ja koosteet .
. . ‘L tieto-
Diagnoosit Rokotukset Riskit
Toimenpiteet Kuvantamistutkimukset allas

Laboratoriotutkimukset Fysiologiset mittaukset
Sosiaalihuollon asiakastietojen kooste

Asiat
Vanhat asiakirjat

Asiakkuudet
Asiakasasiakirjat

Mittaustiedot Kyselyt ja vastaukset
Kansalaisen itse ilmoittamat esitiedot

Varmenne- Kansallinen Koodistot Terminologiat
pa Ivelut koodisto pa Ilvelu Apteekkirekisteri Tietorakenteet
Varmenteet Sote-organisaatiorekisteri



Asiakkaalle

Paasy omiin asiakastietoihin
24/7 Omakannassa

Alueellinen tasa-arvo:
asiakasasiakirjat ja
asiankasittelyn prosessit ovat
yhdenmukaiset koko maassa

Mahdollisuus hallita ja rajata
omien tietojen saatavuutta
paranee

Yksityisyyden suoja paranee

yhdenmukaisen
kaytonhallinnan my6ta
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Ammattilaiselle

Eri palvelunantajien laatimat
asiakirjat ovat kaytettavissa
yhdesta paikasta
ajantasaisesti

Asiakastietojen
ymmarrettavyys paranee
asiakastietomallin avulla

Tyotehtavissa tarvittava
asiakastieto on entista
helpommin I6ydettavissa

Kayttboikeudet tyotehtéavissa
tarvittaviin asiakastietoihin on
maaritelty yhtenevasti
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. Mita hyotya Kanta-palveluista on?

Palvelunantajalle

Valtakunnalliset méarittelyt
yhdenmukaistavat
toimintatapoja ja kaytantoja

Tietojohtamisen
mahdollisuudet kasvavat
rakenteisen asiakastiedon
hyodyntamisen kautta

Toiminta tehostuu yhteisten
(IT-) ratkaisujen avulla

Arkistoinnin kustannukset
vahenevat

Kanta

Yhteiskunnalle

Sosiaalihuollon tietoperusta
vahvistuu ja
tutkimusmahdollisuudet
kasvavat

Mahdollistaa vaikuttavamman
valtakunnallisen ohjauksen

Menetelmien kehittdmis-
mahdollisuudet ja niiden
tehokkaampi hyodyntadminen

Reaaliaikainen tilannekuva
poliittisen paatoksenteon
tueksi
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Lainsaadannon maaraajat tayttymassa

Asiakasasiakirjalain 22 — 23 § sovellettava 2021 mennessa
Sosiaalihuoltoon yksi asiakasrekisteri + ilmoitusrekisteri
Palvelutehtavat otettava kayttoon
Kayttooikeudet maariteltava kansallisten maaritysten mukaan

Asiakasasiakirjalain 5 § maarays asiakasasiakirjojen rakenteista tulossa
Tavoitteena antaa v. 2021

Tiedonhallintalaki 19 § sovellettava 2022 mennessa

Velvoittaa viranomaisen tallentamaan asiakirjat yksinomaan sahkoisessa muodossa
Laki voimaan 1.1.2020
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- o | . Kanta
Uusi asiakastietolaki lausuntokierroksella

https://stm.fi/lausuntopyynnot

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
aslakastietojen sahkoisesta kasittelysta seka eraiksi sithen liittyviksi
laeiksi HE 300/2018

Asiakasasiakirjalain muutos

28 §. Voimaanrulo. Asiakasasiakirjalain 2
kun organisaatio on lnttynyt valtakunnallyée
meistiin | paivisti tammuikuuta 2022 alkfen.

nomenttia sovellettaisun sutd ldhtien,
spsiaalihuollon asiakastiedon arkistoon tar vii-

Kyseisissd 22 §:ssd on sdddetty tietojen talehfamisesta sosiaahihuollon henkalorekisternin seké
| momentissa olisi viittaus esitettiviin as '
kilassd siddettiisun velvolhisuudesta Inttyd v
thjiksi.

nallisten tietojdrjestelmépalvelujen kayt-

Asiakasasiakirjalain 23 §:43 sovellettarsiin suté ldhtien, kun organisaatio on luttynyt valtakun-
nalliseen sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon tan viimeistifin | péivistd tammikuuta 2022
alkaen. 23 §:3sd on sifdetty sihkdisest tallennettujen asiakastietojen kiyttooikeuksien méasdrt-
telyn perusteista.
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https://stm.fi/lausuntopyynnot
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f805eae6e
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f805eae6e
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f805eae6e
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f805eae6e
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f805eae6e
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f805eae6e
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f805eae6e
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f805eae6e

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston kdyttéénoton tilanne 11/2019

Kanta

Sosiaalihuollon asiakastiedon

arkisto ‘
Sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto [ [R——
on valtakunnallinen tietojarjestelma,
joka mahdollistaa keskitetyn sahkdisen
sosiaalihuollon asiakastietojen
arkistoinnin seka tietojen aktiivisen
kaytdn ja pysyvan sailyttamisen.

Palvelua kayttavat
sosiaalihuollon yksikot

34 (9.12.2019)

https://www.kanta.fi/web/guest/amm
attilaiset/sosiaalihuollon-
asiakastiedon-arkisto
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Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoo

on tallennettu...
(21.11.2019 mennessa)

B 4 yli |
‘z 300 OOO
sosiaali-
;‘; huollossa
— = Kashelya = == noin

aS|aa

" =2,5 miljoonaa

asiakasasiakirjaa
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. Kanta
Kanta-palvelujen vaiheittainen toteutus
soslaalihuollossa

ll-vaihe A

4 ll-vaihe A \
r l-vaihe A A
4

\
Kayttoonotettavissa 2020 alkaen Kayttoonotettavissa 2022 alkaen

+ Tietojen arkistointi rekisterinpitdjan omaan « Ammattilaisen sahkoinen allekirjoitus + Kattava rakenteinen tallentaminen
kayttoon + Rakenteiset asiakaskertomusmerkinnat « Tietojen luovutus rekisteripitajien valilla
« Arkiston perustoiminnallisuus * Yhteinen asia (esim. perhe asiakkaana) * Informoinnit
» Haku, tallennus, korjaus » Turvakiellon alaisten tietojen kasittely + Asiakkaan mahdollisuus kieltaa tietojen
+ Palvelutehtavat, sosiaalipalvelut,  Tilapaisen yksilointitunnisteen kasittely luovutus
prosessit * Asia- ja asiakkuusasiakirjan uudet versiot + Kieltojen toteuttaminen hauissa
« Asiayhteys, kayttéoikeudet « ll-vaiheen tai mydhemman vaiheen asiakirja — - Tietojen luovuttaminen sosiaali- ja
* Asiakastiedon kooste metatietomallin kaytto terveydenhuollon valilla sote-
* Kayttooikeusmaarayksen « Asiakastiedon koosteen rikastetumpi versio suostumuksen avulla (?)
soveltaminen » Hyvaksytaan rakenteinen asiakasasiakirjojen
 Arkistonhoitajan kayttoliittyméa tallennusmuoto (JSON, PDF/A /XHTML)
» Toisen rekisterin kayttdoikeus eli tietojen tallentaminen aln

toisen rekisteripitajan lukuun
* Omakanta: asiakastietojen katselu, puolesta-asiointi
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Kanta

Kayttoonottojen aikataulut ja ohjattu tuki
2018-2020

lImoittautuminen | Tuotannon aloitus | Valmistelutilaisuus | Toimintatapa-

koulutus
1.aalto 2/2018 9-12/2018 3/2018 5/2018
2.aalto 7/2018 1-4/2019 8/2018 10/2018
3.aalto 11/2018 5-8/2019 1/2019 2/2019
4. aalto  2/2019 9-12/2019 3/2019 5/2019
5.aalto 5/2019 1-4/2020 8/2019 10/2019
6. aalto 10/2019 5-8/2020 11/2019 1/2020
7.aalto 1/2020 9-12/2020 3/2020 5/2020
8. aalto 5/2020 1-4/2021 8/2020 10/2020
11 [THL OPER] 12.12.2019 https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-

palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen



https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
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https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
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https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen

Kanta

Kayttoonottojen aikataulut ja ohjattu tuki
2018-2020

Vanhoja tietoja
voi vieda koko

2. aalto 8/2018

3.aalto 11/20 1/2019

4. aalto 2/20 3/2019 19
5. aalto 8/2019 C 10/2019
6. aalto 11/2019 1/2020
7.aalto 1/2020 3/2020 5/2020
8. aalto  5/2020 8/2020 10/2020

https://thl.fi/fi/lweb/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-palvelut/sosiaalihuollon-kanta-palvelut/kanta-
palvelujen-kayttoonotto/ennen-kayttoonottoa-tehtavat-valmistelut/hallinnollinen-kaynnistaminen
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Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston Kanta
lI-vaihe, julkaisu 4/2020

|-vaiheen lI-vaiheen uudet toiminnallisuudet

perustoiminnallisuus Ammattilaisen sahkoéinen allekirjoitus
Haut, tallennukset, Asiakaskertomusmerkinnat (rakenteinen)
korvaaminen rekisterinpitajan Yhteinen asia (esim. perhe asiakkaana)

omassa toiminnassa

Asiakastiedon kooste
(perusnékyma asiakkaan

Turvakiellon alaisten tietojen kasittely
Tilapaisen yksildintitunnisteen kasittely

kokonaistilanteesta) Asia- ja asiakkuusasiakirjan uudet versiot

Asiayhteyden tarkistaminen “ll-vaiheen tai myohemman vaiheen asiakirjan” —metatietomallin kaytto
Palvelutehtavit, Asiakastiedon koosteen rikastetumpi versio

sosiaalipalvelut, prosessit Hyvaksytaan rakenteinen asiakasasiakirjojen tallennusmuoto (JSON/
toteutettuna XHTML)

Kayttooikeusmaarayksen Rekisterinkayttooikeus toisen yllapitdmaan rekisteriin

soveltaminen Omakanta

Asiakastietojen katselu
Puolesta-asiointi (alaikdinen + taysi-ikainen)
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. Kanta
Kayttoonotto Il vaiheessa

Organisaatio paattaa
Milla tietojarjestelmalla arkisto otetaan kayttoon
Kayttoonotto edellyttaa sertifioitua Kanta-yhteensopivaa tietojarjestelmaa
Missa kayttotarkoituksessa arkisto otetaan kayttoon

Tietojarjestelmaprofiili valitaan kayttotarkoituksen mukaisesti tietojarjestelméan valmiudet
huomioiden

Mita toiminnallisuuksia halutaan hyddyntaa
| vaiheen perustoiminnallisuudet, Il vaiheen toiminnallisuuksia voi ottaa kayttoon osittain
Mita tietoja aloitetaan tallentamaan

Ennen arkiston kayttdonottoa syntyneita vanhoja asiakastietoja, kayttoonoton jalkeen laadittavia
| tai Il vaiheen asiakirjoja vai molempia

Mita tietosisaltoja aloitetaan tallentamaan

Asiakastiedon arkiston kayton voi aloittaa tallentamalla kaikki asiakastiedot tai rajatummin tietoja
tietyista palvelutehtavista ja sosiaalipalveluista
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. Kanta
Milla tietojarjestelmaprofiililla vol liittya?

Vaiheen | liittyva jarjestelma Sosiaalihuollon asiakastietoja kasitteleva  Asiakastietojen tallennus ja haku
jarjestelma (perusvaatimukset)

Vaiheessa | tallentava jarjestelmé& Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon Asiakastietojen tallennus
toimitettavia tietoja tuottava sovellus

(+Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
tietoja toimittava sovellus tai palvelu)

Vaiheessa | katseleva jarjestelma Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistosta  Asiakastietojen haku
tietoja hakeva sovellus tai palvelu

Vaiheessa | tietoja arkistoiva Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon Jarjestelma, joka on yhteydesséa arkistoon
sovellus tai palvelu tietoja toimittava sovellus tai palvelu tallentaakseen sinne asiakastietoja tietoja
kasittelevasta jarjestelmasta

18 [THL OPER] 12.12.2019



Kanta & THL

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston kayttoonotto:
Sote-organisaatio

HALLINNOLLINEN
KAYNNISTAMINEN
= Tee liittymispéatds
» Kaynnistd projekti
» [Imoittaudu kiyttiénoton aaltoon:
kantapalvelut@thl.fi = Viritd tietojirjestelmi tukemaan
uusia toimintatapoja
« Tee jari = :
asiakastestiympéristisss
« Valitse tekninen litttymismalli
« PFiivitd tietoliikenne ja laitteisto
« Hanki Katso-tunniste
* Hae Kanta-palvelujen asiakkuutta
* Hywviksy palvelukuvaus ja anna palvelun
kdyttionotossa tarvittavat tiedot,
tai tee muutosilmoitus
« Jarjestd kiyttdonottokoe
« Aloita arkistointi sertifioidulla jGrjestelmalla

muut varmenteet

ESIVALMISTELUT
« Tutustu » Dudet kifaamiskiytinnét
- www.kanta.fi ja » Palveluprosessit
www.thl.fi/sostiedonhallinta » Sosiaalihuollon palveluteht&wvét
- Jérjestelman ja organisaation ja sosiaalipalvelut
Kanta-vaatimuksiin = Asian- ja asiakkuudenhallinta
+ Osallistu valmistelutilaisuuteen « Kiyttioikeudat
< Tarki ‘etoidriestelm T i ia tietot
Kanta-valmius » Kanta-palvelujen kiyttd
+ Valmistele Kanta-palveluihin
liittyminen

THL: https://thl.fi/fi/lweb/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kanta-
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Soslaalihuollon asiakastiedon arkiston
kayttoonoton tehtavataulukot -excel

Tehtavataulukot loytyvat talla hetkella ainoastaan talta
sivulta: Ennen kayttéonottoa tehtavat valmistelut

Kaytossa nelja eri taulukkoa:
Sertifioitava ATJ
Julkinen, sertifioitu ATJ
Vanhojen tietojen arkistointi
Yksityinen, sertifioitu ATJ

Aloita taulukoiden kaytto lukemalla ohjesivu
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Kanta-palvelujen kokonaisuus
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-1l -vaiheen kayttdonotoissa huomioitavat asiat

Kayttoonoton tuki ja kansallisen tukimallin muutos
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Kanta

Kansallinen kayttoonottojen tuki 1.1.2020 alkaen

Tuen koordinointi ja organisointi muuttuu vuoden 2020 alusta STM-THL-Kela —
akselilla

= STM:n tiedote 24.10.2019: Muutoksia Kanta-palvelujen kehittamiseen |a
ohjaukseen —tavoitteena vastata paremmin asiakkaiden tarpeisiin

= THL:n uutinen 28.10.2019: Muutoksia Kanta-palvelujen kehittamisessa |a
asiakasohjauksessa vuoden 2020 alusta

= Kelan tiedote 31.10.2019: Kanta-palvelujen kayttoonottojen tuki ja asiakasohjaus
siirtyvat Kelan hoidettavaksi

22 [THL OPER] 12.12.2019


https://stm.fi/artikkeli/-/asset_publisher/muutoksia-kanta-palvelujen-kehittamiseen-ja-ohjaukseen-tavoitteena-vastata-paremmin-asiakkaiden-tarpeisiin
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Kanta

. Hyodyllisia sahkoposteja

kantapalvelut@thl.fi => kanta@kanta.fi 1.1.2020 alkaen
Kayttoonottoihin, aikatauluihin, aaltoihin liittyvat kysymykset
sostiedonhallinta@thl.fi => sotetiedonhallinta@thl.fl 1.1.2020 alkaen

Tieto- ja toimintamaarityksia koskevat kysymykset

kanta@kanta.fi

aslakastestipalveluun liittyminen, yleiset Kanta-palvelujen asiakkuutta ja palvelujen
kayttbonottoa koskevat kysymykset

Kelan kaytossa olevat postilaatikot sailyvat
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TERVEYDEN JA
&’ HYVINVOINNIN LAITOS

Kiitos!

elja.martikainen@thl.fi
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)
OPER-yksikko




