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1 JOHDANTO

Taman selvityksen tarkoituksena on ollut selvittdd hyvinvointitupien, toiselta nimeltdan
kansalaisten olohuoneiden, merkitysta kavijoille seké sielld tyoskenteleville vapaaehtoisille
ja palkatuille tyontekijoille Keski-Suomen alueella. Selvitykseen on osallistunut kolme
keskisuomalaisen kunnan alueella sijaitsevaa hyvinvointitupaa. Nama ovat Joutsan hyvin-
vointitupa, Kyyjarven kylatupa seka Jamsan Hallissa sijaitseva Emppis ry. Alkuperéisen
suunnitelman mukaan hyvinvointitupaselvitykseen oli tarkoitus ottaa mukaan viisi Keski-
Suomen alueella toimivaa kansalaisten olohuonetta, mutta ajan puutteen vuoksi tdmé ei

ollut mahdollista.

Aloitan raporttini kertomalla lyhyesti taustatietoa selvityksen taustalla olevasta organisaa-
tiosta, Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksesta, sek& sen alaisuudessa toimivasta
STEA-rahoitteisesta Yhdessé ei olla yksin -hyvinvointiyhteistythankkeesta, johon tekema-
ni selvitys liittyy.

Kappaleessa kolme avaan tarkemmin sitd mik& on hyvinvointitupa ja siihen laheisesti liit-
tyvien muiden nimikkeiden maéaritelmia sek& pohdin hyvinvointitupien merkityksia, joita
on selvitetty muutamalla aiemmalla tutkimuksella. Téssa raportissa tulen selkeyden vuoksi
kayttamaan nimed hyvinvointitupa, vaikka kyseisia paikkoja kutsutaan paikasta riippuen

myo6s monilla muilla eri nimill&.

Varsinaisen selvityksen tarkastelun aloitan kertomalla lyhyesti sen suunnittelu- ja toteutus-
vaiheista sekd aineiston analyysistd. Naista padstaan siirtymaan tuloksiin, joita esittelen
osittain erikseen ja osittain yhdessa kévijoiden ja vapaaehtoisten seké tyontekijoiden osal-
ta. Lopuksi kasittelen viela selvityksen rajoitteita sek& hyvinvointitupien tulevaisuutta ylei-
sesti. Kasittelen myos lyhyesti kyselyn toteuttamiseen liittyvia kohtaamisia yleisemmalla

tasolla.



2 TAUSTATIETOA

Hyvinvointitupaselvityksen taustalla on Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, joka
on osa laajempaa sosiaalialan osaamiskeskusten verkostoa. Suomessa on yhteensa 9 alueel-
lista sosiaalialan osaamiskeskusta, joiden tehtdviksi on laissa (Laki sosiaalialan osaamis-
keskustoiminnasta 2001/1230) mééritelty 1) sosiaalialan osaamisen ja asiantuntemuksen
kehittdminen 2) peruspalveluiden ja erityisosaamista vaativien erityis- ja asiantuntijapalve-
lujen kehittdminen 3) perus-, jatko- ja tdydennyskoulutuksen ja kaytannon tyon monipuoli-
sen yhteyden turvaaminen 4) tutkimus-, kokeilu- ja kehittdmistoiminnan toteuttaminen se-

ka 5) yhteistyon yllapitaminen alueellisten erityis- ja asiantuntijapalveluiden tuottamiseksi.

2.1 KOSKE

Keski-Suomen alueella toimiva sosiaalialan osaamiskeskus on sosiaalialan osaamista vah-
vistava ja kehittdva maakunnallinen organisaatio. Kosken tavoitteena on tukea sosiaalialan
pitkdjanteista kehittdmistyota ja vahvistaa ammattitaitoa sosiaalialalla. Koskessa kootaan,

yhdistetadn ja vélitetddn sosiaalialan tieteellisté ja kokemuksellista tietoa.

Koskessa on télla hetkella meneilldén seuraavassa kappaleessa esiteltdvan Yhdessa ei olla
yksin —hyvinvointiyhteistydhankkeen lisdksi myds muita hankkeita, kuten aikuissosiaali-
tyohon liittyvd PROSOS —hanke sek& romanierityisen tyon kehittdmiseen tdhtddvda ROM-
KE —hanke. Hanketyon lisdksi Koskesta 16ytyy myods muunlaista osaamista. Koskessa
tyoskentelee hanketydntekijoiden lisaksi muun muassa sosiaaliasiamies, Kiertdva lasten-

suojelun erityissosiaalityontekija sekd Kansa-koulu —hankkeen aluekoordinaattori.

2.2 Yhdessa ei olla yksin — hyvinvointiyhteisty6hanke

STEAnN (entinen RAY) rahoittama 14 keskisuomalaista kuntaa ké&sittavd Yhdessé ei olla
yksin — hyvinvointiyhteistydhanke (2017-2019) pyrkii vahentaméén yksinaisyyden ja tur-
vattomuuden kokemuksia sekd parantamaan asukkaiden osallistumisen mahdollisuuksia

Keski-Suomen alueella. Hankeen toiminta-alueeseen kuuluvia kuntia ovat Joutsa, Jyvasky-



14, Jamsd, Kannonkoski, Karstula, Kinnula, Kivijarvi, Kyyjarvi, Laukaa, Pihtipudas, Saari-
jarvi, Toivakka, Viitasaari ja Adnekoski.

Tavoitteisiin pyritadn kartoittamalla ja ratkaisemalla osallistumisen esteitd, vahvistamalla
olemassa olevia mahdollisuuksia osallistua sekd synnyttdmalla yhteisty6td jo olemassa

olevien eri toimijoiden, kuten kuntien ja jarjestojen, valilla.

3 HYVINVOINTITUPA — MIKA SE ON?

Hyvinvointituvalla on luultavasti yhtda monta nimeé kuin on erilaisia paikkoja olemassa.
Hyvinvointitupia kutsutaan esimerkiksi nimilla kansalaisten olohuone, paivékeskus, kyla-

tupa, kylatalo ja kohtaamispaikka.

Nimien liséksi myods hyvinvointitupien toiminnat vaihtelevat runsaasti. Joissakin hyvin-
vointituvissa jarjestetdan tapahtumia, luentoja ja retkid tai jumpataan yhdessd. Toisissa
toiminta keskittyy pédasiallisesti keskustelemiseen ja kahvin juomiseen. P&&-ajatuksena
kaikissa néissé paikoissa on kuitenkin se, ettd ne ovat kansalaisille avoimia paikkoja, jonne
VoI menna tapaamaan muita ihmisid. Hyvinvointitupien tarkoituksena on olla matalan kyn-

nyksen paikkoja kohdata muita ihmisia ja tulla myds itse kohdatuksi.

Tassa raportissa tulen selkeyden vuoksi kayttamé&an nimeé hyvinvointitupa, vaikka nimia
ja tapoja toimia on useita ja vaikka selvitykseen osallistuneet hyvinvointituvat eivat kaikKki

kulje hyvinvointitupa-nimella.

3.1 Aiempaa kirjallisuutta hyvinvointituvan merkityksesta

Hyvinvointitupien tai sen kaltaisten paikkojen merkitystd on Suomessa tutkittu aiemmin
lahinn& Oulun seudun alueella. Keski-Suomessa vastaavia selvityksié ei ole tehty, miké oli
yksi syy siihen miksi halusin lahted selvittdmdan millaisia merkityksid ndill4 matalan kyn-
nyksen kohtaamispaikoilla on niiden kavijoilla ja siella tyoskenteleville vapaaehtoisille ja

tyontekijoille.



Oulun ammattikorkeakouluun opinnéytetyonsa ikaihmisten olohuoneen toiminnasta ja sen
hyvinvointia edistavista vaikutuksista tekivat Paula Kolari ja Raija Mertaniemi-Kinnunen
(2016). Heidan tutkimuksestaan selvisi, ettd ikdihmisten olohuone -toiminta edistaa ikaih-
misten hyvinvointia ja tukee heidan kotona asumistaan pidempéan. Kolarin ja Mertaniemi-
Kinnusen tutkimuksesta selvisi, ettd ikdihmisten olohuone -toimintaan osallistuvat kokivat
terveytensa ja toimintakykynsa parantuneen ja saaneensa sieltd vertaistukea sekéd uusia so-

siaalisia kontakteja ja siten myos heidan koettu yksindisyytensa oli vahentynyt.

Toinen aiheesta I0ytdmani opinndyte ty6 oli tehty my6s Oulun ammattikorkeakoulussa.
Tassa Marja Krekeldn, Minna Laurosen ja Heidi S6don (2017) tutkielmassa Ikaihmisten
olohuonetoimintaa oli tutkittu positiivisen mielenterveyden nakdkulmasta. He tulivat tut-
kielmassaan siihen tulokseen, etté ikaihmisten olohuoneella kdymisella on positiivista mie-
lenterveyttd edistavid vaikutuksia. Ilmapiiri, muut ihmiset ja mahdollisuus mielekkaaseen
tekemiseen koettiin erityisen térkeina tekijoind positiivisen mielenterveyden sailymisen

kannalta. Naiden todettiin myos tukevan ikédihmisten selviytymista arjessa.

Hyvinvointituvan toimintaan liittyen on julkaistu Sininauhaliiton toimesta my6s Yhteinen
paivakeskus -teos, jonka ovat toimittaneet Margit Tepponen, Paivi Strandén ja Hannu Ru-
tanen (2015). Teoksessa paivakeskukset ndhddaan muun muassa yhteisollisyyttd ja osalli-
suutta edistavana paikkoina, jotka on suunnattu erityisesti yksindisille ja syrjaytymisvaa-
rassa oleville ihmisille. Teoksessa esitelladn myds eri tutkijoiden tuloksia péaivakeskustoi-
minnasta ja erityisesti yksindisille paikka ndyttaytyy henkireikan ja ainoana pystyssa pitéa-

vana asiana elamassa.

4 SELVITYS

Selvitysta tehtiin yhteensd kolmen kunnan alueella sijaitsevissa hyvinvointituvissa Keski-
Suomessa. Naitd hyvinvointitupia ovat Joutsan hyvinvointitupa, Kyyjarven kylatupa sekéd Jamsén

hallissa sijaitseva Emppis ry. Selvitys toteutettiin maalis-toukokuussa 2018.

Alkuperdisessa suunnitelmassa selvitykseen liittyi my6s Jyvaskyldn Keltinméessa sijaitseva Kel-
tinméen keidas sekd Jimsan Lankipohjan Symppis ry. Ajanpuutteen vuoksi nditd hyvinvointitupia

ei kuitenkaan voitu ottaa selvitykseen mukaan. Selvitysta varten tehtyd kyselya tullaan kuitenkin



tulevaisuudessa hyddyntamaan myods ylla mainittujen, tahén selvitykseen liittyméttdmien hyvin-
vointitupien, seka mahdollisesti muidenkin hyvinvointitupien ja kansalaisten olohuoneiden kehit-

tdmisessa.

6.1 Selvityksen suunnittelu

Idea hyvinvointitupaselvityksesta heitettiin ilmoille jo kdydesséni haastattelussa tulevaa
harjoittelua varten. Silloin en osannut asiaan sen tarkemmin pureutua, kun tietoni hyvin-
vointituvista olivat puutteelliset eikd minulla oikeastaan ollut tietoa siita, mitd ne ovat ja

mité kyseisissé paikoissa tehdaan.

Harjoitteluni aikana kiinnostus hyvinvointitupia ja niiden merkitysta kohtaan alkoi kuiten-
kin kasvaa ja halusimme l&hted tarkemmin selvittdmaan hyvinvointitupien merkityksia
siell& kayvien ihmisten seka sielld vapaaehtoisina tai palkattuina tyontekijoiné tydskentele-
vien ihmisten kannalta. Halusimme ottaa selvitykseen sekéd kévijat ettd vapaaehtoiset ja
tyontekijat saadaksemme kattavamman ja monipuolissmman kuvan siitd, mita varten hy-
vinvointituvat ovat olemassa ja millaisia merkityksié ja vaikutuksia tallaisilla paikoilla voi

olla kuntalaisten elamaan.

Selvitysta suunniteltaessa mukana oli viisi Keski-Suomen alueella sijaitsevaa hyvinvointi-
tupaa, joista kaksi putosi kuitenkin pois selvityksesta ajan puutteen vuoksi. Merkityksia
l&hdettiin selvittdmaan tarkemmin kolmen hyvinvointituvan osalta ja tat4 varten laadittiin

verkkopohjainen kysely, josta tarkemmin seuraavassa kappaleessa.

6.2 Kyselyn laatiminen

Kysely laadittiin Word-luonnostelun jalkeen internetiin Webropol -kyselypohjalle. Kyse-
lyn kysymyksia sovellettiin aiemmista tutkimuksista sekd pohtimalla ja hiomalla kysymyk-
sid yhdessa tyOkavereiden kanssa. Kyselysta tehtiin testiversio, jota kommentoi ja testasi

muutama Koskessa tydskentelevé tyontekija ja harjoittelija.



Kyselyé tyostettiin myds olemalla yhteyksissa hyvinvointitupien vapaaehtoisten ja tydnte-
kijoiden kanssa selvittadksemme miké olisi arvokasta ja térkeaa tietoa juuri heidan hyvin-
vointitupaansa liittyen. Vapaaehtoisilla ja tyontekijoilla oli mahdollisuus vaikuttaa kyse-
lyyn paatyviin kysymyksiin ja kertoa mielipiteensa esimerkiksi siitd, jos jokin kysymys

tuntui heidan hyvinvointitupaansa ajatellen tarpeettomalta.

Kaikille kyselyyn osallistuville hyvinvointituville laadittiin oma kysely, silla hyvinvointi-
tuville ei ole mitddn yleisessd kaytdssé olevaa, kaikille tuttua nimeé ja hyvinvointitupa-
nimen k&yttdminen olisi voinut aiheuttaa hAmmennysta seka kavijoiden ettd vapaaehtoisten
keskuudessa, jos he ovat tottuneet puhumaan oman kuntansa hyvinvointituvasta jollakin
toisella nimella (esimerkiksi Kylatupa). Selkeyden vuoksi paadyimme tekeméaén kaikille
hyvinvointituville omat, juuri heille raataloidyt kyselyt, joissa oli kuitenkin suurin piirtein

samat kysymykset.

Kyselysta laadittiin kaksi eri versiota, toinen kévijoille ja toinen vapaaehtoisille seka tyon-
tekijoille suunnattu versio. Tahan péaadyttiin siksi, ettd muutama kyselyssé oleva kysymys
oli tarkoitettu vain joko kavijoille tai vapaaehtoisille/tyontekijoille ja halusimme tehda ky-
selystd mahdollisimman selkeén, jotta vastaajien ei tulisi vahingossa vastattua “véariin”
kysymyksiin. Halusimme myds saada tietoa siitd, millaisia erilaisia merkityksid hyvinvoin-
tituvilla voi olla siella kayville ihmisille ja niille, jotka siella tekevét toitd vapaaehtoisesti

tai palkattuina tyontekijoina.

Kyselyissa oli vaihdellen 35-38 kysymysta riippuen siitd, miké paikka oli kyseessé ja oliko
kysely kévijoille vai vapaaehtoisille/tyontekijoille suunnattu. Kysely koostui seké kvantita-
tiivisista etta kvalitatiivisista avoimista kysymyksista. Tassé tarkoituksena oli saada erilais-
ta tietoa esimerkiksi siitd, kuinka monta prosenttia kavijoista ja vapaaehtoisista seka tyon-
tekijoistd kokee yksindisyytta ja laadullista tietoa siitd, millaisia merkityksi& hyvinvointitu-

valla kdymisella on.

Valmiista kyselysta lahetettiin sdéhkdpostin kautta nettilinkit hyvinvointitupien vapaaehtoi-
sille ja tyontekijoille seké niille Kosken tyontekijoille, jotka l&htivét paikan paalle taytta-

mé&én kyselya haastattelumuotoisesti.



6.3 Kyselyn toteuttaminen (aineiston keruu)

Kysely toteutettiin huhti—toukokuussa 2018. Kyselya taytettiin nettikyselynd, paperiversio-
na sekd haastattelemalla ihmisia paikan péaalla hyvinvointituvilla. Hyvinvointituvilla vie-
railtaessa puuttui vélilla nettiyhteys, jonka vuoksi kyselyd naputeltiin valilla Word-
tiedostoon tietokoneelle ja siirrettiin sieltd myohemmin Webropoliin nettilinkin kautta.

Kyselya hyddynnetaan tulevaisuudessa myos muihin Yhdessa ei olla yksin —hankkeen alu-
eella sijaitsevien hyvinvointitupien kehittdmiseen, vaikka niita ei osaksi tata selvitysta pys-

tytty ottamaan.

6.4 Aineiston analyysi

Aineiston analyysi pyrki l&htemé&én liikkeelle mahdollisimman aineistolahtoisesti eli ilman
ennakko-oletuksia (Eskola & Suoranta 2014, 83). Aiempien tutkimustulosten ja sen perus-
teella, ettd olen ollut itse haastatteluja tekeméssa, minulle on saattanut muodostua jo jon-
kinlaisia ennakkokaésityksia siitd, miten merkittdvia kohtaamispaikkoja hyvinvointituvat
voivat parhaimmillaan olla. Pyrin kuitenkin suhtautumaan aineistoon mahdollisimman en-

nakkoluulottomasti ja katsomaan miti sieltd alkaa “nousta esiin”.

Aineiston analysointi alkoi sill, ettd kaikkien kolmen paikan kavijoiden vastaukset vedet-
tiin yhteen seké kaikkien kolmen paikan vapaaehtoisten ja tyontekijoiden vastaukset vedet-
tiin yhteen. Syyna tédhan oli se, ettd halusin tarkastella kavijoiden ja vapaaehtoisten vasta-
uksia erikseen ja ndhdd mit4 samankaltaisuuksia ja mita eroavaisuuksia heidan vastauksis-
saan voi olla. Erillisten yhteenvetojen tekeminen onnistui Webropol -kyselytydkalun avul-
la. Yhteenvedot ladattiin Webropolista Word-tiedostoina tietokoneelle tarkempaa analyysia

varten.

Analyysimenetelmé&nd kaytin koodausta. Koodauksessa tekstid yksinkertaisesti luetaan
useaan kertaan, ja katsotaan mitd sielt4 alkaa “nousta esiin” (Eskola & Suoranta, 2014,
157). Samalla aineistoon merkitd&n koodein samankaltaisia asioita kasittelevat osat (Eskola
& Suoranta 2000, 155). Koodina voi olla esimerkiksi numerot, kirjaimet, lihavointi tai eri



vareilld eri aiheiden merkitseminen. Koodattua aineistoa on helpompi l&hted analysoimaan

syvemmin.

Kyselyn kaikista kysymyksista ei otettu kaikkia vastauksia tarkempaan analyysiin vaan
selvityksen tekijan harkintaa kayttden vastauksista keréttiin harkinnanvaraisia naytteita.
Tilastokeskuksen (Tilastokeskus 2016) méaritelman mukaan harkinnanvaraisella naytteella
tarkoitetaan sellaista otantaa, jossa tutkija omaa harkintaansa kéyttdaen valitsee tarkasteluun

vain tutkittavan aiheen kannalta olennaiset tutkimusyksikot.

Analyysin tekeminen ja tulosten muodostaminen noudatti pitkalti kyselylomakkeen muo-
toa, jossa oli yhteensa 5 osiota. Néité osioita olivat 1) Taustatiedot 2) Yleiset tiedot, jotka
sisdlsivat kysymyksia esimerkiksi siitd, kuinka usein hyvinvointituvalla kdydaan ja kuinka
paljon aikaa siell& keskimé&arin vietetddn 3) Oma osallistuminen hyvinvointituvan toimin-
taan 4) Hyvinvointituvan merkitys ja 5) Yksindisyys. Osiot kuitenkin sekoittuivat ja limit-
tyivat keskendan analyysin eri vaiheissa, jotta tuloksista pystyttiin muodostamaan jarkeva

ja selkea kokonaisuus.

5 SELVITYKSEN TULOKSET

Tassa osiossa esittelen tulokset yhteen vedettynd. Tuloksista on laadittu myds hyvinvointi-
tupakohtaiset koosteet kyselyyn osallistuneille hyvinvointituville. Paikkakohtaisia tuloksia
voidaan hyddyntaa tulevaisuudessa hyvinvointitupien kehittdmiseen ja vaikuttavuuden

esiin tuomiseen.

Kyselyyn vastasi yhteensé 33 kévijad ja 19 vapaaehtoista tai tyontekijad. Kavijoiden ja va-
paaehtoisten/tyontekijoiden taustatiedot késittelen erillisissa kappaleissa, mutta muuten
olen pyrkinyt esittdmaan vastauksia samoissa kappaleissa huomioiden sen, etta tuloksista
ilmenee onko kyseessa kévijoiden vai vapaaehtoisten ja tyontekijoiden antamat vastaukset.
Aineistosta poimittujen sitaattien perdssa kaytan joko K (kavijat) tai V/T (vapaaehtoi-

set/tyontekijat) merkitsemaan sitd, kumman ryhman edustaja on kyseessa.



5.1 Keté siella kay?

Kyselyyn vastasi yhteensd 33 hyvinvointitupien kévijd4. 61 % heistd on naisia ja 39 %
miehid. Suurin ikdryhma kévijoissa on 1930-1940-luvulla syntyneet henkil6t ja heitd on
yhteensd 50 % kaikista kavijoistd. Toiseksi suurin ikdaryhma on 1950-luvulla syntyneet
henkilot, joita on 31 % vastanneista. 1960-luvulla syntyneitd vastaajissa ei ké&vijoiden osal-
ta ole yhtdk&an. Nuorempaa ikapolvea edustavat 1970-1980-luvulla syntyneet, joita on 6
% kévijoista. Loput 13 % kéavijoista ovat syntyneet 1990-2000-luvulla. (Kuvio 1).

Kavijat ikaryhmittain

1930-1940 1950 1970-1980 1990-2000

Kuvio 1: Kéavijat ikaryhmittain syntymavuosikymmenten mukaan (N=33).

Suurin osa kavijoista asuu puolison kanssa kotona (64 %). Yksin asuvia kavijoista on 24
%, joista osalla (3 %) asuu kotona myo6s lemmikki. Omien lasten kanssa asui 12 % ké&vi-
joista. Suurin osa kavijoista asuu hyvinvointituvan laheisyydessa, samalla tai laheisella ky-
lalla. Hyvinvointituvilla piipahtaa kuitenkin joskus myods ihmisid, jotka ovat ohikulkumat-

kalla monen sadan kilometrin paésté ja pysahtyvat kahvittelemaan hyvinvointituvalle.

5.1.1 Kenelle se on suunnattu?

Suurin osa hyvinvointituvan ké&vijékunnasta on eldkeldisia. Vaikka paaasiallisesti hyvin-
vointituvalla kdy ikaihmisid ja toiminta on suunnattu pitkalti varttuneemmalle véestélle,
niin kavijat kokevat, ettd paikka on kuitenkin kaikille avoin. Kavijat ajattelevat ainakin au-
kioloaikojen vaikuttavan siihen, ketd hyvinvointituvalla kdy. Hyvinvointituvat ovat
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useimmiten auki virka-aikaan klo 8-16, jolloin se rajaa helposti ulkopuolelle tydssékayvét

ja opiskelevat ihmiset.

“Erityisesti ikdihmisille, mutta kaikenikdiset ovat myos tervetulleita.” — K

"Kaikille, mutta tyossdkdyvien voi olla vaikea pddstd kun tdma on juuri tydaikaan auki. ” —
K

Vapaaehtoiset ja tyontekijat ovat myos sitd mieltd, ettd toiminta on kaikille avointa ja tar-
koitettu kaikille alueen asukkaille, mutta 1ahinnd toiminnassa on talla hetkelld mukana
ikaihmisia. Erityisesti yksindiset ja syrjaytymisvaarassa olevat ihmiset ndhdaan tarkeéna

kohderyhména ja heiddn mukaan saamisensa on keskeisena tavoitteena.

“Kaikille, mutta mielletdicin helposti vain vanhusten paikaksi.” —VIT

"Kaikille ikddn tai sukupuoleen katsomatta. Eritoten vanhuksille ja syrjaytymassa oleville
yksindisille miehille.” —VIT

5.2 Vapaaehtoiset ja tyontekijat

Kyselyyn vastanneita vapaaehtoisia ja tyontekijoita on yhteensd 19. Heista 89 % on naisia
ja 11 % miehi&d. Enemmistd hyvinvointituvilla tydskentelevistd vapaaehtoisista tai palka-
tuista henkiloista on syntynyt vuosina 1930-1960. Heidat on t4ssd raportissa jaettu vield
ikaryhmittdin siten, ettd 1930-1940-luvulla syntyneet on niputettu samaan ryhméaén ja hei-
td on 42 % kaikista vastaajista. 1950-1960-luvulla syntyneitd on niin ikdan 42 % kyselyyn
vastanneista vapaaehtoisista ja tyontekijoistd. 1970-1980-luvulla syntyneitd tytskentelee
hyvinvointituvalla 16 %. Sitd nuorempaa iképolvea ei aineistosta 16ytynyt. Kuvio 2 ha-

vainnollistaa vapaaehtoisten ja tyontekijoiden ikdjakaumaa vuosikymmenittéin esitettyna.
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Tyontekijat ikdryhmittain

1930-1940 1950-1960 1970-1980

Kuvio 2: Tyontekijat ikaryhmittain syntymavuosikymmenten mukaan (N=19).

Vapaaehtoisista ja tyontekijoistd 59 % asuu yhdessa puolisonsa kanssa. Lastensa kanssa
kertoo asuvansa 14 % vastaajista ja yksinasuvia on 14 %. Naiden lisaksi osalla vastaajista
asuu kotona lemmikki seurana (13 %). Suurin osa heista asuu hyvinvointituvan laheisyy-

dessé, mutta osa kulkee ty6hon toiselta paikkakunnalta ja yli 50-100km matkan péaasté.

5.3 Millainen paikka se on?

Tassd osiossa kasittelen lyhyesti sitd, kuinka usein hyvinvointituvalla kdyd&an ja kuinka
paljon aikaa siella keskimdarin vietetadn. Tarkastelen myds sitd, miten helppoa hyvinvoin-
tituvalle on kulkea ja miten tyytyvéisia tai tyytyméattomia kavijat ja vapaaehtoi-
set/tyontekijat ovat hyvinvointituvan sijaintiin ja aukioloaikoihin. Esittelen myds kavijoi-
den ja tyontekijoiden ajatuksia siitd, pitdisikd hyvinvointituvalla joidenkin palveluiden olla

ilmaisia ja mista palveluista he olisivat valmiita maksamaan.

5.3.1 Kavijoiden helppo tulla ja viihtya

Suurin osa kavijoista (N=32) ovat kdyneet hyvinvointituvalla jo 1-3 vuoden ajan. Heitd on
yhteensd noin 69 % vastaajista. 4-5 vuotta hyvinvointituvalla kdyneitd on 16 % ja yli 5
vuotta kdyneitd on 6 %. 6-12 kuukautta kdyneitd vastaajista on 9 %.
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Hyvinvointituvalla kdyminen vaihtelee melko paljon. Toiset kdyvéat sielld monta kertaa
viikossa (30 %), toiset useasti kuukaudessa (30 %) mutta eivat aivan viikoittain ja osa saat-
taa piipahtaa hyvinvointituvalle kerran vuodessa (3 %) tai hyvin satunnaisesti (3 %) naut-
timaan kahvia muiden seurassa. Kuviossa 3 on esitetty prosentteina kuinka usein hyvin-

vointituvalla kaydaan.

Kuinka usein siella kdydaan?

Useammin kuin kerran padivassa
2-5 kertaa viikossa

Kerran viikossa

Muutaman kerran kuukaudessa
Kerran kuukaudessa
Muutaman kerran vuodessa

Satunnaisesti

Kuvio 3: Kuinka usein kavijat kayvat hyvinvointituvalla (N=32).

Keskimé&arin hyvinvointituvalla vietetdan aikaa noin tunti yhdella kerralla (55 %). 2—3 tun-
tia vierdhtad 39 % kavijoistd ja 6 % viettdd hyvinvointituvalla kerrallaan 4 tuntia tai

enemman.

5.3.2 Vapaaehtoiset mukana pitkan aikaa

Vapaaehtoiset ja palkatut tyontekijat (N=18) ovat tyoskennelleet hyvinvointituvalla ylei-
simmin 1-3 vuotta (39 %). Yli 10 vuotta hyvinvointituvalla tyoskennelleita henkildité oli
vastaajista 28 %. Viisi vuotta tai enemman tydskennelleitd oli 17 % ja 4-5 tydskennelleitd
11 %. V&hemmisto (5 %) vastaajista on tydskennellyt hyvinvointituvalla 6-12 kuukauden

ajan.

Vapaaehtoisilta ja tyontekijoilta kysyttiin kuinka usein he tydskentelevat hyvinvointituval-
la ja suurin osa kertoo tydskentelevansa sielld noin 2-5 kertaa viikossa (33 %). Toiseksi

yleisintd oli tydskennelld hyvinvointituvalla kerran viikossa (28 %). 12 % tydskentelee hy-
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vinvointituvalla joka arkipdiva. Kuvio 4 havainnollistaa sitd, kuinka usein hyvinvointitu-

valla tyoskentelevét henkilOt ovat vastuussa toiminnasta.

Kuinka usein tyoskennelladn?

Satunnaisesti
Muutaman kerran vuodessa

Kerran kuukaudessa

Muutaman kerran kuukaudessa

Kerran viikossa

2-5 kertaa viikossa

Joka paiva

Kuvio 4: Kuinka usein vapaaehtoiset ja tyontekijat tyoskentelevat hyvinvointituvalla (N=18).

Ty6skentelyajat vaihtelevat runsaasti. Tyotd tehdddn yhdesté tunnista kahdeksaan tuntiin ja
tyotunnit vaihtelevat véalilla viikoittain ja tapahtumien mukaan. 31 % vapaaehtoisista ja
tyontekijoista tyoskentelevat keskimaarin 1-2 tuntia hyvinvointituvalla kerrallaan. Niin
ikaan 3—4 tuntia tydskentelevia on 31 % vastaajista. Loput 38 % tydskentelevét vaihdellen

5-8 tunnin ajan kerrallaan.

5.3.3 Hyvinvointituvalle kulkeminen

Hyvinvointituvalle kuljetaan yleensa joko omalla autolla tai kavellen. Pyoralla kulkee noin
25 % kavijoista ja 41 % vapaaehtoisista ja tyontekijoistd. Muilla kulkuneuvoilla, esimer-
kiksi pyoratuolilla tai sahkomopolla kulkee 3 % kévijoista. Julkisilla kulkuvalineilla hy-
vinvointituvalle ei kovin helposti padse. Monet kavijoista ja vapaaehtoisista seké tyonteki-
joista kertovat, ettd heiddn itsenséd kannalta hyvinvointituvan sijainti on hyva ja sinne on
helppo mennd, mutta kantoivat samalla huolta niistd, jotka asuvat syrjaseudulla eivétka
pysty enéa terveyden heikentymisen tai muiden syiden takia kulkemaan omalla autolla tai

pyorélla. Heidan osallistumisensa mahdollisuudet ovat huomattavasti véhdisemmét.
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“Pakko olla oma auto. Julkinen liikenne ei kulje.” — K

”Ne, jotka terveyden puolesta paasee.. Ne jotka ei padse kotoa pois niin heille hankalaa.’
-K

”Ainaki ldhelld asuvien (helppo kulkea), sivukyldilld asuvilla hankalampaa jos ei oo kulku-

neuvoo. Julkiset ei kulje” —VIT

Suurin osa kavijoista (91 %) on tyytyvéisia hyvinvointituvan aukioloaikoihin. Hyvinvointi-
tuvat ovat auki hieman eri aikoihin, osa on auki paivall4d 8-16 ja osassa jarjestetaan eri jar-
jestdjen ja muiden toimijoiden tapahtumia my®os iltaisin. Padasiassa hyvinvointitupaa ei
kavijoilla ole tarvetta paastd kayttdmaan aukioloaikojen ulkopuolella, vaan koetaan ettéd
nykyiset aukioloajat riittdvat. Osa kayttéjista (9 %) haluaa saada tilan k&yttéonsé aukiolo-
aikojen ulkopuolella ja aiempien kokemusten mukaan tdma on onnistunut silloin kun tilas-

sa ei ole muuta toimintaa meneillaan. Alla esimerkki tallaisesta tilanteesta:

“Jdrjestdimdcdn joitakin kertaluonteisia tilaisuuksia. Asia onnistuu yhteistyossd vastuuhen-

kiloiden kanssa.” — K

Vapaaehtoisista ja tyontekijoista 94 % on tyytyvaisia aukioloaikoihin. Loput 6 % toivovat,
ettd hyvinvointitupa voisi olla avoinna esimerkiksi iltaisin ja viikonloppuisin, jos resurssit
sen sallisivat. Nykyiseen ovien avaamissysteemiin vapaaehtoiset ja tyontekijat ovat tyyty-
vaisia eivatka kaipaa siihen télla hetkelld muunlaisia ratkaisuja. Avaimia ei esimerkiksi
kaivata useammalle henkil6lle, vaan koetaan ettd on parempi, ettd avaimet ovat tietyilla
vastuuhenkil6illa. Pin—koodilla toimivasta lukitusjarjestelméastéa ollaan kiinnostuneita, mut-

ta sen nahdaan olevan liian kallis toteutettavaksi.

5.3.4 Pitadko palveluista maksaa?

Kavijoilta kysyttiin myos pitéisikd hyvinvointituvan tarjota joitakin palveluita ilmaiseksi.
47 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd joitakin palveluita pitdisi saada ilmaiseksi ja osa kavi-
joista kokee, ettei halua tai pysty maksamaan mistaan. Monet kertovat kuitenkin, ettd useat

asiat ovat jo tallakin hetkelld ilmaisia tai vapaaehtoiseen maksuun perustuvia, kuten esi-
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merkiksi kahvit ja kahvileivat. 54 % vapaaehtoisista on sitd mieltd, ettd hyvinvointituvan
on tarjottava joitakin palveluita ilmaiseksi tai vapaaehtoiseen maksuun perustuvasti, esi-

merkiksi kahvia. He selittavat tata silld, ettd monet kavijoista ovat vahavaraisia.

"Ei haluaisi maksaa mistddn, vanhuksia kdy joilla pienet eldikkeet.. veronmaksajia, kunnan

annettava jotakin takaisin.” — K

On kuitenkin myds niitd, jotka ajattelevat ettei mink&an palvelun tarvitsisi olla hyvinvointi-
tuvalla ilmainen ja olisivat valmiita maksamaan palveluista pitadkseen hyvinvointituvan
toiminnassa. Erityisesti retkisté, hartiahieronnasta, teknisten laitteiden kanssa avustamises-

ta ja vaatteiden korjausompelusta oltaisiin valmiita maksamaan.

"Olen valmis maksamaan, ettd timd (hyvinvointitupa) pysyy koossa. Eivit asiat heillekddn

ole ilmaisia, niin ihan ok ettd on maksuja. Kulut pitdd jollakin saada katettua.” — K

“Mielestdni on kohtuullista maksaa esim. kurssien materiaalimaksuja, retkimaksut "jasen-

hintaan", vapaaehtoinen kahviraha jo kéiytossi= ok” —VIT

5.3.5 Kavijoiden paatyminen hyvinvointituvalle

Yleisin tapa tulla mukaan hyvinvointituvan toimintaan on ollut ystavien tai tuttavien kut-
sumana. Moni on tiennyt paikan jo pitkaan, mutta on lahtenyt mukaan ystavan tai tuttavan
kerrottua, ettd sielld on hyva ilmapiiri ja mukavaa tekemistd. Osa kavijoista on ollut myds
itse oma-aloitteinen ja mennyt itse hyvinvointituvalle tiedustelemaan mik& paikka on ja

mité sielld tapahtuu. Alta 16ytyy kaksi otetta haastatteluiden tuloksista.

“Olen tiennyt paikan, yks kaveri pyysi mukaan.” — K

"Tiesin paikan ja tiesin, ettd tddlld jdrjestetddn toimintaa. Tulin tinne ja kyselin omatoi-

misesti ettd mitd tddlld on ja mitd toimintaa tddlld jdrjestetddn” — K

Hyvinvointituvan toiminnassa kiinnostuksen ovat herattaneet erityisesti yhteisollisyys, hy-

va ilmapiiri seka erilaiset jérjestetyt tapahtumat ja luennot ajankohtaisista asioista. Tapah-
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tumiin tai luentoja kuuntelemaan voi monen olla helpompaa lahte& kuin vain piipahtaa pai-
kalle ”ilman syytd”. Tapahtumissa voi olla matalampi kynnys tutustua ihmisiin ja sitten
kun hyvinvointituvalta tuntee jo muita ihmisi&, niin siell& on entistd helpompi kayda sééan-

nollisesti.

“Kdvin jonkun verran aluksi, ensimmdisend oli lauluilta, ja sitten kun tutustuin ihmisiin,
aloin kayda taalla. Ei ollut muuta paikkaa minne (mennd). Saa olla ihmisten seurassa.” —
K

5.3.6 Miten vapaaehtoiset ja tyontekijat ovat tulleet mukaan?

Hyvinvointituvilla tydskentelee sek& vapaaehtoisia ettd palkattuja tyontekijoita. Suurim-
maksi osaksi palkatut tyontekijat ovat hanketyontekijoitd ja ovat saaneet kyseistd hanketta
varten rahoituksen, jolla mahdollistetaan hyvinvointituvan pyorittdminen ja toiminnan or-

ganisointi.

Monet vapaaehtoisista ja tyontekijoistd ovat tulleet mukaan toimintaan, koska ovat halun-
neet paiviinsa tekemista ja sisaltéd. Osa nykyisistd vapaaehtoisista on ollut perustamassa
hyvinvointitupaa ja tehnyt sielld siita lahtien aktiivisesti t0itd. Osan vapaaehtoisista on
houkutellut mukaan joku, joka on jo ollut siell& t6issa ja on kertonut mité sielld tehdaan.

Hyvinvointituvalla tydskentely tarjoaa mahdollisuuden kokea itsensa tarpeelliseksi ja tehda jotain
hyvaa muille ja samalla saada itselleen tekemistd péaiviin. Hyvinvointituvan toiminnan organisoin-
nin liséksi tyontekijat toimivat kuuntelevana korvana ja tukevana olkapaana siella kavijoille ja toi-
sille vapaaehtoisille ja tyontekijoille ja ovat tarked osa hyvinvointituvan toimintaa. llman tyonteki-

jOité ja vapaaehtoisia hyvinvointitupa ei voi toimia.

”Kaipasin jotain tekemistd muiden ihmisten kanssa. Haluaisin tuntea itseni tarpeelliseksi.”
- VIT

”Olen yksi perustajajasenistd, ollut alusta Iahtein mukana. ” — V/T
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5.3.7 Tiedottaminen

Hyvinvointituvista ja niiden toiminnasta tiedotetaan puskaradion kautta, tilan ikkunassa
olevilla mainoslehtisilla, netissa kotisivuilla tai facebookissa seké satunnaisesti myos pai-
kallislehdissd. Osassa hyvinvointituvista kavijét voivat liittya yhdistykseen, jolloin he saa-
vat jasentiedotteen mukana tietoa ajankohtaisista tapahtumista. 72 % kavijoista on sita
mieltd, ettd tietoa saa riittavasti (Kuvio 5). 12 % kavijoista kertoo, ettd tieto ei kulje riitta-
van hyvin ja toiveita on esimerkiksi siitd, ettd hyvinvointitupaa voitaisiin mainostaa
enemman paikallislehdissa. Vastaajilla oli my0s ideoita siitd, ettd jokin lehti voisi tehda
hyvinvointituvasta uutisjutun, jonka avulla voitaisiin saada lisad ihmisia& mukaan toimin-

taan.

Tiedotetaanko hyvinvointituvasta riittavasti?
Kylla
Ei

En osaa sanoa

Kuvio 5: Tiedottamisen riittavyys kavijoiden kokemana (N=33).

Vapaaehtoisista ja tyontekijoistd myos enemmistd (78 %) on sitd mieltd, etté tietoa hyvin-
vointituvasta ja sen toiminnasta saa riittdvasti. 17 % ei osaa sanoa tiedotetaanko riittavasti
vai ei ja 5 % on sitd mieltd, ettd ei tiedoteta riittdvasti ja ihmisia pitdisi yrittaa tavoittaa

enemman esimerkiksi paikallislehtiin laitettavilla mainoksilla.

5.4 Oma osallistuminen hyvinvointituvan toimintaan

Hyvinvointituvalla jarjestetddn monenlaista toimintaa ja paikasta riippuen tehd&an kasitoi-
t4, jJumpataan yhdessd, tehdaan aivoterveysharjoituksia, opetellaan alypuhelimen kéyttoa,

pelataan kortti- ja lautapeleja ja tehd&én yhteisretkia museoihin ja luontoon seka juodaan
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kahvia muiden seurassa. Hyvinvointitupa toimii my0ds eri jarjestéjen kokoontumispaikkana
ja kavijoilla on mahdollisuus tulla joskus kuuntelemaan myos luentoja ajankohtaisista ai-
heista. Kévijat kokevat, etta heilla on mahdollisuus vaikuttaa siihen, mita hyvinvointituval-

la tehdaéan.

Suuri osa kavijoista (47 %) on tyytyvaisié siihen, miten tapahtumien ja toiminnan organi-
sointi tapahtuu ja miten vastuut jakautuvat hyvinvointituvalla eivatkd haluaisi itse osallis-
tua nykyista enempaa hyvinvointituvan pyorittdmiseen. 12 % haluaisi ottaa enemman vas-
tuuta ja 41 % ei osaa sanoa haluaisiko osallistua enemman hyvinvointituvan pyorittdmi-

seen vai el.
Kévijoiltd ja vapaaehtoisilta sekd tyontekijoiltd kysyttiin myds mitd sellaista osaamista
heilld on, mita he voisivat mahdollisesti k&yttada hyvinvointituvalla. Taulukossa 1 on tiivis-

tetysti esitetty ne taidot ja osaamisen alueet, joita vastaajat toivat useimmiten esiin.

Taulukko 1. Oman osaamisen hyddyntdminen hyvinvointituvalla

Vertaistuki Kuunteleminen
Lasnaolo

Omat kokemukset

Oman asiantuntijuuden jakaminen Ammatin tuoma asiantuntijuus
Kokemusasiantuntijuus

Tieto tietyisté aiheista

Kasityot Muiden auttaminen
Muiden opettaminen

Ilahduttaminen

Ruuanlaitto Monikulttuurista ruokaa
Muiden opettaminen

Ilahduttaminen

Moni kokee, ettd heill4 on taito olla I&sné& ja kuunnella muita ihmisié ja samalla jakaa myds
omia kokemuksiaan vertaistuellisessa merkityksessa. Hyvinvointituvalla kdy paljon ihmi-
sid, jotka ovat kéyneet lapi samankaltaisia tapahtumia eldménsa aikana, joista haluaisivat
paastd keskustelemaan ja auttamaan muita samanlaisten asioiden kanssa painiskelevia ih-

misié.
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Jotkut ovat halukkaita kertomaan oman ammattinsa tuomasta asiantuntijuudesta. Moni on
tehnyt pitkan tyduran tietyn alan parissa ja kokee, ettd hanelld voisi sitd kautta olla annet-
tavaa ja kerrottavaa muille. Toisilla tietoa on karttunut esimerkiksi tietyn kulttuurin histori-
asta tai eri rooleissa, esimerkiksi adoptio- tai sijaisvanhemman roolissa sek& omaishoitaja-

na toimimisesta.

Myo0s ruuanlaitossa ja kasitdissa monet kokevat, ettd heilla olisi annettavaa muille. Joku
haluaisi opettaa muita tekem&an omalle kulttuurilleen tyypillist4 ruokaa tai ilahduttaa mui-
ta leipomalla hyvinvointituvalle omia suosikkileivonnaisiaan. Myos kasit6itd hyvin osaavat
kavijat ajattelivat, ettd voisivat joko opettaa tai auttaa muita esimerkiksi neulomisessa,

virkkaamisessa tai askartelussa.

"Olen melko hyvd askartelemaan. Voisin pitdd esim. rentoutusryhmdd tms. Voisin jopa

auttaa jossain toimistotdissd tms.” — VIT

Kaikki eivat oman osaamisen tuomista hyvinvointituvalle née tarpeellisena, vaan kokevat
ettd talla hetkelld omasta jaksamisesta, eldmantilanteesta tai muusta syysta johtuen heidan

on parempi olla mukana toiminnassa muilla tavoilla.

”On osaamista, mut en haluu endd ldhted tekemddn kun ikdd on ja on tullut touhuttua niin

paljon.” — K

5.4.1 Hyvinvointituvan kehittdminen

Kévijoiltd ja vapaaehtoisilta seka tyontekijoilta kysyttiin myos hyvinvointituvan kehittami-
sestd. Yli puolet kavijoista (59 %) on tyytyvéisid hyvinvointituvan toimintaan ja tiloihin
talla hetkelld. Kehittdmista vaativia kohteita ovat heiddan mielestdén yhteisten tilojen siis-
teydesta ja kunnosta huolehtiminen paremmin, lapsi- ja nuorisoystavallisen toiminnan li-
sdédminen, tietokoneen ja internetyhteyden saaminen kévijoiden kayttéon (jos sellaisia ei jo
ole). Osassa hyvinvointituvista WC-tilat eivét padasiallisesti ole asiakaskaytossd, miké ra-

joittaa luonnollisesti kévijoiden viettdmaa aikaa hyvinvointituvalla. Ké&vijat toivoivatkin,
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ettda WC-tilat voisivat olla entistd paremmin myos heidén kaytossaan. Alla on kaksi aineis-
tosta poimittua esimerkki& kehittdmisehdotuksista.

”Kayttajien huolettomuus. Tama on yhteinen tila téaalla (ei) voi toimia kuin lastentarhassa.” — K
"WC-tila voisi olla paremmin myos yleison kdytossd.” — K

Aineistosta nousi esiin myds koettu eriarvoisuus, johon toivottiin muutosta hyvinvointitu-
valla. Suurin osa kokee, etta ilmapiiri hyvinvointituvalla on hyva ja he ovat sinne tervetul-
leita, mutta 16ytyy myds niitd, jotka kokevat, ettd ihmisten keskindisessé kanssakdymisessa

voisi olla kehitettavaa.

“lhmisten keskindinen eriarvoisuus, joku luulee olevansa parempi kuin muut.” — K

5.5 Merkitys kavijoille ja hyvinvointituvalla tydskenteleville

Hyvinvointitupa voi parhaimmillaan olla paikka, jossa voi tulla kuulluksi ja n&hdyksi ja
saa kokea olevansa osa porukkaa. 91 % hyvinvointituvan kavijoista kokee itsensa aina ter-
vetulleeksi mukaan. 9 % kokee olevansa tervetullut useimmiten (N=33). Vapaaehtoisista ja
tyontekijoista 93 % kokee itsensa aina tervetulleeksi ja loput 7 % kokevat itsensa useimmi-

ten tervetulleeksi toimintaan mukaan.

Hyvinvointituvalle tullaan hieman eri syista, mutta suurin syy kévijoilla on se, etta paéasee
tapaamaan muita ihmisid, seka kavijoita ettd tyontekijoitd, ja juttelemaan (43 %) Muita
yleisia syité sille, mika saa ihmiset liikkeelle ovat erilaiset tapahtumat ja kerhokokoontu-
miset (35 %), tiedon saaminen (11 %) sek& mielen virkistaminen (11 %). Havainnollistava

kuva l6ytyy kuviosta 6.
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Mika saa ihmiset tulemaan
hyvinvointituvalle?

lhmisten tapaaminen
Tapahtumat ja toiminta
Tiedon saaminen

Mielen virkistdminen

Kuvio 6: K&vijoiden syité hyvinvointituvalla kaymiselle (N=30).

Kyselyssa kysyttiin myoés mika hyvinvointituvalla on parasta. Kévijoiden mielesta par-
haaksi asiaksi nousi selvasti siell& olevat ihmiset, sekd muut kévijat etta siella tydskentele-
vat vapaaehtoiset ja tyontekijat. Alle on poimittu muutama havainnollistava esimerkkiote

aineistosta.

“Kanssakdyminen muiden ihmisten kanssa. Huolten ja murheiden jakaminen ja niistd keS-

kusteleminen. Osa sanoo et tdd on niinku tonen koti” — K

“Rento tunnelma. Mukava tulla ja koen olevani tervetullut. Rauhallinen paikka” — K
Hyvinvointituvan merkityksesta kavijoille ja vapaaehtoisille seké tyontekijoille kysyttiin
epasuorempien kysymyksien lisdksi myos suoraan. Vastauksia oli yhtd monta erilaista kuin
vastaajiakin, mutta paikan tarkeys ja merkityksellisyys paistaa jokaisesta vastauksesta lapi.
Alta 16ytyy muutama esimerkki kavijoiden vastauksista.

"Tdmd on minulle tirked. Todella tirked.” — K

“kyldn syddn” — K

“Keskipiste missd pystyy jutella. Monet vanhukset saadaan kerrostaloista ulos ihmisten

kanssa juttelemaan.” — K
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Hyvinvointituvalla on merkitystd myos sielld tydskenteleville ihmisille. Tyontekijét tuovat
esiin sitd, ettd he saavat kokea olonsa tarkedksi ja tarpeelliseksi kun voivat kéyttd4 osaa-

mistaan muiden auttamiseen ja tehda jotakin hyodyllista.

"Tunnen oloni hyvdksi kun pddsen tinne. Pdivdn pddtyttyd olo on onnistunut.” —VIT

“Tama on minulle erittain tarkead. On henkireikd. On lahdettava johonkin ja minua tarvi-

taan johonkin.” — V/T

5.5.1 Vaikutukset terveyteen ja mielenterveyteen

Hyvinvointituvalla kdymiselld voi olla positiivisia vaikutuksia seka kavijoiden ettd vapaa-
ehtoisten ja tyontekijoiden fyysiselle ja psyykkiselle terveydelle. Hyvinvointituvalle l&h-
dettéessd on pakko léhted ulos kotoaan, mika jo itsessddn yllapitaa fyysista toimintakykyéa
kun ei vain vietd aikaa neljan seindn sisalla. Vaikutukset fyysiselle terveydelle ndkyivat
my0s aineistossa, mutta eniten mainintoja tuli psyykkiseen terveyteen liittyen. Hyvinvoin-
tituvalla kdyminen koetaan virkistdvana ja psyykkista terveytta yllapitavana asiana. Siella

kayminen lisdd myds yhteenkuuluvuuden tunnetta ja saa kokea olevansa osa porukkaa.

"Vaikuttaa kylld. Virkistdd. Kun olen viettdnyt tddlld aikaa, olen paremmalla mielelld tddl-

td ldhtiessd.” — K

"Tekee minut iloiseksi ja antaa tunteen ettd kuulun johonkin porukkaan.” — K

"Tulee lihdettydi kotoa toisten ihmisten joukkoon eli mielenvirkistystd. Kuljen kdivellen tai

pyoridlld joten saan siind myoskin kuntoilua.” —VIT

Sosiaaliset suhteet ovat tarkeita seka fyysisen ettd psyykkisen terveyden kannalta. Hyvin-
vointitupa tarjoaa paikan, jossa naita sosiaalisia suhteita voi yll&pitaa ja rakentaa myos uu-
sia tuttavuus- ja ystavyyssuhteita. Monelle hyvinvointitupa on omalla paikkakunnalla ainoa

paikka, jossa muita ihmisié voi tavata.

”Entuudestaan tuttuja, pysyy ystdivyyssuhteet kunnossa.” — K
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”Olen saanut paljon uusia ystivid. Olen tullut tuntemaan sellaisia ihmisid paremmin joita

olen ennen tuntenut vain ulkondoltda.” —VIT

5.5.2 Ainutlaatuinen paikka

Kavijoiltd ja vapaaehtoisilta seka tyontekijoilta kysyttiin myods voiko paikkakunnalla tavata
muita ihmisid jossain muualla ja vastaukset olivat melko yksimielisid. Ei ole olemassa mi-
tddn muuta paikkaa, joka voisi tarjota samat palvelut ja ilmapiirin kuin hyvinvointitupa.
Tapaamispaikkoja kylla 10ytyy, mutta niité ei koeta kaikenlaisille ihmisille sopiviksi. Mai-
nintoja tuli ravintoloista, kirkoista ja kaupoista, mutta samaan hengenvetoon kerrottiin, etta
esimerkiksi seurakunnan tilaisuuksiin kaikki eivat halua menné eikéd kaupassa ehdi sen sy-
vallisemmista asioista keskustella. Myds ravintolaan menemisen moni koki epdmukavaksi
eika kokenut, ettd voisi sielld tuntea olonsa yhté kotoisaksi kuin hyvinvointituvalla. Hy-
vinvointitupa koetaan ainoana paikkana, jossa voi kdyda rauhassa istahtamassa ja juttele-

massa muiden ihmisten kanssa.

Kyselyyn vastaajat laitettiin myds ajattelemaan sita mahdollisuutta, etta jos hyvinvointitu-
paa ei olisi niin minne he menisivat. Moni ajatteli jadvansa vain Kkotiin, toiset ajattelivat
etta sitten taytyisi keksid jotain muuta ja tavata ystavid esimerkiksi kotona. Taté ei koettu
kuitenkaan samanlaisena kuin hyvinvointituvalle meneminen, jossa tapaa omien vanhojen

ystavien lisdksi myds muita ihmisié ja saa keskustella erilaisten ihmisten kanssa.

”En menisi minnekdcdn, olisin kotona ja harrastaisin. Kdvisin vdlilla (kauempana) kaupas-

sa. Ei muu paikka vois tarjota samaa.” — K

"Voin kdydd toisten kodissa, mutta se ei ole sama asia.” — K

5.6 Vaikutukset yksinaisyyden véahenemiseen

Suurin osa (72 %) hyvinvointituvalla k&vijoista ei koe itsedén yksinéiseksi. Omalla taval-

laan hyvinvointitupa voi toimia yksindisyytta ehkdisevana tekijand, kun tapaa muita ihmi-



24

sid ja voi kokea kuuluvansa porukkaan. Myos mielek&s tekeminen yhdessa ja yksin voi
vaikuttaa siihen, ettd suurin osa kavijoista ei koe itseadn yksinaiseksi. Tietenkin yksinai-
syyden kokemuksiin voivat vaikuttaa my6s monet muut tekijat, kuten henkildkohtaiset ko-

kemukset ja elamantilanne, mutta niitd ei tassa selvityksessa lahdetty selvittamaan.

Kévijoistd (N=32) kuitenkin 22 % kokee yksindisyyden tunteita satunnaisesti ja 3 % kokee
yksindisyytta usein (Kuvio 7). Myos ne, jotka kertoivat kokevansa satunnaisesti tai usein
yksindisyyden tunteita ilmaisivat, ettd hyvinvointituvalla kdymiselld on vaikutusta heidan
yksindisyytensd kokemuksiin. He kokevat, ettd heidan yksindisyyttdan véhentaisi parhaiten

uusien ystavien saaminen tai se, ettd voi kertoa luottamuksellisesti asioitaan jollekin.

”On auttanut, ihmiset tddlld auttavat.” — K

"Tddlld saa puhua toisille.” — K

Koetko olevasi yksindinen?

3% 3%

Usein Satunnaisesti En En osaa sanoa

Kuvio 7: Kéavijoiden yksindisyyden kokeminen prosentteina (N=32).

My0s vapaaehtoiset ja tyontekijat kokevat joskus yksindisyytta. 24 % sanoo kokevansa yk-
sindisyyden tunteita satunnaisesti ja 5 % usein. K&vijoiden tavoin vapaaehtoisista ja tyon-
tekijoistd enemmistd (71 %) ei kuitenkaan koe yksinéisyytta (N=17). Havainnollistava ja-
kauma loytyy kuviosta 8. My6s hyvinvointituvalla tyoskentelevat ihmiset ovat sitd mielta,

etta hyvinvointituvalla kdyminen véhentaa yksinaisyytta ja tuo siséltoa elamaan.
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"Viikkooni on tullut sddnnollisyyttd. Sen myotd tunnen kuuluvani johonkin. Ennen oli tyo-
elama, jonka myota katosi paljon kontakteja ulkomaailmaan. Helposti jaisin kotiin yksin

Jjos ei olisi tdtd toimintaa.” —VIT

Koetko yksinaisyytta?

0,

Usein Satunnaisesti En

Kuvio 8: Vapaaehtoisten ja tyontekijoiden yksinaisyyden kokeminen prosentteina (N=17).

Ne, jotka vastasivat ettd eivat itse koe olevansa yksindisia ajattelevat kuitenkin, ettd hyvin-
vointituvalla kdyminen voi mahdollisesti védhentdd yksindisyyttd. Osa heista tuntee tai tie-
t4& jonkun yksindisen, joka kdy hyvinvointituvalla ja osa toivoo, ettd voisi saada jonkun

yksindisen tuttunsa tulemaan hyvinvointituvan toimintaan mukaan.

“"Tunnen ja osa kdy. Kdyminen vihentdd yksindisyydentunnetta ja antaa sisdltod ela-

mddn.” —VIT
"Tunnen (YkSindisid), jospa heistd moni ryhtyisikin kdymddn!” — K

Muiden mukaan saaminen ei kuitenkaan aina ole helppoa eik& pelkka mukaan pyytdminen
valttamatta johda siihen, ettd yksindinen tulee hyvinvointituvalle. Mukaan pyytdminen ei
valttamatta mahdollista toimintaan osallistumista, vaan vaaditaan konkreettisempia keino-

ja.
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”(Yksindisyys) i1so ongelma Suomessa. Monet eivat uskalla ottaa yhteyttd, tunnen paljon
sellaisia vanhuksia joilla ei ole ketdan eivatk&a he pysty ajamaan autoa niin eivat voi men-

na minnekddn.” — K

5.6.1 Miten kavijat voisivat vahentdd muiden yksinaisyytta?

Kyselyn vastaajilta tiedusteltiin miten he voisivat vaikuttaa muiden ihmisten yksindisyyden
kokemusten vahentymiseen. Yksi ratkaisu muiden yksinaisyyden vahentamiseen voisi olla
se, ettd lisatdan yksindisten ihmisten osallistumisen mahdollisuuksia. Moni kertoo aineis-
tossa, ettd kantaa huolta ik&ihmisista ja litkuntarajoitteisista ihmisistd, jotka eivat paase
pois kotoaan ilman apua. Talléin he eivat myoskadn padse hyvinvointituvalle tapaamaan
muita ihmisia ja jaavat helposti yksin kotiin. Yhtena ratkaisuna tdhén voisi olla kimppa-
kyydit ja monet vastaajat kertoivatkin kuskaavansa liikuntarajoitteisia ihmisid esimerkiksi
kauppaan ja muita asioita hoitamaan. Taté voisi olla mahdollisesti hyva laajentaa myos hy-

vinvointituvalle kuljettamiseen.

"Pyytid mukaan toimintaan, jos kerran saa lahtemaan nii nakee tykk&ako vai ei. Kuljettaa

ihmisid mukaan toimintaan autolla.” — K

“"Hakemalla heitd toisten seuraan tai jos eivit halua ldhted kotoa niin kdymdlld heiddn

luonaan.” —VIT

Myds kuunteleminen, l&sndolo ja yksindisten ihmisten luona kdyminen ndhdain hyvina
keinoina yksindisyyden vahentdmiseen. Yksindisyyden vahentdmisen keinojen ei véltta-
matta tarvitse olla suuria, vaan joskus vain toisen tervehtiminen voi olla toisen péivan pi-

ristys ja voi parhaimmillaan johtaa myéhemmin ystavyyden syntymiseen.

“Aloitetaan tervehtimisestd ja huomioidaan toinen. Naapuriavulla.” — K

Joku on sanonut, ettd kun kdy naapurissa, ei tule tyhmempéana takaisin. Otetaan kaveri

mukaan vaikka metsalenkille. — V/T
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Kévijoiden ja vapaaehtoisten seka tyontekijoiden vastauksista kdy ilmi se, ettd yksindisia
on vaikeaa tavoittaa ja on vaikea tietdd kuka on yksinéinen ja kuka ei. Monesti yksinéiset
viettdvat aikaa omissa oloissaan ja jaavat muilta huomaamatta. Yleisemmalla tasolla yksi-
naisyytta voisi kavijoiden mielestd vahentéa silla, ettd ihmiset alkaisivat vélittdd enemmaén
toisistaan ja huomaisivat toisensa. Huomaisivat, ett tuossa on toinen aivan samanlainen
ihminen kuin min&kin ja hdnelld saattaa myos olla asioita, joista haluaisi puhua muiden

kanssa. Hankin haluaisi tulla ndhdyksi ja kuulluksi. Muutos lahtee meista ihmisistéa.

“Ihmisten pitdisi enemmdn vdlittdd toisistaan ja antaa aikaa.” — K

6 LOPUKSI

Tassa selvityksessd haluttiin selvittdd hyvinvointitupien merkityksia kavijoille ja siell&
tyoskenteleville henkildille. Keskeisend teemana merkityksen liséksi oli myds yksindisyy-

den kokemukset ja niiden vaheneminen erityisesti hyvinvointitupatoiminnan avulla.

Tuloksista voidaan nahda, ettd hyvinvointitupa on tarked paikka seka sielld kayville etta
sielld tydskenteleville ihmisille ja se on usein ainoa paikka, jonne voi menna vaan oleile-
maan ja keskustelemaan toisten ihmisten kanssa. Hyvinvointitupien toiminnalla voi olla
myos vaikutuksia alueen asukkaiden yksindisyyden vahentymiseen ja sosiaalisten suhtei-
den yllapitdmiseen ja sitd kautta se yll&pitdd myds terveyttd ja toimintakykya.

6.1 Selvityksen rajoitukset

Selvityksen tekemista rajoittivat eniten ajan puute ja nettiyhteyksien puuttuminen joissakin
hyvinvointituvissa. Minun harjoitteluni puitteissa ei kovin paljon laajempaa selvitysta olisi
pystynyt olemassa olevilla resursseilla toteuttamaan. Kaksi kuukautta on lyhyt aika selvit-
t44 jonkin asian merkitystd, mutta koen kuitenkin ettd saimme paljon tietorunsasta aineis-

toa kasaan lyhyesté ajasta huolimatta.

Suuri osa kyselyisté toteutettiin henkilokohtaisina haastatteluina sek& internet-kyselyna.

Muutamia vastauksia tuli myos paperiversioina. Vastaamista rajoitti mahdollisesti se, etta
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hyvinvointituvilla ei ollut ollenkaan tai juuri silla hetkell& kdytdssa tietokonetta tai interne-
tyhteyttd, mika vaikeutti sitd ettd kyselya ei paasty tayttaméan omatoimisesti.

Haastattelujen tekeminen vei paljon aikaa eiké kaikkia halukkaita ehditty haastattelemaan.
Haastatteluissa keskustelu alkoi usein ronsyilla ja ihmisilld oli tarve puhua ja saada aénen-
s& kuuluviin, joten haastatteluvuoroa seuraavana odottaneet eivat aina jaksaneet odottaa

niin pitkié aikoja.

Haastattelujen tekeminen oli kuitenkin joidenkin ihmisten kohdalla valttdmatonta. Suuri
osa vastaajista oli varttuneempaa ikdpolvea, jotka eivét ole yhté tottuneita k&yttdmaan tie-
tokonetta tai vastaamaan verkkopohjaiseen kyselyyn ja saattavat helposti vasyd, jos joutu-
vat itsekseen tayttdmaan kyselylomaketta. Taman huomasi myos internet-kyselyn vastauk-
sista, joista joihinkin oli jatetty vastaamatta ja vastaajien maaré vaheni loppua kohden, mi-
k& ehka oli merkki siité ettd kysely oli liian pitka eika sitd jaksettu yksin tayttad kokonaan.

Haastatellessa kysymyksia pystyi myds avaamaan, jos jokin kysymys tuntui epéselvalta.

6.3 Tulevaisuuden haasteita

Tulevaisuudessa hyvinvointitupatoiminnan haasteiksi nousi aineistosta erityisesti se, miten
voitaisiin entistd paremmin saada toimintaan mukaan yksindisia ihmisia sekda nuorempien
ikaluokkien edustajia. Hyvinvointituvilla kay talla hetkella lahinna ikéihmisia, vaikka ne

on tarkoitettu kaikille alueen asukkaille matalan kynnyksen kohtaamispaikoiksi.

Tulevaisuudessa on tarkedd myos tuoda hyvinvointitupien merkitysté esiin myods kuntien ja
kaupunkien péaattajille. Hyvinvointituvat ovat tarkeita paikkoja seka kavijoille etta siella
tyoskenteleville henkil6ille ja niiden olemassa olosta ei voida tinkig, jos halutaan satsata

asukkaiden hyvinvointiin.

Jatkossa olisi mielenkiintoista selvittdd niiden kuntien tilanteita, joissa on aikaisemmin
toiminut hyvinvointitupa, mutta talla hetkelld ei esimerkiksi ole tiloja toimia tai ket&dén
koordinoimassa toimintaa. Miten tallaisissa paikoissa ihmiset voivat ja miten aiemman hy-

vinvointituvan toiminnan loppuminen on vaikuttanut asukkaiden eldmaan ja hyvinvointiin?
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