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1  JOUSTAVA JA PYSYVA
KEHITTAJAYHTEISO

Kosken toiminta on tdssd kertomuksessa jiasennelty palvelutoimintaan ja
Kosken eri toiminta-alueiden kehittimis- ja hanketoimintaan. Palvelutoi-
minta laajeni edellisvuoteen verrattuna, kun Kosken kiertiva erityislasten-
tarhanopettaja aloitti tyonsd pohjoisen Keski-Suomen kunnissa ja uuden
lastensuojelulain mukainen Keski-Suomen lastensuojelun moniammatillinen
asiantuntijaryhma aloitti toimintansa.

Sosiaali- ja terveysministerion osaamiskeskuslakiin perustuva rahoitus kattaa
edellisvuosien tapaan kahden henkilén palkka- ja toimintakulut. Kosken
johtaja Marja Heikkild ja suunnittelija Raili Haaki ovat siten osaamiskeskuk-
sen ainoita “perustyon” tekijoitd. Heiddn tyonsd kohdistui Kosken ty6ryh-
mi- ja tyokokouskdytintéjen yllapitimiseen ja kehittimiseen, maakunnan
sosiaalialan kehittimistyén koordinointiin, hanketyén tukemiseen, uusien
toimintojen suunnitteluun, viestintddn ja sosiaalipoliittiseen vaikuttamistyo-
hon maakunnassa seka valtakunnallisissa verkostoissa.

Kaytinnossa Kosken fyysinen organisoitumistapa ja laaja kehittdjayhteiso
on mahdollistanut joustavan yhteistyon Kosken perustoimintojen, palvelu-
toiminnan ja hankekehittimisen wvililld. Tastd yhteistyostd ovat hyotyneet
kaikki osapuolet. Yhteisvoimin on pyritty erityisesti antamaan alueen kun-
nille tukea uusien palvelurakenteiden ja sisiltdjen kehittimiseen.

Kaiken toiminnan perustana ovat yhteisesti pohditut periaatteet. Kosken
Keskeiset arvot avoimuus, tasa-arvo ja luotettavuus ovat ohjanneet myos
kertomusvuoden toimintaa



Kosken arvot

Avoimuudella tarkoitamme sitd, ettd toimintamme ja keskustelufooru-
mimme ovat avoimia kaikille sosiaalialan ammattilaisille ja muille toimijoil-
le. Kokoamamme, tuottamamme ja valittimamme tiedon tulee olla kaikki-
en kiinnostuneiden saatavilla. Avoimuus tarkoittaa myOs avoimuutta uusil-

le ideoille ja ajatuksille sekd kykyd kuulla ja kuunnella muita.

Tasa-arvo toteutuu Kosken ty6ssd parhaiten rohkaisemalla alan toimijoita
osallistumaan ja tuomaan esille ajatuksiaan koulutustaustastaan, ammat-
tiasemastaan tai toimijatahostaan riippumatta. Tasa-arvo toteutuu myos si-

ten, ettd kohtelemme kaikkia alan toimijoita yhta arvokkaina.

Luotettavuus tarkoittaa sitd, etti teemme sen, mitd lupaamme ja teemme
sen niin hyvin kuin osaamme. Se toteutuu my®os siten, ettd lupaamme vain
sen, mitd kykenemme tekemiin. Kosken tyontekijin on kyettivd sano-

maan rehellisesti my6s ’en tiedd’ mutta lisittdva sithen, ’otan selvid asias-

ta’. Kosken jakaman ja vilittimin tiedon pitevyyteen on voitava luottaa.

Kosken vuoden 2009 toiminnalle antoi oman leimansa useiden pitkakes-
toisten hankkeiden paittyminen lokakuussa. (SosKes, Aikuissosiaalityon
kehittimishanke, Vammaistyon kehittimisyksikko, Varhaiskasvatuksen ke-
hittdmisyksikko, Piivin selvdian piihdehuoltoon). Timi on tarkoittanut
paitsi paitosseminaareja ja loppuraportteja myo6s tulosten juurruttamisen
suunnittelua ja monien viritettyjen verkostojen jatkon miettimista. Hank-
keiden monitasoinen kehittimis- ja koulutustoiminta on aktivoinut maa-
kunnan ammattilaisia ja eri toiminta-alueiden kohdalla onkin tullut mietitta-
viksi alkaneiden kehittimisprosessien edelleen tukeminen, maakunnallinen
koordinointi ja esim. erilaisten tydryhmien vetovastuut. Kosken perushenki-
16ston ei ole mahdollista huolehtia niistd kaikista jarjestelyistd, joita hank-
keissa on tehty. Koske on kuitenkin ottanut monessa kohtaa koordinoijan,
kaynnistajan ja koollekutsujan roolin, kun toimintojen yllapitimista yhteis-
vastuullisesti on eri toimijoiden kanssa suunniteltu.

Voidaan todeta, ettdi Koske on pysyvina toimijana tarjonnut hankkeille ko-
tipesdn ja laajemman sosiaalialan kehittimisen kehyksen seka my6s raken-
teen, jossa hankerahoitusten paittyessi on pystytty tukemaan prosessien
etenemisti ja kehittimisteemojen jatkumoa.



2 TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET

Kertomusvuoden lopussa Kosken maantieteelliselld toiminta-alueella oli 23
itsendista kuntaa ja asukkaita 272 805. Maakunnan asukasluku kasvoi vuo-
den aikana reilulla tuhannella asukkaalla.

Kertomusvuoden alussa Keski-Suomen maakunnassa toteutui merkittavia
kuntarakenteen muutoksia ja Paras-hankkeen mukaiset palvelurakenteen
muutossuunnitelmat etenivit paitoksentekojen tasolle. Jyviskylin kaupun-
ki, Jyvikylin maalaiskunta ja Korpilahden kunta yhdistyivit ja muodostivat
uuden 129 626 asukkaan Jyviskylin. Yhden kunnan alueella asuu niin ollen
lihes puolet koko maakunnan viestosti. Jamsinkosken ja Jamsin kaupungit
yhdistyivit ja muodostivat yhdessi Kuhmoisten kunnan kanssa 25 600
asukkaan yhteistoiminta-alueen. Pohjoisessa Keski-Suomessa Paras-hanke
todentui Saarijarven, Karstulan, Kannonkosken, Kivijirven ja Kyyjirven
sosiaali- ja terveydenhuollon 19 717 asukkaan yhteistoiminta-alueen ja pe-
rusturvaliikelaitos Saarikan perustamisen muodossa. Samassa yhteydessi
Pylkonmaien kunta liittyi Saarijarven kaupunkiin.

Keski-Suomen alueella oli toiminnassa tai rakenteilla viisi erilaista kuntien
muodostamaa yhteistoiminta-aluetta. Ndma nikyvit oheisessa kartassa.
Maakunnan kunnista vain Adnekosken kaupunki muodosti oman yhden
kunnan palvelualueensa. Adnekosken 20 248 asukkaan kunta avasi tosin
loppuvuodesta my6s keskustelut sairaanhoitopiirin litkelaitoksena toimivan
seututerveyskeskuksen suunnitteluprosessiin liittymiseksi.



KUVA: Keski-Suomen kunta- ja palvelurakenteet 2009 kartalla

- Sosiaali- ja terveydenhuolto
] Yhtoistoiminta-afne: Kinnula, Pitipudas
Ja Vitasaari

Perusturvaiiik elaktos Saarikda:
= Saarijarvi, Karstula, Kyyjarvi, Kivijarvi ja
Kannonkoski

Yhieistominta-alue: Jamsa ja
¥ Kuhmoinen

Suunniteimissa (2011):

B Perusterveydenhuollon fsdhtdiontamail & ;
Hankasalmi, Muurame ja Lurainen, jossa ; S, saimi
JyvEskyla isantakuntana —

Perus=teilla (2011):

m Sairaanhoitopiirin Mkelaitos
[seututerveyskeskus]:
Petajawvesi, Toivakka, Joutza, Luhanka,
Konnewvesi, Laukaa, Multia ja Keuruu

O Keski-Suomen saraanhotopiri:
faajan viestipofijan kemlayidyma

3  HALLINTO, HENKILOSTO JA TALOUS

3.1 Hallinto

Koskea hallinnoi Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen kanna-
tusyhdistys ry. Yhdistykselld oli 43 jdsentd joulukuussa 2009. Lukumdiirii-
sesti jasenmaird vaheni kuntaliitosten vuoksi vuoden aikana viidelld. Kunta-
jasenid oli 18, jarjestojasenia 19 ja oppilaitoksia 6.

Yhdistyksen hallitus kokoontui vuoden 2009 aikana 7 kertaa. Yhdistyksen
vuosikokous pidettiin 26.3.2009. Yhdistyksen hallituksen kaksivuotiskaudel-
le 2009 - 2010 valittiin 11 jdsentd ja heididn varajiasenensi. Yhdistyksen ko-
koonpanossa enemmistd on ollut jirjestotoimijoilla (6 paikkaa). Kuntia
edustaa hallituksessa kolme jdsentd ja oppilaitoksia kaksi. Yhdistyksen halli-
tuksen kokoonpano on vuosikertomuksen liitteena.

Hallituksen puheenjohtajana on toiminut Risto Kortelainen ja varapuheen-
johtajana Mikko Mintysaari. Kokouksissa on esittelijand toiminut osaamis-
keskuksen johtaja Marja Heikkild ja sihteerina suunnittelija Raili Haaki.

3.2 Henkilosto

Kertomusvuonna Kosken tyoyhteisossd tyoskenteli kaiken kaikkiaan nelja-
kymmenta henkil6a seka lisaksi lyhytaikaisia harjoittelijoita ja mentoreita.



Kaikki neljakymmenta eivit ole olleet suorassa tyosuhteessa Koskeen, vaan
Keski-Suomessa hyviksi havaitun kdytinnén mukaisesti eri hallinnoijataho-
jen kehittimistoimintaa on sijoitettu saman katon alle. Yhdistdvina tekijini
on ollut sosiaali- (ja terveyden)huollon ja palveluiden kehittiminen. Kosken
palkkaamia tyontekijoitd kehittdmisyhteisossd oli vuoden aikana yhteensa 11
henkil6a. Loput kehittajit toimivat eri kuntien tai jarjestdjen hallinnoimissa
hankkeissa. Tyonantajatahoina toimivat Jyvaskylin kaupunki, Joensuun
kaupunki, Keuruun kaupunki, Eskoon kuntayhtyma ja Sotainvalidien asun-
tosdatio. Toimintakertomuksen liitteistd 16ytyy luettelo Kosken henkilostos-
ta seka kehittimishankkeista.

Yhteisissi tiloissa tyoskenteli lisdksi kuuden tyontekijan muodostama Jyvis-
kylin kaupungin lastensuojelun sijaishuoltoyksikko seki eri jarjestojen yksit-
taisia tyontekijoitd. Naitd olivat Keski-Suomen vammaispalvelusiitio, Ete-
va-kuntayhtymin Etitulkki-hanke, Syomishiirioliiton Ensisyli-projekti seka
Sininauhaliiton vertaistoiminnan kehittdmistoiminta.

Kosken tyoyhteison vaki kokoontui kerran kuussa yhteiseen henkil6stopa-
laveriin ja Kosken vakituiset tyontekijit muodostivat pienemman aika ajoin
kokoontuvan kehittimisryhmin. Kosken kehittimisyhteison henkiloston ja
kannatusyhdistyksen hallituksen yhteinen strategiapdivd pidettiin 27.4. Kos-
kentyontekijoitd osallistui Kosken turvallisuussuunnitelman mukaisesti en-
siapukurssille.

Tyokyvyn yllipitimiseksi jarjestettiin kehityskeskustelut, tydonohjausta seka
litkuntailtapaivi. Paittyvien hankkeiden tyontekijoiden tekemid ty6ta juhlis-
tettiin yhteisissd laksidisjuhlissa syksylld. Yhteisbussilla tehtiin matka valta-
kunnallisille osaamiskeskuspadiville, jotka jirjestettiin elokuussa Pyhatunturil-
la.

3.3 Talous

Kosken taloushallinto ostettiin tyévalmennussiatio Tekeviltd. Kosken pe-
rustyOtd tukevaa toimistotyovoimaa ostettiin myos Tekeviltd 1/3 tyonteki-
jan tyopanoksen verran.

Keski-Suomen Sosiaalialan osaamiskeskuksen toimintatuotot kaantyivit
laskuun edelliseen vuoteen verrattuna (-25%). Tuottojen laskuun vaikutti
projektien vihentyminen vuodelle 2009, mika nakyi my6s luonnollisesti
toimintakulujen vihenemisena. Kaikkinensa tuottoja kertyi 496 807 euroa,
mika oli 14 % budjetoitua tavoitetta suurempi. Varsinaisten toimintatuot-
tojen lisaksi STM.n perusrahoitusta tuloutettiin 170 909 euroa.



STM — yleisavustuksen lisiksi toiminnan rahoitus koostui kirjanpidollisesti
27 eri seurantakohteen tuotoista. Kohteet jakaantuivat omaan palvelu- ja
muuhun hanketoimintaan seka ulkopuolisilta toimijoilta laskutetuista palve-
luista (ns. lapikulkuerit). Oman toiminnan tuottojakauma oli seuraava:

E2009
W 2008

TOIMINNAN RAHOITUS 2009-2008
500 000 -
400 000 -
300 000 -
200 000 -
o YLEISAVUSTUS PALVELUTOIMINTA HANKETOIMINTA
2009 170 909 201 490 295 316
2008 146 511 146 743 472 049

Toiminnan luonteen mukaisesti henkildstémenot muodostivat suurimman
kulukokonaisuuden (64 %). Palkka-ja ja sosiaalimaksuja kertyi reilut 430
000 euroa, missa vihennystd edellisvuoteen reilu 19 %. Palkkatilastoinnin
mukaan kokonaisty6aikapiivid oli yhteensd 2 309 (edellisvuonna 2 604),
mika tarkoittaa n. 9,2 henkil6tyovuotta. Toimitilavuokria maksettiin 91 003
euroa. Ulkopuolisten toimijoiden tilatarpeen kasvun myota vuokramenot

kasvoivat 33 % edellisvuodesta. Muita toimintamenoja kertyi 144 199 eu-
roa (-37 %).

Kokonaisuudessaan tilivuoden tulo- ja menotalous hoitui varsin tasapainoi-
sesti. Poistot huomioiden tuotot riittivat kattamaan kokonaiskulut siten, etta
tilikauden ylijaamaa kertyi lihes tavoitteen mukaisesti 722,84 euroa. Yhdis-
tyksen maksuvalmius pysytteli tilikauden aikana jotakuinkin 30 paivin limii-
tin rajoissa. Tilikauden paittyessa likvidit varat ja saamiset olivat yhteensi
138 000 euroa, mika oli 1,1 kertainen velkoihin nidhden. Varojen ja velkojen
suhdetta voi tiltd osin pitdd hyvana. Tilikaudella ei toteutettu pitkiaikaisia
investointeja. Taseen loppusumma paityi 140 823 euroon.




4 SOSIAALIPOLIITTINEN
VAIKUTTAMISTYO

4.1  Keski-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon koordi-
naatioryhmai ja Kaste

Koske vastasi kertomusvuonna Keski-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon
koordinaatioryhmin toiminnasta. Koordinaatioryhma kokoontui vuoden
aikana viisi kertaa. Koordinaatioryhmin tehtiviksi on mairitelty Kaste-
ohjelman Keski-Suomen alueellisen kokoamisen lisaksi laajemminkin maa-
kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon kehittimisen ohjaaminen.

Kosken henkil6sté osallistui my6s muutoin aktiivisesti Kaste-ohjelman
hankesuunnitelmien tyostimiseen ja uusien hankkeiden kaynnistimiseen
sekd niiden ohjausryhmityoskentelyyn. Huhtikuussa jirjestettiin Jyviskylds-
si Ita- ja Keski-Suomen alueen Kaste-ohjelman ministeri Risikon aluekier-
ros-tilaisuus. Syksylld 2008 haettuthin kolmeen hankkeeseen saatiin kaikkiin
rahoitus ja niitd kidynnisteltiin vuoden 2009 alkupuolella.

Kiynnistyneet hankkeet olivat:

(1) Lasten ja perheiden hyvinvointipalveluiden kehittimishanke Iti- ja
Keski-Suomessa 2008-2010 (Hallinnoija Jyviskyld)

(2) Vanhusten asumisen uudet ratkaisut ja asumisen varhainen tuki - osana
Toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut Iti- ja Keski-Suomessa -
kokonaisuutta 2008-2010 (Hallinnoija Joensuu)

(3) Kanerva, Kroonisten kansansairauksien ehkdisy ja varhainen hoito
KYS-ERVA —alueella 2008-2010 (Hallinnoija Pohjois-Savon sairaanhoi-
topiiri)

Kaste-ohjelman ansiosta yhteisty6é terveydenhuollon toimijoiden suuntaan
lisadntyi entisestaan. Organisoituminen yhteisen Ita- ja Keski-Suomen alu-
een toimintana toi mukanaan uusia kumppaneita ja kanssakdymistd, mutta
my6s paljon hallinnollista jaykkyyttd. Monissa Keski-Suomen sosiaali- ja
terveysjohdon kdymissi keskusteluissa epiiltiin Kaste-ohjelman hyodynta-
mismahdollisuuksia. Hankkeiden suunnittelu, koordinointi ja hallinnointi
on etdannytetty peruskunnista ja toimintamallit ovat edelliseen ohjelmakau-
teen verrattuna huomattavasti byrokraattisempia.



Toisaalta hankkeiden laajojen ylitavoitteiden alle ovat sopineet myos kun-
kin kuntakumppanin omista lihtokohdistaan mairittelemat kehittamista-
voitteet ja niitd on voitu médritelld ja konkretisoida kuntiin jalkautuvien ke-
hittdjien johdolla. Positiivista palautetta on kuulunut kiytinnén ammattilai-
silta mm. siitd, ettd uusien maakuntarajatkin ylittivien kumppaneiden myo6ta
on kuultu uusista hyvistd toimintamalleista. Hankkeiden kdynnistyminen on
kuitenkin sujunut tuskastuttavan hitaasti ja kehittimisprosessien paastya
vauhtiin on jo jouduttu kiyttimiin aikaa uusien hankkeiden hakemusten
visdamiseen ja kuntasitoumusten kyselemiseen.

Keski-Suomea Kaste-ohjelman alueellisessa johtoryhmassa edustavat varsi-
naisina jasenini Pirjo Kohonen Saarijarveltd, Pekka Utriainen Jyvaskyladsti ja
Riitta Vanhanen Keuruulta.

4.2  Keski-Suomen sosiaali- ja terveysjohdon ty6kokoukset

Toimintavuoden atkana maakunnalliset sosiaalijohdon tyckokoukset muu-
tettiin nimeltddn Sosiaali- ja terveysjohdon tyokokouksiksi ja mukaan kut-
suttiin myos terveysjohtoa. Tyokokoukset jarjestettiin 17.3. ja 12-13.11.2009

Kaikissa kunnissa puhutti talouden niukkuus. Tyokokouksissa kiytiin ldpi
uusien kuntaliitosten vaikutuksia seka yhteistoiminta-alueiden rakentumisen
ajankohtaisia ilmi6itd. Sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdddantovalmistelus-
ta kaytiin lukuisia keskusteluja ja koottiin nakemyksia Keski-Suomen maa-
kunnan keinoista reagoida valtakunnallisiin velvoitteisiin ja muutoksiin.
Myés valtionhallinnon uudistuksesta kuultiin sen valmistelun eri vaiheissa.
Sosiaali- ja terveysjohto seurasi ja kommentoi myoOs aktiivisesti Kaste-
ohjelmaa. Keski-Suomessa on pitkit perinteet maakunnalliselle palveluyh-
teistyOlle ja myOs kuluneena vuonna rakennettiin ja suunniteltiin yhteisesti
mm. lastensuojelun sijaishuollon ostopalveluiden kilpailutusta, sosiaali-
paivystyksen ja kriisityon jarjestimistd, Mieli 2015 —ohjelman ehdotusten
toteuttamista, palveluasumisen jarjestimistd, kehitysvammaisten ohjaus- ja
neuvontapalveluiden organisoitumista sekd varautumista henkil6kohtaisen
avun lain muutoksiin.

4.3 Maakunnalliset ja valtakunnalliset verkostot

Kosken tyontekijiat ovat vuoden aikana osallistuneet lukuisiin muihin maa-
kunnallisiin verkostoihin. Niitd ovat mm. perusturvaliikelaitos Saarikan joh-
tokunta, THL:n ParasSos —tutkimuksen tyorukkasryhma, Keski-Suomen
maakuntaristeily 2-3.10, Kantere ry:n hallitus ja Keski-Suomen sosiaalitur-
vayhdistyksen hallitus.
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Kosken johtaja ja suunnittelija ovat olleet nimettyind monien hankkeiden
ohjausryhmiin. Niitd ovat: Seniorinuotta (Jyvaskylin hoivapalveluyhdistys),
Kimppa-hanke (Keski-Suomen sosiaaliturvayhdistys), Lahisuhdevikivalta-
projekti (Keski-Suomen sairaanhoitopiiri), Kokemukset nikyviin - vakival-
tatyon kehittdminen sijaishuollossa, tutkimuksen tukiryhma (Pelastakaa lap-
set ty), Aikuisystivitoiminta (MLL/Pela)

Kosken kutsusta kavivat vuoden atkana osaamiskeskuksessa vieraillulla mm.
Jyvaskylin kaupungin perusturvalautakunnan puheenjohtaja Riitta Mikinen
sekd kansanedustaja Susanna Huovinen. Yhteistyopalavereja jirjestettiin
my6s esim. Jyvaskylin kaupungin innovaatioyksikon, Ladninhallituksen so-
siaali- ja terveysosaston sekd THL:n Jyvaskyldn toimipisteen vaen kanssa.

Kosken tyontekijat pitivit my6s useita vierailijaluentoja yliopiston ja am-
mattikorkeakoulun opiskelijaryhmille.

Osaamiskeskusjohtajat kokoontuivat kerran kuussa. Kosken johtaja toimi
timan tyon koordinaattorina vield vuoden 2009 ajan. Hin on toiminut
my6s osaamiskeskusten edustajan valtakunnallisessa osaamiskeskusneuvot-
telukunnassa. Lisaksi hin on toiminut osaamiskeskusten edustajana Sosiaa-
lihuollon lainsdadant6ad uudistavassa tyoryhmassa. Marja Heikkild on toimi-
nut vuoden 2009 alusta lukien Huoltaja — sdation isinniston ja hallituksen
jasenend. Hin osallistui kesilla 2009 European Social Networkin vuosit-
taiseen kongressiin Prahassa. Hin piti kongressissa workshop —esityksen
How to develop social- and healthcare services in Finland”.

b

Kosken tyontekijit osallistuivat vuoden aikana yhteistyOkumppaneina mo-
nien seminaarien ja teemapaivien jarjestelyihin. Naista mainittakoon pari.

Laadukasta vapaaehtoistoimintaa yhteistyolli — Keski-Suomen va-
paaehtoistoiminnan verkostoitumis- ja kehittimispdivd 2.12.2009.
Koske toimi jirjestelyissi yhtend kumppanina valtakunnallisen Kansalais-
Areena ry:n ja Keski-Suomen vapaaehtoisyhteisojen kanssa. Pdivin koke-
musten ja piivassad koottujen kehittimisehdotusten pohjalta tyoskentelyi
tullaan yhteisty0ssa jatkamaan.

Uutena yhteisty6avauksena jarjestettiin Elikoon eldmai ja ty6 - johtajuu-
den, osaamisen ja tyShyvinvoinnin pdivd 20.10.2009 Johtamistaidon
opiston sekd useiden sosiaalialan yrittdjien kanssa. Pdivdn tavoitteena oli
vahvistaa johtamisen, osaamisen ja tyohyvinvoinnin nikékulmia sosiaali- ja
terveysalan esimiestyossa. Myos tille onnistuneelle yhteistyolle on suunnit-
teilla my0s jatkoa.
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5 PALVELUTOIMINTA

5.1 Sosiaaliasiamiestoiminta

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista tuli voimaan vuonna
2001 tuoden mukanaan sosiaalihuollon kehittimis- ja laadunvarmistusme-
netelmiksi sosiaaliasiamies- ja muistutusjirjestelmat. Asiakaslaki painottaa
sosiaalihuollon asiakkaan oikeuksia, osallisuutta ja palvelun suunnitelmalli-
suutta sekd maarittad mm. moniammatillista yhteistyotd, salassapitoa ja tie-
donsaantia.

Koske on tuottanut sosiaaliasiamiechen palvelua vuodesta 2004. Vuonna
2009 Kosken sosiaaliasiamieskuntia oli 14: Hankasalmi, Joutsa, Jyvaskyla,
Kinnula, Konnevesi, Kuhmoinen (30.6.2009 saakka), Laukaa, Luhanka,
Muurame, Petdjivesi, Pihtipudas, Toivakka, Uurainen ja Viitasaari. Kiertava
lastensuojelun erityissosiaalityontekija Hannele Metsaranta vastasi entisen
Jyviskylin maalaiskunnan alueiden sosiaaliasiamiestyOstd ja padtoiminen
sosiaaliasiamies Eija Hiekka muista alueista. Tyo6njako toimi hyvin myo6s
muuttuneissa kuntaliitosolosuhteissa. Sosiaaliasiamiestoiminnan asukaspoh-
ja oli toimintavuoden lopussa n. 193 000 kattaen n. 71 % maakunnan asuk-
kaista. Muutama kunta on viime vuosina kysynyt osaamiskeskukselta mah-
dollisuutta potilasasiamiestoiminnan jirjestimiseen. Kuntakokouksen yh-
teydessa sopimuskunnilta tiedusteltiin potilasasiamiestoiminnan jirjestimis-
tarvetta. Vastauksista ilmeni, ettd palvelut on saatu jirjestettyd muulla tavoin
eikd potilasasiamiestoiminnan kaynnistimiseen nihty toistaiseksi tarvetta.

Vaikka sosiaaliasiamiesty0ssad on monia tasoja ja osa-alueita, suurin osa on
asiakasty6ti; yhteydenottoihin vastaamista, puhelimitse ja séhkSpostin vili-
tykselld tapahtuvaa sosiaalihuollon palveluja koskevaa selvittelya, tiedotusta
ja neuvontaa. Osa asioista edellytti henkilokohtaista tapaamista sosiaaliasia-
michen toimistossa ja sosiaaliasiamies osallistui asiakkaiden pyynnostd myo6s
asiakaspalavereihin ja palvelusuunnittelutilanteisiin. Sopimuskunnista tuli
424 sosiaalihuoltoa koskevaa eri asiaa (397 vuonna 2008 ja 435 vuonna
2007). Noin 40 % palautteesta koski toimeentulotukea ja 21 % yhteyden-
otoista johtui erilaisesta neuvontatarpeesta. Lastensuojeluun liittyi 12,5 %
yhteydenotoista ja vammaispalvelujen osuus oli ldhes 9 %. Lihes 63 %o asi-
oista tuli Jyvaskylasta, 6,3 % Laukaasta ja 6,1 % Muuramesta. Muista kuin
sopimuskunnista tai ilman kuntatietoa tuli 38 (8,2 %) asiaa. Asiamiestyotd
ja asiakkaan aseman kehitysta kuvataan tarkemmin vuosittaisessa sosiaa-
liasiamiehen selvityksessa.

Asiakastyon lisaksi oli pidettiva huolta siitd, ettd aikaa riitti myos tiedotuk-
seen, koulutukseen ja kehittamistehtéviin. Sosiaaliasiamiehen vuosiselvitys
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valmistui 15.4.2009 ja sita kasiteltiin kunnanhallituksissa ja sosiaalilautakun-
nissa. Palvelupalautetta, palvelujen tilaa ja kehittimistarpeita kasiteltiin myo6s
kuntakidynneilld ja kokemuksia hy6dynnettiin koulutusten ja kehittamis-
hankkeiden suunnittelussa ja toteutuksessa. Sosiaaliasiamies kertoi asiak-
kaan oikeuksista ja asiamiestyOostda mm. jirjestojen tilaisuuksissa ja sosiaali-
huollon ammattilaisia kouluttavissa oppilaitoksissa. Sosiaalialan tyosti ja
palveluista nousevia eettisid kysymyksid kasiteltiin Sosiaalitieto-lehden kah-
dessa numerossa (Eija Hiekka ja Petteri Niemi: Miten toimia eettisesti oi-
kein sosiaalialalla? Sosiaalitieto 10 ja 12/09). Pddtoiminen sosiaaliasiamies
kuuluu valtakunnalliseen sosiaaliasiamiesyhdistykseen, joka jarjesti mm. val-
tion uudistuvaan valvontaan keskittyneen koulutustilaisuuden (STM, Valvi-
ra, Etene, Aluehallintovirastot) seka ty6kokouksen tietosuojavaltuutetun
toimiston kanssa. Sosiaali- ja potilasasiamiestyOon asiakastilastoinnin valta-
kunnallista mallia valmisteltiin 1.5.2007 - 31.10.2009 STM:n rahoittamassa
kehittimishankkeessa Tampereen seudulla. Suositus valmistui syksylld ja
Koskessa valmistauduttiin ottamaan uusi tilastointikdytintd kdytt66n vuo-
denvaihteessa.

5.2  Sosiaalipdivystyksen koordinointi

Sosiaalitoimen aukioloaikojen ulkopuolisia sosiaalipalveluja kiireellisissa ti-
lanteissa jarjestetadn Keski-Suomessa kuntien yhteiselld toiminnalla. Virka-
ajan ulkopuolinen sosiaalipdivystys perustuu padasiassa ns. korkean kynnyk-
sen jarjestelmain, jossa eri viranomaistahot arvioivat kuntalaisten yhteyden-
otoista kiireellisen sosiaalityon tarpeen ja ottivat tarvittaessa yhteyttd seudul-
lisiin sostaalipdivystyksiin. Vuonna 2009 maakunnassa jirjestettiin virka-ajan
ulkopuolista sosiaalipdivystystd neljan paivystysrenkaan kautta, joita olivat
Kriisikeskus Mobilen palvelukunnat, Saarijirven seutu, Viitaseutu seka Jam-
san seutu.

Keski-Suomen kunnat vastasivat yhteisvastuullisesti sosiaalipdivystyksen
koordinoinnista atheutuvista kustannuksista. Mairdaikainen sopimus kunti-
en ja Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen kesken laadittiin vuoden
2009 ajaksi. Sosiaalipaivystyksen koordinointi jatkui Kosken toimintana,
silli vastuu koordinoinnista siirtyl ensimmaistd kertaa Koskeen vuoden
2008 alussa. Koordinointityé oli osa-aikaista ja koordinaattori Sivi Talven-
sola toimi ty0ssaan puolipaivaisesti.

Sosiaalipiivystyksen koordinointitehtaviin kuului maakuntaan rakennettu-
jen, virka-ajan ulkopuolella toimivien piivystysjirjestelmien koordinointi,
Keski-Suomen sosiaalipaivystystd koskevien tietojen keruu, tilastointi ja ra-
portointi, tiedontuotanto sosiaalihuollon kehittimiseksi, koulutuksen ja
tyonohjauksen jirjestiminen sosiaalipaivystijille, sosiaalipdivystykseen liitty-
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vin materiaalin ja lomakkeiston ylldpito, paivitys ja kehittiminen, sosiaali-
paivystyksestd tiedottaminen ja yhteistyd mm. kuntien ja paivystdjien kes-
ken, yhteistyokumppanien suuntaan, julkisuuteen sekd hankeyhteistyé ja
valtakunnallinen yhteistyo, sosiaalipaivystyksen ja jarjestelmin kehittiminen
sekd Mobile-kuntien piivystysvuorojen suunnittelu ja paivitys.

Maakunnallisen sosiaalipdivystyksen koordinointia ohjasi sekd sosiaali-
paivystyksen maakunnalliseen kehittimiseen ja linjaamiseen osallistui ohja-
usryhmi, jossa oli edustajia Keski-Suomen kunnista, Kriisikeskus Mobilesta,
Hitikeskuksesta ja Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksesta. Ohjaus-
ryhmi kokoontui vuoden aikana neljd kertaa.

5.3 Kiertivi lastensuojelun erityissosiaality6ntekiji

Vuoden 2009 lopussa tuli tiayteen viides kiertdvin lastensuojelun erityissosi-
aalityontekijan toimintavuosi. Kunnat ovat ostaneet palvelua entiseen ta-
paan; tyoapua on kysytty mm. lastensuojeluntarpeen selvityksiin, sukulaissi-
jaisvanhemmuusselvityksiin, huostaanoton valmisteluihin, huostaanoton
purkuhakemusten valmisteluun ja tyopariksi lastensuojelun avohuollon
asiakastyohon. Palvelua ovat kayttineet seuraavat kunnat: Hankasalmi,
Joutsa, Jyvaskyld (vain sijaisvanhempien tyonohjaus), Jamsa, Konnevesi,
Luhanka, Multia, Petdjavesi, Pihtipudas, Toivakka, Uurainen, Viitasaari ja
Aidnekoski seki SoTe -kuntayhtymi Saarikka.

Hannele Metsiranta oli toteuttamassa Vaasassa, seudun suomenkielisten
sosiaalityontekijoiden lastensuojeluntarpeen selvittimisen koulutusta yh-
dessi kouluttajaparinsa, Aune Palorannan kanssa. Tyonohjausty6ti on tehty
Juva -Joroinen-Rantasalmi —yhteistoiminta-alueelle , jossa aloitti syksylla
2009 lastensuojelun sosiaalityontekijoiden ryhma. Tyonohjausta on annettu
my6s Adnekosken perhetukikeskuksen henkiléstélle ja sukulaissijaisvan-
hempien ryhmille; molemmat ryhmat ovat kokoontuneet koko vuoden
ajan. Syyskaudella aloitti Hannele Metsirannan luotsaama pienten kuntien
sosiaalityontekijoiden vertaisryhmi, joka kokoontuu kuukausittain Koskes-
sa.

Keski-Suomen lastensuojelutyéryhmin toiminta kdynnistyi uudelleen vuon-
na 2009; Hannele Metsiranta on toiminut sen puheenjohtajana.
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Hannele Metsiranta on toiminut vuoden 2009 aikana edelleen Jyviskylin
toisena sosiaaliasiamiehena ja sijaistanut myos osittain sosiaaliasiamies Eija
Hiekkaa hinen lomiensa aikana

5.4  Kiertdvi erityislastentarhanopettaja

Pohjoisen Keski-Suomen kunnissa on jo vuosia ollut halukkuutta perustaa
oma erityislastentarhanopettajan toimi ja siten varmistaa lasten ja perheiden
tasa-arvo ja yhdenvertaisuus varhaiseen ja erityiseen tukeen ja vahvistaa
henkil6ston osaamista. 1.1.2007 voimaan tulleen piivahoitolain (PhL
272/2005 9 §) muutoksen myo6td halukkuus yhteistydhon vahvistui ja
VARKEn tuella ryhdyttiin selvittimdin mahdollisuuksia yhteisen konsul-
toivan erityisopettajan saamiseksi.

Neuvottelujen tuloksena saatiin aikaan kuuden kunnan yhteinen sopimus,
jonka mukaan kunnat ostavat Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksel-
ta konsultoivan erityislastentarhanopettajan palvelut siten ettd kunnat mak-
savat toiminnasta aiheutuvat kulut suhteessa kayttimaansa palveluun maa-
raan. Sopijakunnat olivat Saarijarvi, Karstula, Kivijarvi, Kyyjarvi, Kinnula ja
Kannonkoski. Pohjoisen Keski-Suomen konsultoiva erityislastentarhan-
opettaja palvelu kiynnistyi tammikuussa 2009. Tehtavassa aloitti tuolloin
kokopiivaisena Kosken tyontekijani Tuulikki Koljonen.

Kiertavan erityislastentarhanopettajan toimintatapoina ovat mm.

- jalkautunut, suora henkil6ston ohjaus ja konsultaatio

- kuntien tyontekijan tyGparina toimiminen

- osallistuminen asiakastapaamisiin / kotikdynteihin / neuvotteluihin

- puhelinkonsultaatio

- asiakirjoihin tutustuminen osana konsultaatiota

- erityisestd harkinnasta yksil6 ja/tai pienryhmityoskentely lasten kanssa
(kartoitus, kuntoutus, henkil6ston tyon ohjaaminen mallittamalla)

- pedagogisen toiminnan suunnittelu yhdessa henkil6ston kanssa

- kirjalliset yhteenvedot, lausunnot

- varhaiserityiskasvatukseen liittyvin koulutuksen jarjestiminen tarvittaes-
sa yhdessa yhteistybkumppanikuntien ja muiden alueella toimivien orga-
nisaatioiden kanssa

- uusimpaan tutkimukseen ja hyviksi todettuihin kiytinteisiin ja toimin-
tamalleihin perustuva kehittimisty6
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Ohjausryhma vastaa toiminnan arvioinnista. Tahanastisten kokemusten
mukaan konsultoivan erityisopettajan tuki ja apu varhaiskasvattajille on
otettu hyvin vastaan kunnissa. Ongelmaksi kuitenkin saattaa tulevaisuudessa
muodostua palvelun riittavyys kuuden kunnan tarpeisiin. Toiminnalla on
voitu vastata usean kunnan lakisdateisen erityispalvelun jarjestimiseen, kos-
ka palvelun toteuttaminen muuten oli osoittautunut pulmalliseksi. Kunnat
ovat olleet Kosken hallinnoiman toiminnan jirjestelyihin ja toteutustapaan

tyytyvaisia.

5.5 Lastensuojelun moniammatillinen asiantuntijaty6-

ryhmi

Keski-Suomen lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijatyéryhman
toiminta kdynnistyi hanketoimintana vuoden 2008 alusta. Vuoden 2009
alusta koordinoinnista on vastannut Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskes-
kus. Lastensuojelun asiantuntijatyoryhmai voivat kayttad kaikki Keski-
Suomen maakunnan kunnat ja se kutsutaan koolle sosiaalityontekijin tilauk-
sesta kerran kuukaudessa (ei kesi-heindkuussa). Kokeiluvuonna 2008 ty6-
ryhmin kulut maksettiin hankerahoituksella, mutta vuoden 2009 alusta al-
kaen konsultaatiokerran hinta tilaajalle on ollut 836 euroa (sekd mahdollinen
Jyviskylin perheneuvolan ja Keski-Suomen sijaishuoltoyksikén perima
kuntaosuus). Muutoin asiantuntijatyéryhman jisenet ja kdytinnot sailyivat
padasiassa ennallaan.

Huolimatta kasvaneista lastensuojelun asiakasmairistd ja moninaistuvista
pulmista asiantuntijatyéryhmai on kaytettiin vuonna 2009 vain kaksi kertaa,
tammi- ja helmikuussa. Konsultaatiopyynnot liittyivat huostaanoton kritee-
rien arviointiin ja isyyden tunnustamiseen. Niissd kokouksissa kaytettiin
kaksi kertaa psykologin, lakimiehen ja lastensuojelun avohuollon sosiaali-
tyontekijan asiantuntemusta ja kerran lastenvalvojan ja aikuispsykiatrin asi-
antuntemusta. Lisiksi paikalla kokouksissa olivat kummallakin kerralla pu-
heenjohtaja ja sihteeri.

Asiantuntijatyéryhmin konsultaatioita kaytettiin vuonna 2009 vihin verrat-
tuna edelliseen vuoteen, jolloin kisiteltiin kahdeksan asiakastapausta. Asian-
tuntijatyoryhman tarpeesta keskusteltiin Keski-Suomen sosiaalijohdon tyo-
kokouksissa elo- ja marraskuussa ja sen kaytosta tehtiin kysely kuntien sosi-
aalijohtajille marraskuussa 2009. Kayttokyselyn mukaan nykyinen malli nih-
tiin padosin hyvind, mutta etiisena, eika sisdistettyna kaytintona. Asiantun-
tijatyoryhman kaytantojen kehittimiseen, markkinointiin ja juurruttamiseen
kutsuttiin koolle eri kuntien edustajista koottu tyorukkanen.
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6 TOIMINTA-ALUEET JA
KEHITTAMISHANKKEET

6.1 Lasten ja perheiden tukemiseen suuntautuva tyo

6.1.1 Lastensuojeluty6ryhma

Kertomusvuoden kesidkuussa kutsuttiin koolle maakunnallinen lastensuoje-
lutyoryhmi. Aiempi Kosken lastensuojelutyéryhmin toiminta oli paitetty
lopettaa vuonna 2007, koska maakunnan toimijoita kokosi aktiivisesti yh-
teen usean vuoden ajan Keski-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikko.
Nyt kuitenkin oli syntynyt uudelleen tarve eri tahot yhdistiville vapaamuo-
toiselle foorumille, joka nostaisi esille ajankohtaisia kehittdmisteemoja kes-
kisuomalaisessa lastensuojelukentissia. Kosken ja Lapset ja perheet Kaste —
hankkeen yhteisesti koordinoima Keski-Suomen lastensuojelutyéryhmi ko-
koontui kertomusvuonna kolme kertaa. Puheenjohtajana toimi Kosken
kiertava lastensuojelun erityissosiaalityontekija Hannele Metsaranta. Tyo-
ryhmin toimintaan osallistui edustajia kuntasektorilta ja yksityisista palvelu-
kodeista sekd koulutuksen, tutkimuksen ja lidninhallituksen edustajat. Tyo-
ryhmin teemoina ovat olleet mm. ehkiiseva lastensuojeluty6 ja sijaishuollon
valvonta.

6.1.2 Aikuisystdvitoiminnan arviointihanke

Aikuisystavatoiminnan arviointthanke toteutettiin kahdessa jaksossa. Ajalla
3.8.2008 - 4.7.2009 hankkeessa tyoskenteli yksi tdysipdivdinen tutkija Alisa
Puustinen ja toinen tutkija Pekka Junkala syys-marraskuussa 2009.

Rahoitus arviointihankkeelle saatiin Raha-automaattiyhdistykselta. Hank-
keen tavoitteena oli tarkastella kriittisesti kahta Keski-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskuksen hallinnoimaa hanketta, Sukupolvet verkoksi 2002-2004 ja
Vilittavat sukupolvet 2005-2007, joiden aikana kehitettiin aikuisystivatoi-
minnan malli. Aikuisystivitoiminta on ehkiisevan lastensuojelun vapaaeh-
toistoimintaa, jota tilld hetkelld hallinnoivat yhteisty6ssa Mannerheimin
Lastensuojeluliiton Keski-Suomen piiri sekd Pelastakaa Lapset ry:n Keski-
Suomen aluetoimisto. Arviointihankkeen tarkoituksena oli tuottaa sellaista
tietoa, jota voitaisiin kayttaa hyviksi aikuisystivitoiminnan jatkuvassa kehit-
tamistyOssa.

Arvioinnin tuloksena voidaan tiivistetysti todeta, ettd aikuisystdvitoiminta

on koettu kaikkien osallisten (lapset, vanhemmat, vapaaehtoiset, kumppa-
nit) taholta hyodylliseksi ja onnistuneeksi. Lapset ovat kokeneet saaneensa
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toiminnan kautta 1) aikaa, yksil6llista huomiota ja turvaa, 2) virikkeita, har-
rastuksia ja uusia kokemuksia ja 3) aikuisen mallin. Negatiivisina tuloksina
lasten kohdalla voidaan mainita idkilliset toiminnan lopettamiset, joissa ai-
kuisystivd on ilmoittamatta lopettanut toiminnan. Vanhemmat kokevat
saaneensa toiminnassa padasiassa omaa aikaa seki itselleen turvallisen ja
iloisen mielen tietdessddn lapsen olevan turvallisessa seurassa mielekkain
toiminnan piirissd. Vanhemmat raportoivat negatiivisena aikataulujen yh-
teensovittamisen ja tapaamisten jarjestimisen aitheuttaman vaivan. Vapaaeh-
toiset kertovat saaneensa toiminnasta 1) merkitysta, iloa ja vaihtelua omaan
elimain, 2) kosketuksen erilaisuuteen sekd 3) oppimista thmisyydesti ja va-
paachtoisuudesta. Vapaacehtoiset ovat myos kohdanneet ristiriitoja aiheutta-
neita tekijoitd kuten oman ajan ja perheen vaatimusten yhteensovittaminen
ja erimielisyydet kasvatus- ym. tavoissa. Toiminnan paikalliset kumppanit
nikivit tyoryhmityoskentelyn padasiassa onnistuneena ja yhteistyon hanke-
tyontekijoiden kanssa toimivana. Heilld on my6s kriittisid nakemyksid hank-
keista kuten paikallisten toimijoiden osittainen sitoutumattomuus, puutteet
vapaachtoisten ja ammattilaisten valisessd yhteistyossd, toimintamallin ja
toiminnan idean selkeyttimisen tarve seki tiedottamisen ja perheiden toi-
mintaan ohjaamisen parantaminen.

Arvioinnin perusteella hankkeiden kriittisimmat pisteet 16ytyvit sen arvoista
- vapaaechtoisuudesta ja avoimuudesta. Ne ovat samalla sekd koko toimin-
nan kantava voima ettd sen mahdolliset heikkoudet. Selkeyttimistd 16ytyy
kumppaneiden ja verkostojen toiminnassa. Hankkeiden aikana yllapidettiin
useita laajoja paikallisia verkostoja, mutta verkoston jiasenten konkreettinen
toimintaan osallistuminen oli hyvin vihaistd. Selkeyttd tarvitaan myos ai-
kuisystiavitoiminnan reunaehtoihin seka pienryhmitoiminnan rooliin.

Yksinkertaistaen voidaan sanoa aikuisystdvitoiminnan hyvinvointia lisidvin
mekanismin pohjautuvan vapaaehtoisen ja lapsen viliseen vuorovaikuttei-
seen kohtaamiseen, joka osaltaan korjaa perheen sisdisen vuorovaikutuksen
aukkoja. Aikuisystiviatoiminnan reunachdoiksi voidaan ehdottaa arvojen
puolelta vapaachtoisuuden, avoimuuden, ehkiisevin tyoén ja kohtaamisen
vaalimista. Rakenteiden tasolla taas vaaditaan riittivin taloudellisen ja am-
matillisen tuen varmistamista sekd toiminnan paikallisen tukirakenteen vah-
vistamista. Toiminnalle taytyy olla selked paikallinen tarve ja sitoutuneet
paikalliset toimijat, jotta se voi juurtua osaksi pysyvid ehkiisevan lastensuo-
jelun rakenteita.
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6.1.3 Lasten ja perheiden hyvinvointipalveluiden kehitta-
mishanke Itid- ja Keski-Suomessa

Itd- ja Keski-Suomen lasten ja perheiden hyvinvointipalveluiden kehitta-
mishankkeen (lyhyemmin: Lapset ja perheet Kaste —hanke) lihtékohtana
ovat KASTE-ohjelman linjaukset sekd kunta- ja palvelurakennemuutoksen
kehittimistarpeet. Hankealueena on koko Iti- ja Keski-Suomi. Hanke
kaynnistyi vaiheittain 1.11.2008 alkaen.

Keski-Suomessa vahvistetaan toimijoiden osaamista, kehitetdin ja levite-
taan varhaisen puuttumisen ja tuen tyémenetelmia ehkaisevain tyohon, las-
tensuojelun avo- ja sijaishuoltoon seki lasten ja nuorten mielenterveyspal-
veluihin.

Ebkdisevin tyon kebittamisessd keskeistd on perhekeskustoimintamallin vahvis-
taminen eri toimijoiden yhteen saattamisella ja varhaisen tuen tyémuotojen
kehittimiselld ja levittimiselld. Perhekeskustoimintamallin vahvistamiseen
liittyvi kehittimistyé on kiynnistynyt Keuruulla, Adinekoskella ja Saarikan
alueella. Varhaisen tuen tyémuotojen kehittiminen toteutuu Multian kun-
nassa ja Saarikan alueella soveltamalla neuvolan perhetyén mallia kuntien
ehkiisevin perhetyon kehittimisessa. Jyviskyldssia keskeinen lasten ja per-
heiden hyvinvoinnin ja palveluiden kehittimisteema on neuvolan monitoi-
mijaisen perhevalmennuksen kehittiminen.

Lasten ja perheiden palveluissa tyoskentelevien osaamista vahvistetaan yh-
teisilld koulutus- ja tydkokousprosesseilla ja joustavilla konsultaatioilla. Alu-
eellisissa tyokokouksissa on moniammatillisten yhteisty6éverkostojen kanssa
kehitetty varhaista tunnistamista ja huolen puheeksi ottamista. Hankkeen
tyontekijit ovat tarjonneet asiantuntija-, koulutus- ja konsultaatioapua ja
tukea kuntiin.

Lasten ja nuorten mielenterveyspalvelujen ja lastensuojelun avohuollon kehittémisessa on
keskeista lastensuojelulain toimeenpanon systemaattinen jatkaminen. Tama
toteutuu muun muassa avohuollon tyémenetelmien kehittamiselld, lasten-
suojelusuunnitelmatyon prosessien tukemisella sekd asiantuntijaryhmien
toiminnan varmistamisella. Uuden lastensuojelulain kaytint66n vieminen
toteutuu myos alueellisten koulutusten, konsultaatioiden ja toimintamallien
selkiyttdimisen avulla.

Lastensuojelun tarpeessa olevien lasten ja heiddn perheidensd tuen tarpei-
den tunnistamista, varhaista auttamista ja avohuollon menetelmien vaikut-
tavuutta on pyritty edistimain moniammatillisena yhteistyona. Alueellisissa
tyokokouksissa on yhteistyoverkostojen kanssa kehitetty varhaista tunnis-
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tamista, huolen puheeksi ottamista seki tiedonsiirtoa ja lastensuojeluasiak-
kuuden alkua. Tyoskentelyssid on painotettu asiakkaiden osallisuutta ja las-
tensuojelulain velvoitteita.

Hanke on kdynnistinyt lastenpsykiatrisen konsultaation Jyviskylin perhe-
tyontekijoille sekd nuorisopsykiatrian, koulun ja lastensuojelun yhteisen tyo-
kokoussarjan. Lasten- ja nuorisopsykiatrian kehittimisteemana on lasten ja
nuorten mielenterveysongelmien varhaisen tunnistamisen, hoidon jarjesta-
misen ja sen saatavuuden parantaminen toimijoiden yhteistyona.

Stjaishnollon kebittimisessd painopiste on hallitusohjelman mukaisesti perhe-
hoidon kehittimisessd. Keski-Suomessa maakunnallisia sijaishuollon palve-
luita tuottavan Sijaishuoltoyksikon ja kehittimishankkeen yhteinen kehitta-
misty$ keskittyy perhehoidon kehittimiseen julkisen ja yksityisen palvelu-
tuotannon yhteistyossd, perhehoidon tukikeskuksen perustamiseen seki
perheneuvolan, lasten- ja nuorisopsykiatrian ja lastensuojelun yhteisty6hon
ja nivelkohtiin.

Perhehoidon kunnallisten palveluiden kehittimisessa tavoitteena on moni-
puolisuuden ja eri vaithtoehtojen, kuten lyhytaikaisen perhehoidon takaami-
nen lastensuojelun perhehoidossa sekd perhehoidon osuuden vahvistami-
nen kodin ulkopuolisissa sijoituksissa.

6.1.4 Keski-Suomen Varhaiskasvatuksen kehittimisyksikko
-hanke

Keski-Suomen varhaiskasvatuksen kehittimisyksikk6 VARKEn toiminta
kaynnistyi vuonna 2009 ja paittyi 30.10.2009. Toimintansa aikana VARKE
kartoitti ja nosti esiin varhaiskasvatuksen kehittimishaasteita, kehitti uusia
toiminta-malleja, tuki olemassa olevan tiedon ja osaamisen jakamista, raken-
si ja vahvisti toiminnoillaan vuorovaikutus- ja yhteistyoverkostoja ja vertais-
tukimahdollisuuksia sekd vahvisti ammatillista tietoperustaa atjen tyon tuek-
si. Oppilaitos- ja tutkimusyhteistyotd toteutettiin saannollisilla keskustelu-
foorumeilla, joissa vilitettiin puolin ja toisin tietoa tyGeldmin tarpeista ja
varhaiskasvatuksen tulevaisuuden haasteista ja tutkimustoiminnasta.

Varken tyontekijit ovat myos rakentaneet Sonette —yhteiséverkon varhais-

kasvatusosiota. Sonette on toiminut seka tiedotuskanavana etta moduuli-
koulutusten oppimista tukevana tilana. VARKEn asiantuntijatuella ja Kos-
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ken tuella kaynnistyi vuoden 2009 alussa konsultoivan erityislastentarhan-
opettajan tyo pohjoisessa Keski-Suomessa.

Vuonna 2009 luotiin edellytyksia yha enemmin prosessinomaiseen ja pitka-
janteiseen tyoyhteis6kohtaiseen osaamisen kehittimiseen ja tuettiin yhteisol-
lista oppimista. Syksylld 2008 aloitetut kasvatuskumppanuuskouluttajakou-
lutukset mahdollistivat kasvatuskumppanuuden peruskurssien kiynnistymi-
sen eri puolilla maakuntaa. Muita kehittimisteemoja ovat olleet varhaiskas-
vatussuunnitelmatyGssa vasuarviointi ja asiakkaiden osallisuus.

Vuoden 2009 aikana VARKE jirjesti myOs useita henkil6stén osaamisen
paivittimiseen tihtdivid moduulikoulutuksia, pedagogisia tyopajoja ja erilai-
sia palvelualakohtaisia ja ammattiryhmikohtaisia tyokokouksia. Lisiksi
kaynnistettiin, jatkettiin ja syvennettiin pilottitoimintaa, jonka kehittamis-
teemat nousivat sekd kuntakidynneilld todetuista tarpeista ettd tutkimuksen
osoittamista tarpeista. Pilotteina olivat lapsen turvallinen paivihoidon aloi-
tus ja oma hoitajuus, kasvatuskumppanuus, esimiesten vertaisryhmatoimin-
ta, erityispaivihoidon konsultaatiotoiminta ja lapsen terveen kehityksen tu-
keminen. Myos lastensuojelun, perhetyon ja paivihoidon yhteistyolle etsit-
tiin malleja pilottitoiminnalla. Huoli pienten lasten tunne-elimin tukemises-
ta ja soslaalisten taitojen kehittimisestd kadynnisti tiviin  koulu-
tus/konsultaatioprosessin, johon kuului kolmen kuukauden prosessikoulu-
tus  tunnemyhkyr6itd ja  sosiaalisia  solmuja.  Vuorovaikutusleikki-
koulutuksiin osallistui yli 100 varhaiskasvattajaa kevaalla 2009.

VARKEn kokoaikaisissa tehtavissa ovat tyoskennelleet kehittimisyksikon
johtaja Merja Adenius-Jokivuori ja kehittimispaallikké Paula Korkalainen.
Lisaksi vuoden 2009 aikana VARKZEssa tyosketeli kaksi kehittdjamentoria
ja useita - ldhinna Jyvaskylan yliopiston varhaiskasvatuksen opiskelijoita.
Kehittdjamentorit ovat keskittyneet erityisesti varhaiskasvatussuunnitelma-
tyohon ja ryhmaperhepiivihoidon kehittimiseen. Harjoittelijat ovat tehneet
muun muassa erilaisia selvityksia VARKEIlle ja kunnille sekd suorittaneet
pedagogisia opintojaan jirjestimalld pienimuotoisia koulutustilaisuuksia
paiviahoidon yksikéissd ja perhepiivihoidossa. VARKEnN henkil6stéssia on
vuoden 2009 aikana ty6skennellyt yhteensd 11 henkil6a.

VARKE paatti toimintansa kehittimisyksikkona lokakuussa 2009 kiitosse-
minaarilla Askeleittain ja yhdessa oppien - varhaiskasvatuksen kehittimista Keski-
Suomessa 2007-2009. Varhaiskasvatuksen kehittdjind Lapset ja perheet Kas-
te-hankkeessa aloittivat 1.11.2009 Paula Korkalainen ja Merja Adenius-
Jokivuori.
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6.2 Vammaistyo

6.2.1 Vammaistyoryhma

Kosken vammaispalvelutyoryhmi kokoontui vuoden 2009 aikana kolme
kertaa. Tyoryhman puheenjohtajana on toiminut Keski-Suomen vammais-
palvelusdition toimitusjohtaja Marja-Leena Saarinen. Tyoryhmi on ollut
luonteeltaan avoin tiedonvilitys- ja keskustelufoorumia. Se toimi myds
vammaistyon kehittimisyksikon keskeisend maakunnallisena foorumina.
Tyoryhmin rooli on koordinoiva ja se on seurannut aktiivisesti my6s muu-
alla maassa tapahtuvaa kehittimistoimintaa ja esimerkiksi lakimuutosten
valmistelutyo6ta.

Kosken vammaistyoryhman ja alan ammatillista koulutusta jarjestivien ta-
hojen (JAO, Jamk) kanssa jirjestettiin erillinen yhteistyopalaveri lokakuussa
2009. Maakunnallisia Tyokokouksia jirjestettiin yhteistyossa kuntatoimijoi-
den ja kehittimishankkeiden kanssa Kehitysvamma-alan tyontekijoille ja
Vammaispalveluista vastaaville. Maakunnan vammaistyon ammattilaisille
oli vuoden 2009 aikana — vammaistyon kehittimisyksikon vield toimiessa -
ylipaitinsa paljon tarjolla koulutuspaivia, verkostotapaamisia ja asiantunti-
jaryhmia.

Kosken vammaispalvelutyéryhmi arvioi omaa toimintaansa vuoden viimei-
sessi kokouksessa ja totesi tyoryhmin elineen hieman hiljaiseloa, kun han-
kekehittiminen on vammaispalveluissa ollut maakunnassa viime vuosina
hyvin aktiivista. Maakunnallinen foorumi nihddin kuitenkin tirkednd eri
tahoja yhdistavina ryhmina. Ty6ryhmissd ja Kosken toiminnan kautta saa-
daan ideat ja asiat helposti maakunnalliseen levitykseen.

6.2.2 Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien verkos-
toitunut vammaistyon kehittimisyksikkoé —hanke
POKEVA

Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien verkostoitunut vammaistyon
kehittaimisyksikké —hanke alkoi 2007 ja se paittyi lokakuussa 2009. PO-
KEVAn toimialue kattoi nelja maakuntaa. Keski-Suomesta kunnista hank-
keessa olivat mukana Jyviskyld, (Jyvaskylan maalaiskunta), Jimsa, Saarijarvi,
Kivijarvi ja Kyyjarvi. Hankkeen toinen kehittimissuunnittelija Armi Musta-
kallio tyoskenteli Keski-Suomessa koko hankkeen ajan. Hanketta hallinnoi
Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtyma. POKEVA tuki vammaisten henki-
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l6iden ldhipalveluja ja niiden kehittimistd seka asiakastyotd tekevien erityis-
osaamisen karttumista. Hanke kokosi, arvioi ja kehitti vammaistyon toimin-
tatapoja.

Hanke jirjesti vammaistyon toimijoille lukuisia koulutuksia, tykokouksia ja
seminaareja. Vuoden 2009 aikana tyOstettiin ja saatettiin loppuun laajan yh-
teistyoverkoston voimin kisikirjoja ja mallinnuksia, kuten ”Kehitysvammai-
sen lapsen kuntoutus- ja palvelupolut” ja kisikirja perheiden kaytt6on seka
kasikirja “haastavien tilanteiden kohtaaminen erityistd tukea tarvitsevien
palveluissa” —tyontekijan opas. POKEVAN tuella tyGstettiin tyovalineitd
kuntien ammattilaisille, kuten palveluohjauksen ja —suunnittelun kuntakoh-
taisia tarkistuslistoja.

Uusi vammaispalvelulaki tuli voimaan hankkeen lopussa ja se otettiin kes-
keisesti kehittdmistyossd huomioon. POKEVAn asiantuntemusta hyodyn-
nettiin Havu-hankkeen suunnitteluun henkil6kohtaisen avun kehittimiseksi.
Tulkkipalveluja kehitettiin yhteistydssa valtakunnallisen Etitulkki-hankkeen
kanssa. POKEVA toimi tiedonvilittijaind my6s vaikeavammaisten tulkki-
palvelujen siirtymisestd vuonna 2010 valtion ja Kelan tehtaviksi.

POKEVAssa  hyodynnettiin =~ palveluprosessien  kuvauksessa ~ QPR-
prosessimallinnusohjelmaa ja hankkeen verkosto-organisaation toimivuutta
varmistettiin mm. videneuvottelutekniikan avulla.

Hankkeen yhtend tavoitteena oli luoda pysyva vammaistyoén kehittimisra-
kenne Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien alueelle. Vuoden 2009
aikana valmisteltiin Kaste-ohjelmaan laaja hankekokonaisuutta ja rahoitus-
hakemusta.

6.2.3 Henkilokohtaisen avun keskus HAVU

Keski-Suomen ja Eteld-Pohjanmaan henkil6kohtaisten avun keskusten ke-
hittimishanke eli HAVU -hanke toteutetaan ajalla 1.3.2009 -31.12.2011.
HAVU -hanketta hallinnoi Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtymi. Hanke
saa avustusta TEKES:n Innovaatiot sosiaali- ja terveyspalvelujirjestelmaissa
ohjelmasta. Hanke on Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen, Keski-
Suomen kuntien sekd Eskoon sosiaalipalvelujen ky:n yhteisesti hakema
hanke. Keski-Suomen kunnista mukana ovat Hankasalmi, Joutsa, Jyvaskyla,
Jimsi, Keuruu, Kuhmoinen, Muurame, Laukaa, Toivakka ja Ainekoski.
Eskoon sosiaalipalveluiden kuntayhtyman alueelta Etela-Pohjanmaan alue.
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Kosken yhteydessi toimiva Henkil6kohtaisen avun keskus eli HAVU -
keskus aloitti toimintansa kesiakuussa 2009 vaikeavammaisten tyonantajien
ja paamiesten sekad avustajien keskuksena, josta saa tukea ja kiaytdinnon neu-
voja, koulutusta ja tyonohjausta henkil6kohtainen avustajatoimintaan liitty-
en. Keski-Suomessa HAVU-keskuksessa tyoskentelevit projektipaallikko
Mirva Vesimiki ja projektisuunnittelija Pauliina Puurtinen. HAVU -
keskukset toimivat my6s Tre@validia -hankkeen kehittimin ja Invalidiliitto
ry:n omistaman Avustajaportti.fi verkkopalvelun paikallisina ylldpitdjind mo-
lemmissa maakunnissa. Keski-Suomessa jarjestelma otettiin kiyttoon kesa-
kuussa 2009. Avustajaportti.fi palvelussa tyOnantaja ja avustaja voivat 16ytaa
toisensa myos virka-ajan ulkopuolella.

HAVU -keskusten palvelu jalkautui vuoden 2009 aikana hankekuntien alu-
eelle ja vammaisten asiakkaiden luokse. Keski-Suomen HAVU -keskuksella
oli vuoden 2009 lopussa 137 asiakasta, joista 57 vammaista tyénantajaa tai
paimiesti ja 80 henkilokohtaista avustajaa.

6.3 Vanhustyo

6.3.1 Vanhusty6ryhma

Kosken vanhustyoryhmid kokoontui vuoden 2009 aikana kolme kertaa.
Tyoryhmin puheenjohtajana toimi Jyvdsseudun omaishoitajat ry:n edustaja
Pidivi Eskola. Kokousten teemoina oli mm. senioriasuminen seka eri kehit-
timishankkeiden ja kehittimistoimien seuraaminen ja kommentointi. Kos-
ken vanhuspalvelutyéryhmi on maakunnallinen avoin foorumi, jonka ko-
koonpanossa on vanhustyon asiantuntijoita kunnista, jarjestoista ja oppilai-
toksista seké tutkimuslaitoksista.

Maakunnan vanhustyon ammattilaisia kutsuttiin jo vakiintuneisiin tyékoko-
uksiin. Paivikeskusohjaajat ja avopalveluista vastaavat kokoontuivat kaksi
kertaa vuoden aikana. Tyokokoukset jalkautuivat eri puolille maakuntaa ja
samalla tutustuttiin eri alueiden toimintoihin. Koske koordinoi kertomus-
vuonna myo6s Vanhustyon johtajien ja ylihoitajien tyokokouksia. Naitd jar-
jestettiin yhteisty6ssa JAO:n ja Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa.
Yhteistyossa Vanhus Kaste-hankkeen kanssa kutsuttiin koolle vanhustyén
jarjestoja yhteistapaamiseen. Uutena ryhmina Koske kutsui - ammattilaisilta
tulleiden toiveiden perusteella - Keski-Suomen vanhussosiaalityontekijit
tyokokoukseen syksylla 2009. Tillaiselle tyénohjaukselliselle tyokokoukselle
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ilmaistiin olevan tarvetta ja n. 25 henkilén ryhmin kanssa on sovittu jatko-
tapaamisia.

6.3.2 Vanhusten asumisen uudet ratkaisut ja asumisen
varhainen tuki —hanke

Itd- ja Keski-Suomen Vanhus-Kaste —hanke kaynnistyi vuonna 2009 neljan
maakunnan ja 62 kunnan alueella. Hankkeen keskeisid kehittimisteemoja
ovat olleet ikddantyvien asuminen, kotona asumisen varhainen tuki seka ver-
kostoituva kehittamistyo. Kuntia on tuettu vanhusten palvelurakenteen
muutostyossd laatusuosituksen mukaisesti. Hanketta hallinnoi Joensuun
kaupunki ja tyontekijoind hankkeessa ovat olleet projektipaallikké sekd 6
kehittdjaa, joista Keski-Suomessa Sinikka Tyynela ja Satu Marjakangas.

Hankkeessa on Keski-Suomesta mukana 15 kuntaa, joissa kehittimistyo on
vuoden 2009 aikana keskittynyt kotihoidon, lyhytaikaishoidon sekd varhai-
sen tuen toimintamuotojen kehittimiseen. Laitoshoidon purkamista on py-
ritty tukemaan hallitusti niin, ettd avohuollon palvelut, ennakoiva ty6 ja ke-
vyemmat asumisratkaisut kehittyvit samanaikaisesti. Hankkeessa on tehty
paljon yhteisty6ta muiden hankkeiden, jirjestojen, koulutusorganisaatioi-
den, yritysten seka asiakkaiden kanssa.

Kehittiminen on tapahtunut hankkeessa mukana olevissa kunnissa osana
kuntien omaa kehittimisty6ta. Kehittjit toimivat suunnittelun ja toiminto-
jen kaynnistimisen tukena. Tyoskentelymenetelmid ovat olleet ty6ryhma-
tyoskentely, kehittamispilotit, tyopajat, koulutukset, teemapaivit, tutustu-
miskadynnit, verkostotyo sekd tiedottaminen. Vuoden 2009 syksylla kaynnis-
tettiin myos hankesuunnittelu Vanhus-Kaste II —hankkeen eteenpiin viemi-
seksi.

6.3.3 Vanhusasiavaltuutettu-hanke

Vanhusasiavaltuutettu —hanketta hallinnoi Jyviskylin sotainvalidien asun-
tosdatio. Vanhusasiavaltuutetun Pauliina Takalan —hankkeen ainoan tyonte-
kijan — tydhuone oli Kosken tiloissa. Ray:n rahoittama kolmivuotinen hanke
alkoi 2007. Jatkorahoitusta haettiin, mutta vuoden 2009 padttyessd jatko-
hankkeelle saatiin Ray:Ita kielteinen paitos.

Vanhusasiavaltuutettu toimintamallin kehittimisessa on ollut tarkoitus tuo-
da ikdithmisten danté ja nikokulmaa paremmin esille. Vanhusasiavaltuutetun
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tehtdvini on ollut vanhusten edun, oikeuksien ja hyvinvoinnin edistiminen
Keski-Suomessa yleiselld yhteiskuntapolitiikan alalla. Vanhusasiavaltuutettu
on heritellyt arvokeskustelua ja yhteistyota posititvisemman vanhuskasityk-
sen aikaan saamiseksi, vanhusten aseman vahvistamiseksi ja mm. alan ty6-
voimansaannin varmistamiseksi.

Vanhusasiavaltuutettu ei ole viranomainen eiké hin tee jalkikateista lainval-
vontaa tai anna ratkaisuja yksittaisiin asiothin. Valtuutetun toimintatapoina
ovat olleet mm. kannanotot, neuvonta, aloitteet, vierailut ja muut runsaslu-
kuiset kohtaamiset ikddntyvien kanssa seka selvitystyot.

Vanhusasiavaltuutettu toimintaa on tutkinut ja arvioinut ohjausryhmin ja
saation hallituksen lisaksi my6s ulkopuolinen taho. Jyviskylin ammattikor-
keakoulusta syksylla 2009 valmistunut sosionomi Riitta-Liisa Kanniainen
teki opinnaytetyon vanhusasiavaltuutettu toiminnasta media-analyysin kei-
noin. Han tutki vanhusasiavaltuutettu toiminnasta tehtyja lehtikirjoituksia,
ajalla 2007-2008. Kanniaisen tyypittelyn mukaan vanhusasiavaltuutetun teh-
taviksi julkisuudessa oli muotoutunut kohtaaminen, vaikuttamisty6, vanhus-
ten aseman vahvistaminen, vanhustyon imagon parantaminen, neuvonta- ja
konsultaatio seki ennaltachkiiseva tyo.

Jyviskylin yliopiston sosiaalityon opiskelijat Susanna Huhtamiki ja Reeta
Kosonen (2009) tutkivat vanhusasiavaltuutettu toiminnan nakyvyytti ja le-
vinneisyytta internet-mediassa. Huhtamiki ja Kosonen paittelevit analyysin
perusteella, ettd tietoisuus internetmediassa vanhusasiamies- ja vanhusasia-
valtuutettutoiminnasta on kasvanut runsaasti ja vuosi vuodelta toiminnan
aloittamisen jalkeen. Hakutuloksissa kaikki suurimmat lehdet ja puolueet
olivat laajalt edustettuina. Kategoriassa kunnat/valtio erityisesti Keski-
Suomen seutu ja Eteld- Suomi olivat hyvin edustettuina, mutta tuloksia oli
my0s satunnaisten muiden kuntien kohdalla. Yksittiisten henkiléiden jou-
kossa oli myOs paljon kansanedustajia. Kategoriassa  jirjes-
tot/yhdistykset/liitot 16ytyi paljon erilaisia, nimenomaan vanhusten ja elike-
ldisten asiaa ajavia yhdistyksia.

Valtakunnallisestikin ainutlaatuinen ja uusi tydmuoto heritti laajaa kiinnos-
tusta ja yhteistyOpyynt6ja ympiri maata lukuisilta yhteisoilté, elikeldisyhdis-
tyksistd, seurakunnista, omaisilta ja ikdantyviltd itseltdan. Toiminnan koke-
musten perusteella nayttaa siltd, ettd vanhusasioiden yhteniiselle tarkastelul-
le ja vanhusten aseman vahvistamiselle on ollut yhteiskunnassamme suuri
sosiaalinen tilaus.
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6.4  Aikuissosiaality6

6.4.1 Aikuissosiaalityon kehittimishanke

Keski-Suomen maakunnan aikuissosiaalityon kehittimishanke paittyi loka-
kuussa 2009. Se oli yksi Sosiaalialan kehittimishankkeen (2003—2007) mo-
nista valtakunnallisista osaprojekteista. Keuruun kaupungin hallinnoimassa
hankkeessa tyoskenteli vuoden 2009 aikana projektipaallikké Kati Narhi,
suunnittelijat Anne Valppu-Vanhainen ja Juhani Karjalainen seki osa-
aikaisesti Kosken tyontekijana Sivi Talvensola (huhtikuusta 2009 hankkeen
paittymiseen asti). Hankkeen tavoitteena oli aikuissosiaalityén osaamisen ja
asiantuntijuuden vahvistaminen, aikuissosiaalityon ammatti- ja tehtivara-
kenteiden kehittiminen seka aikuissosiaalityon yhteiskunnallisen roolin kir-
kastaminen. Tavoitteisiin pyrittiin neljan elementin; tiydennyskoulutuksen,
maakunnallisen keskustelufoorumin, neljan kehittimisen painopistealueen
(ammatti- ja tehtidvirakenteen kehittiminen, aktivointi ja ty6llistiminen,
paihde- ja mielenterveysty6 sekd palveluohjaus) seki tutkimus- ja selvitys-
toiminnan avulla. Hanke oli ensimmainen aikuisten parissa tehtivain sosi-
aality6hon kiinnittyva kehittimishanke Keski-Suomen maakunnassa. Osit-
tain tistakin syystd hankkeen punaisena lankana oli kysymys: mita aikuis-
sosiaalityé on Keski-Suomessa?

Hankkeen kokemusten perusteella aikuissosiaalityon kehittamista tulisi tar-
kastella kahdesta ndkékulmasta. Toisaalta on huomioitava kunnallisen sosi-
aalitoimiston aikuissosiaalityon sisdiset resurssit ja niiden kehittiminen. Ta-
man lisaksi aikuissosiaalityon asiakkaiden tarvitsemia muita sosiaalitoimis-
ton “ulkopuolisia” palveluja, kuten mm. piihde- ja mielenterveyspalveluja
seki tyOtoimintaa ja -valmennusta, on samanaikaisesti kehitettdvi ja resur-
soitava riittavasti. Hankkeen kehittimistyon perusteella on selvaa, etta ai-
kuissosiaalityon palveluiden vaikuttavuus on satunnaista ja piilossa niin kau-
an kun e ole tilaa tehda aikuissosiaality6ti ja jos tyota ei ole atkaa dokumen-
toida seki tehda nikyviksi.

Hankkeessa toimittiin valtakunnallisten sosiaalialan henkil6ston ammatti- ja
tehtavirakennesuositusten suuntaisesti. Hanke toi esiin aikuissosiaalityon
moniammatillisen ammatti- ja tehtivirakenteen jonka pohjalta kunnat pys-
tylvat arvioimaan omaa henkil6rakennetta ja resursointia. Tuloksena aikuis-
sosiaalityon kysymyksid on tuotu keskusteluun seka atkuissosiaalityon sisalld
ettd yhteistybkumppaneiden suuntaan.

Aikuissosiaalityon osaamista parannettiin kaksi vuotta kestineelld tiyden-
nyskoulutuskokonaisuudella sekd hankkeen painopisteiden siséllollisten
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tyokokousten avulla. Ammattikohtaiset keskustelufoorumit tarjosivat ver-
taistukea ja yhdessd oppimista. Aikuissosiaalityon yhteiskunnallinen rooli on
jasentynyt tyontekijoiden, sosiaalijohdon seka lahimpien yhteistykumppa-
neiden osalta. Hankkeessa tehtiin useita selvityksid, jotka on raportoitu ja
saatavilla Kosken kotisivuilla (Narhi ym. 2008; Talvensola ym. 2008; Narhi
ym. 2009).

Kaikki aikuissosiaalityon hankkeen aikana tapahtuneet vaikutukset ja/tai
parannukset palautuvat kuntien sosiaalitoimistojen omaan harkintaan siitd
miten kussakin kunnassa resursoidaan aikuissosiaalityota ja sithen kiintedsti
liittyvia palveluja. Hankkeen aikana toteutetut teemakohtaiset tyckokoukset
jatkuvat KOSKEn koordinoimina. Kokouksen sisillot tullaan suunnittele-
mana yhdessia maakunnan tyontekijoiden kanssa. Kolmessa kunnassa
/liikelaitoksessa/yhteistoiminta-alueella kdynnistetyt ty6llisyyden hoidon
tyoryhmit jatkavat toimintaansa sosiaalitoimen koordinoimana. Hankkeessa
tyostetyt asiakkaan tilannearviolomakkeet saatettiin pysyvaan kayttoon Effi-
ca -asiakastietojirjestelmassa. Koulutusta jarjestettiin Pro Consona kuntien
tyontekijoille lomakkeiden rakentamiseen asiakastietojirjestelmain. Uudessa
Jyvaskyldssd hanke suunnitteli ja toteutti yhdessa sosiaalitoimen kanssa kau-
pungin aikuissosiaalityon titmimallisen tyoskentelyn perusteita. Saarikan lii-
kelaitosta suunniteltaessa hankkeen tyontekijit konsultoivat aikuissosiaali-
tyon sisalloistd. Hanke suunnitteli K-S maakunnan sosiaalialan ammattilais-
ten yhteis6verkkoon Sonetteen aikuissosiaalityon sisidltokokonaisuuden.
Sonette toimi my6s koulutus- ja muun materiaalin alustana.

Jatkossa kehittimishankkeiden tavoitteita asetettaessa tulisi tatkemmin
huomioida ne tekijat mihin yksittdinen hanke voi vaikuttaa seka toisaalta
mika on kuntien oma rooli tyon kehittimisessa. Jos kunnat eivit ole valmii-
ta tyontekijoiden tukemisen ohella my6s rakenteellisiin uudistuksiin tyota
kehitettdessd, hankkeen rooliksi voi jadda tyontekijoiden “pidn sisdinen”
kehittiminen. Se ei pitemmalld aikavililla tuota pysyvia ratkaisuja esim. asi-
akkaan sujuvien palvelukokonaisuuksien kehittimiseksi.

6.4.2 Osaamisen kehittiminen rahapeliongelmien eh-
kiisyssd ja hoidossa

Osaamisen kehittiminen on yksi osa-alue Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen (THL) koordinoimassa rahapelihaittojen ehkiisyn ja hoidon tutkimus-
ja kehittimistoiminnassa. Osaamisen kehittimisty6 tapahtuu THL:n toi-
meksiannosta Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksessa monialaista
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yhteisty6td hyodyntien, ja siitd vastaa koulutuspaillikké Tuula-Leena Raiski.
Vuoden 2009 aikana kehittimistyon painopiste oli Rahapeliongelmien eh-
kdisy ja hoito -verkkokurssin 6 op:n peruskurssin pilotoinnissa, arvioinnissa
ja jatkokehittimisessd. Keskeisimpdna tavoitteena oli saada verkkokurssi
kayttovalmiiksi koulutustuotteeksi, mikd myos toteutui. Muiltakin osin ke-
hittdmistyon tavoitteet toteutuivat.

Koulutuksen tuottaminen

Verkkokurssi pilotoitiin kahdessa koulutusryhmissi helmi-kesikuun aikana.
Keski-Suomen koulutusryhma oli moniammatillinen koostuen perus- ja
erityispalvelujen henkil6stosta. Piaakaupunkiseudun ryhmié koostui pidosin
piaithdehuollon palvelujen ja nuorisoasemien henkil6stosta padkaupunkiseu-
dulta.

Pilottien aikana kerittiin monipuolisesti palaute- ja arviointitietoa, joka oli
padosin hyvin myonteistd, joskin kehittimiskohteitakin 16ytyi. Kaiken koo-
tun arviointiaineiston perusteella verkkokurssi jatkokehitettiin syksylla 2009
lopulliseksi koulutustuotteeksi. Verkkokurssi sai virtuaaliyliopiston referee-
palvelun arvioinnissa laatuleiman ja nelja tihted **#*,

Verkkokurssin syventiviksi tai tiydentavaksi jatko-osaksi suunnitellun Ke-
hittimistehtavan (9 op) pilotointi aloitettiin syyskuussa pienelld pilottiryh-
mien osallistujista koostuvalla ryhmilld koulutuspéillikon vetimaini

THL:ssa.
Koulutuksen jirjestiminen

Vuoden 2009 aikana on kehitetty mallia Rahapeliongelmien ehkaisy ja hoito
-verkkokurssien jdrjestimiseksi tdydennyskoulutuksena valtakunnallisesti.
Kolme suomenkielistd ammattikorkeakoulua ja yksi ruotsinkielinen ammat-
tikorkeakoulu on ilmoittanut kiinnostuksensa jirjestaa verkkokurssi kayn-
nistysvaiheessa vuonna 2010. Diakonia-ammattikorkeakoulu yhteistyo-
kumppaneineen on my6s valmistellut opetusministericlle hakemuksen
Korkeakoulujen oppisopimustyyppiseksi tiydennyskoulutukseksi, johon
verkkokurssi on integroitu. Alustavasti on sovittu verkkokurssin liittimises-
ta yhteen tutkintoon johtavaan koulutukseen.

Kouluttajakoulutus ja kouluttajaverkosto
Verkkokurssien jirjestimisen tueksi aloitettiin marraskuussa 2009 koulutta-

jakoulutuksen substanssikoulutuksen ryhma, toteuttajanaan hankintakilpai-
lussa wvalittu Diakonia-ammattikorkeakoulu. Seka substanssikoulutuksen
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suorittanut opetushenkil6sto etti jatkossa pedagogisen valmennuksen saava
tyoelimaosaajien ryhma muodostavat jatkossa kouluttajaverkoston.

Tiedotus ja markkinointi

Vuoden 2009 toimintaan on kaikissa vaiheissa sisiltynyt tulossa olevien
koulutusmahdollisuuksien esilld pitiminen eri yhteyksissa sisaltien seki po-
tentiaaliset osallistujat ettd koulutuksen jarjestajat. Koskeverkon sivuilta on
linkki THL:n Pelihaitat — sivustoon, jossa Osaamisen kehittimisestd vastaa-
va Kosken koulutuspaillikko vastaa sen sisiallontuotannosta.

6.5 Paihdetyd

6.5.1 Piivin selvddn piaihdehuoltoon hanke

Pidivin selvdin piithdehuoltoon -hanke oli osa Piihdepalvelujen kehittami-
nen sosiaalialan osaamiskeskusten yhteistyona Linsi-Suomen lddanissa 2008—
2009 —hanketta. Tahin yhteistybhankkeeseen saatiin valtioneuvoston yli-
miédrdinen valtionavustus. Keski-Suomen osahankkeessa olivat mukana
kaikki maakunnan kunnat ja hankkeen toteuttamisvastuu oli Keski-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskuksella. Piivin selvddn piihdehuoltoon -hankkeen
alkuperdiseni tavoitteena oli keskittya korjaavaan paihdety6hon puuttumalla
sosiaalipdivystyksen sekd muutoin sosiaalityon asiakastilanteiden kautta esiin
nousseisiin lasten ja lapsiperheiden huoltajien paihteiden kiyttéon tukemal-
la heitd suunnitelmallisesti paihteiden kayton vahentimisessa.

Pdivin selvdan piithdehuoltoon —hanke jakautui kahteen vaitheeseen hanke-
tyontekijan vathtumisen myo6td. Tarja Boeliuksen toimiessa projektipaallik-
kond maalis-lokakuussa 2009 tavoitteiksi tarkentuivat lapsildhtoisen pathde-
tyon vahvistaminen ja Keski-Suomen maakunnan piihdepalvelujirjestelmin
tarkastelu ja mahdollisten ongelmakohtien esiin nostaminen. Hankkeessa
kaytiin lapi ja analysoitiin sosiaalipaivystyksen tapausselosteita, kehitettiin
Sonette-yhteiséverkon piihdepalvelut-sivustoa ja tehtiin monitahoista yh-
teisty6td muiden kehittimishankkeiden kanssa. Jirjestyksessddn toinen Kes-
ki-Suomen pdihdepdivi jarjestettiin 7.9.2009. Piivad kerisi yhteen yli 200
paihde- ja mielenterveysalan ammattilaista. Piivadn osallistuneille tehtiin
kysely maakunnallisen yhteistyon tarpeellisuudesta paihde- ja mielenterveys-
tyon kehittimisessd. Vastauksista kavi ilmi, ettd ammattilaiset kaipasivat
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maakunnallisia eri toimijoita yhteen kokoavia koulutuksia, seminaareja, ty6-
kokouksia ja tapaamisia.

Hanke teki nikyviksi sen, ettd maakunnan alueelle tarvitaan paihdetyon eri-
laisia yhteistybn muotoja, pysyvid rakenteita ja niitd koordinoivaa tahoa.
Hanke suosittaa, ettd lapsen elimid pidihdemaailmassa tehddin nikyvim-
miksi niin dokumenteissa, paatoksissd kuin teoissakin. Lisaksi sosiaalityon
asemaa perus- ja erityispalveluiden paihdety6ssi tulee vahvistaa.
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6.6  Koulutusyhteisty6

6.6.1 Koulutusyhteisty6ryhma

Kosken koulutusyhteisyoryhmi kokoaa yhteen sosiaalialan eri oppilaitosten
ja sosiaalialan kaytinnon edustajia Se tarjoaa vapaamuotoisen foorumin eri
koulutusasteiden ja —yksikéiden yhteistyon tiivistimiselle. Vuoden 2009 ko-
koukset jirjestettiinkin jalkautuen eri toimipisteisiin. Kosken koulutusyh-
teisty6ryhma kokoontui vuoden 2009 aikana kolme kertaa. Tyoryhmin pu-
heenjohtajana toimi Pohjoisen Keski-Suomen oppimiskeskuksesta Raili
Paavonen.

Maakunnan koulutusorganisaatioiden kehittimistoiminta on hyvin runsasta
ja Kosken tyoryhmi tarjoaa tervetulleen foorumin keskinidiselle tiedonkulul-
le ja paallekkiisyyksien valttimiselle. Kokouksissa kaytiin ldpi esim. ajan-
kohtaiskuulumisia oppisopimuskoulutuksen ja tiydennyskoulutuksen kehit-
tamisesta ja kommentoitiin valtakunnallista ministerion valmistelemaa sosi-
aalialan ammatillisen tyon johtamisen ohjelmaa. Tyoryhma tutustui mm.
Jyviskylin kaupungin tiydennyskoulutuksen ja osaamisen johtamisen toi-
mintamalleihin. Ty6ryhma kasitteli ja kommentoi my6s Kaste-ohjelmaan
valmistelua seka sithen liittyvaa hyvinvointialan osaavan henkiloston rekry-
tointihankkeen suunnittelua.

6.6.2 Esiselvitys Keski-Suomen sosiaalialan opetusklinikan
kiynnistimisestd —hanke

Keski-Suomen sosiaalialan oppimisklinikkatoiminnan esiselvitysvaihe kayn-
nistyi elokuussa 2009. Oppimisklinikkahankkeen esiselvitys(vaihe) perustuu
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen, Jyviskylin kaupungin, Jyvas-
kylin ammattikorkeakoulun ja Jyviskylin yliopiston viliseen yhteisty6hon
ja sopimukseen. Esiselvitysvaiheen rahoitukseen ovat osallistuneet Keski-
Suomen liiton ohella osarahoituksella Jyviskylan kaupunki, Jyviskylin yli-
opiston sosiaalityon yksikko, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun hyvinvoin-
tiyksikko sekd Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus. Hanke jatkuu
helmikuun 2010 loppuun
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Oppimisklinikkahanketta varten perustettiin kevaalla 2009 ohjausryhma,
joka koostuu edelld mainituista tahoista. Esiselvitystd varten palkattiin maa-
raaikainen suunnittelija, jonka tehtiviksi mairiteltiin esiselvityksen laatimi-
nen ja kokeiluvaiheen rahoituksen hakeminen. Hankkeen toiminnan konk-
retisoimista varten perustettiin myos ns. tyorukkasryhmissa, jossa paikalla
ovat olleet edustettuina edelld mainittujen toimijoiden seké kaytinnon ty6-
elimin edustajat: sosiaalityOntekijoitd ja psykologi. Molemmat ryhmit ovat
kokoontuneet toistuvasti. Esiselvitysvaiheessa on hyodynnetty osapuolten
erilaista asiantuntemusta seka edelld kuvattuihin pitkaaikaisiin yhteisty6suh-
teisiin liittyvid jo olemassa olevia yhteistyon rakenteita. Yhteisissa kokouk-
sissa on todettu sosiaalialan kaytinnon tyoelamin ja oppilaitosten opetus- ja
kehittimistyon yhteisen organisoinnin ja kehittimisen tarve.

Esiselvitysraportti toteutettiin syksyn 2009 aikana ja julkaistaan vuoden
2010 alussa. Kokeiluvaiheen rahoitusta on haettu 30.10.2009 mennessa
ESR-rahoituksena tyémarkkinoiden toimintaa edistdvien osaamis- ja inno-
vaatio- ja palvelujirjestelmien kehittiminen -toimintalinjasta. Paatos klinik-
katoiminnan rahoituksesta selviaa alkuvuodesta 2010.

7 VIESTINTA

7.1  Viestinnin kehittimisty6

Kosken viestintdstrategia ajantasaistettiin alkuvuodesta 2009. Viestinnin
tavoitteet pohjautuvat Kosken toimintasuunnitelmaan ja arvoihin. Edelleen
Kosken viestinnin keskeiset elementit olivat avoin, positiivinen ja asian-
tunteva tyyli. Keskeisiksi toimenpiteiksi toimintavuodelle jaisennettiin sisii-
sen viestinndn ja yhteniisyyden kehittiminen ja yllapitiminen, Kosken ko-
tisivujen ajantasaisesta paivityksestd huolehtiminen, Sonette-yhteisoverkon
kayttoonoton edistiminen ja sisidllon tiydentiminen ja kehittiminen seki
yhteistyon kehittiminen erityisesti terveydenhuollon toimijoiden sekid yli-
maakunnallisten kumppaneiden suuntaan.

Kaikessa viestinndssd painotettiin henkilokohtaisen viestinnin tirkeytta.
Kosken asiakkaita ovat sosiaalialan ammattilaiset erilaisissa tehtdvissd ja
monissa organisaatioissa. Asiakkaita eivit ole kasvottomat organisaatiot tai
vain johtotason edustajat. Kiytinndssd haasteita tuovat esim. henkil6koh-
taisiin sihkoposteihin kohdennetun viestinndn onnistumiselle: henkil6t,
tyotehtivit, sihkopostiosoitteet vaihtuvat ja paivitystarve on jatkuva.

Viestintakoulutus 9.10. jarjestettiin yhteistyossi SosKes-hankkeen, Jvyisky-
lin kaupungin ja Kosken kanssa. ’Selkedd ja sujuvaa viestintaa sosiaalialalle”
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koulutuspadivdin osallistui reilut 50 henkil6a niin kuntien peruspalveluista,
jarjestoista ja kehittimishankkeistakin.

Videoneuvottelut tydtavaksi —kampanja

Etdyhteyksien kidytt6on ottoa vauhdittamaan toteutettiin maakunnassa ke-
vaalla 2009 Videoneuvottelut tyotavaksi —kampanja. Jyviskylin ammatti-
korkeakoulun hyvinvointiteknologian opiskelijat toteuttivat Keski-Suomen
kuntien sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioille kyselyn osana projek-
tiopintojaan. Tarkoituksena oli kartoittaa kaksivaiheisen kyselyn avulla Kes-
ki-Suomen kuntien videoneuvottelulaitteet sekd —valmius, jotta mahdollista
yhteisty6td videoneuvottelujen avulla voitaisiin tehostaa. Ensimmdisessa
vaiheessa toteutettiin kysely kuntien atk-vastaaville. Nididen tulosten valossa
naytti kuitenkin siltd, ettd kunnilla oli vield varsin vihidn kaytossiddn vi-
deoneuvottelutekniikkaa. Kayttijakokemuksia kerattiin muutamilta organi-
saatioilta. Opiskelijat kokosivat myos infomateriaalia, ohjeita sekd sanastoa
videoneuvottelusta. Kartoitus laajennettiin my6s valtakunnalliseksi suorit-
tamalla asiasta kysely sosiaalialan osaamiskeskuksiin. Kosken oma henkilos-
t6 harjoitteli myos videoneuvotteluohjelman kayttod ja hankittua ohjelmaa
hy6dynnettiin joissakin toiminnoissa.

Kartoituksen tuloksista sekd kootusta materiaalista informoitiin kuntia ja
vuoden kuluessa asiassa on ollut havaittavissa selkead kiinnostusta ja aktiivi-
suutta.

Vuoden 2009 julkaisutoiminta

Vuoden aikana julkaisuja ilmestyi sekd Kosken tutkimuksia ettd raportteja
sarjoissa, yhteensd 9 julkaisua. Uusien julkaisujen lista 16ytyy toimintaker-
tomuksen liitteesta.

7.2  SosKes-hanke / Sonette-yhteiséverkko

SosKes — Kunnallisten sosiaalipalvelujen tietohallinnon kehittiminen Kes-
ki-Suomessa -hanke kiynnistyi elokuussa 2005, jolloin aloitettiin sihkéisen
Sonette-yhteis6éverkon rakentaminen Keski-Suomen sosiaalialan ammattilai-
sille. SosKes-hankkeen ensimmaiinen vaihe paittyi 31.5.2007. Hankkeelle
myonnettiin jatkorahoitus ajalle 1.6.2007 - 31.10.2009. Hankkeessa ty6sken-
teli vuoden 2009 aikana projektipdillikké Pikko Uuttu sekd suunnittelijat
Timo Vallius ja Hanna Jakonen.
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Vuosille 2007-2009 SosKes-hankkeelle maariteltiin seuraavat viisi tavoitet-
ta:

1. Sonetten laajennus ja tiydennys

Sonetteen lisattiin vuonna 2009 muun muassa seuraavat sisaltbkokonaisuu-
det: Tyohyvinvointi, Tyontekijan oikeudet ja velvollisuudet, Kriisitilanteita
varten, Avoimia tyopaikkoja ja Kuntien yhdyshenkil6t. Sonetten Tyopoyta-
alueelle tehtiin sahkoéisid toimintaymparistoja erilaisille tyoryhmille kuten
Kriisikeskus Mobilen henkil6kunnalle ja Lapsi ja perhe- sekd Vanhus-Kaste
-hankkeiden tyontekijoille. Muun muassa Vanhuspalvelut-, Piihdepalvelut-
ja Aikuissosiaality6-osioita laajennettiin.

2. Kaytinnon ty6tid tukevien sihkoisten palveluiden kidytt66notto

eKollega-keskustelualustalla aloitti toimintansa muun muassa Varhaiskasva-
tuksen kehittimishanke VARKEn keskustelualue ja Aikuissosiaalityon tay-
dennyskoulutuksen keskustelualue. Koulutuksiin osallistujat palauttivat
my6s oppimistehtivinsi keskustelualueille.

3. Yhteisty6 ja verkostoituminen

Hanke jatkoi yhteistyotd Kosken, Kosken koordinoimien hankkeiden, Kes-
ki-Suomen sairaanhoitopiirin/Liikelaitos MediKesin, valtakunnallisen ja
alueellisten tietoteknologiahankkeiden, Sonetteen sisiltéa tuottavien yhteis-
tyotahojen, Sonette-yhdyshenkil6iden sekd Keski-Suomen kuntien sosiaa-
lialan ammattilaisten kanssa.

4. Sonette-tutuksi

Vuoden 2009 aikana Sonettea esiteltiin yhteisty6kumppaneille erilaissa sosi-
aalialan tilaisuuksissa ja kuntakdynneilld. Sonettea tehtiin tutuksi myo6s
markkinointimateriaalin ja joukkosihkopostien avulla. Lisiksi hanke koulut-
ti Sonette-yhdyshenkil6itd, Kosken koordinoimien hankkeiden henkil6stéa
ja muita sisallontuottajaryhmia Sonetten yllipitoon. SosKes-hankkeen pait-
tyessd lokakuun lopussa 2009 Sonette-kayttajatunnuksia oli jo lihes 3500
kayttajalla.

5. Jatkosuunnitelma 2010+

Kevialla 2009 tehtiin Sonette-yhteisoverkon toimintaa koskeva jatkosuun-
nitelma yhteistyossd Kosken, Keski-Suomen sairaanhoitopiirin ja SosKes-
hankkeen kesken. SosKes-hanke paattyi 31.10.2009 ja hankkeen tuloksena
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syntynyt Sonette-yhteiséverkko jatkoi 1.1.2010 alkaen Keski-Suomen sai-
raanhoitopiirin Liikelaitos MediKesin hallinnoimana toimintana yhteistyOs-

sa Kosken kanssa.

LIITE 1.

LITTEET

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen kannatusyh-
distys ry:n hallitus vuonna 2009

10.

11.

Risto Kortelainen, Jyvaskylan kaupunki, varajasen Arja Aroheini,
Jyviskylian kaupunki

Juha Torkkeli, Keski-Suomen Sosiaaliturvayhdistys, varajisen Satu
Kelin

Risto Nirhi, Sininauhaliitto, varajasen Kari Lahti Vaajakosken Su-
vanto ry

Ulla Kumpula, Talentia Keski-Suomi ry, varajiasen Ritva Jokinen
Mikko Mintysaari, Jyviskyldn yliopisto, varajasen Jorma Hinninen

Kare Norvapalo, Jyviskylin ammattikorkeakoulu, varajisen Aarno
Lehmusto

Raija Kolehmainen Aidnekosken kaupunki, varajisen Outi Mark-
kanen

Auli Varis, Kehitysvammaisten tukiliiton Keski-Suomen piiri, va-
rajasen Pia Nieminen

Saara Kerinen, Pelastakaa Lapset ry, varajasen Mirja-Lavonen
Niinistd, Mannerheimin lastensuojeluliiton Keski-Suomen piiri

Sirkka Nivala, Jyvisseudun omaishoitajat ry, varajasen Kirsti Kok-
kola, JAO

Mikael Palola, perusturvaliikelaitos Saarikka, varajisen Maija-Riitta
Markkanen, Hankasalmen kunta.
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LIITE 2.

Kosken kehittdjiyhteison henkil6sté vuonna 2009

Kosken palkkaama henkil6sto

*  Marja Heikkila, johtaja

*  Raili Haaki, suunnittelija

* Eija Hiekka, sosiaaliasiamies

* Hannele Metsaranta, kiertdvi lastensuojelun erityissosiaalityontekijd

* Sivi Talvensola, sosiaalipdivystyksen koordinaattori ("2 tyoaika), aikuissosiaali-
tyon hankkeen tyontekija (1/2 tyoaika).

* Tuulikki Koljonen, konsultoiva erityislastentarhanopettaja (pohjoisen Keski-
Suomen kunnissa)

*  Tuula-Leena Raiski, koulutuskoordinaattori, Rahapelihaittojen ehkiisey ja hoito-
hanke (toimeksiantaja THL, Koske hallinnoi)

* Alisa Puustinen, tutkija, Aikuisystivitoiminnan arviointihanke (8,/2008-5/2009)

*  DPekka Junkala, tutkija, Aikuisystdvitoiminnan arviointihanke, (9/2009-11/2009)

* Tarja Boelius, projektipdallikko, Piivin selvdidn piihdehuoltoon —hanke (3/2009
-10/2009)

* Kat Nirhi, suunnittelija, sosiaalialan oppimisklinikka esiselvitysvaihe (8/2009-
1/2010)

Muiden organisaatioiden hallinnoimat hankkeet ja kehittdjit

Henkil6kohtaisen avun keskus ”HAVU”
Eskoon kuntayhtymin hallinnoimaa toimintaa, 3/2009-12/2011 (Tekes
rahoittaa)
*  Mirva Vesimiki, projektipaallikko

* Pauliina Puurtinen, projektisuunnittelija

Vammaistyon kehittimisyksikké — Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien
verkostoitunut vammaistyén kehittimisyksikkoé
Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtyma hallinnoi hanketta, v 2007-2009

*  Armi Mustakallio, kehittimissuunnittelija

Soskes - Kunnallisten sosiaalipalveluiden tietohallinnon kehittiminen Keski-
Suomessa Soskes 1. 05-06 ja Soskes 2. 2007-2009 - Sonette yhteis6verkon tuottami-
nen, STM/ Jyviskylin kaupunki hallinnoi hanketta,

0 Pirkko Uuttu, projektipdillikké

0 Timo Vallius, suunnittelija
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0 Hanna Jakonen, suunnittelija

Vanhusasiavaltuutettu —hanke 2007-2009]yviskylin sotainvalidien asuntosiditic /Ray
O Pauliina Takala

Vanhusten asumisen uudet ratkaisut ja asumisen varhainen tuki, Vanhus-Kaste
Joensuun kaupunki, 2008-2010, Keski-Suomen kehittajat:
* Sinikka Tyyneld
* Satu Marjakangas

Selville sosiaality6std. Aikuissosiaalityén kehittimishanke Keski-Suomen maa-
kunnassa STM/ Liininhallitus, Keuruun kaupunki 2007-2009

*  Kati Nirhi, projektipidillikko

* Anne Valppu-Vanhainen, suunnittelija

* Juhani Karjalainen, suunnittelija

Lapset ja perheet Kaste —hanke (=Lasten ja perheiden hyvinvointipalveluiden
kehittimishanke Iti- ja Keski-Suomessa,) Jyviskyla hallinnoi 2008-2010
* Jaana Kemppainen, projektipaillikko
Keski-Suomen kehittéjat:
* Riitta Siekkinen kehittdjasosiaalityontekija
* Pirjo Selin kehittdjisosiaalityontekija
*  Markku Mikinen, kehittajasairaanhoitaja

*  Marja-Leena Huisko ehkiisevin ty6n kehittija
*  Merja Halonen, kehittdjiterveydenhoitaja

Keski-Suomen varhaiskasvatuksen kehittimisyksikk6, Varke STM/ Jyviskylin
kaupunki hallinnoi hanketta 2007-2009

*  Merja Adenius-Jokivuori, kehittimisyksikon johtaja

* Paula Korkalainen, kehittimispaillikké

* Pia Elokannas, kehittdjamentor (1.6.-31.10.2009)
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LIITE 3.

Kosken julkaisutoiminta vuonna 2009

Kosken Tutkimuksia —sarja:

Puustinen,Alisa:
Sukupolvet verkoksi ja Vilittivit sukupolvet -hankkeiden arviointiraportti
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus tutkimuksia 4/2009

123 sivua

Kosken Raportteja —sarja:

Nirhi, Kati, Talvensola, Sivi, Valppu-Vanhainen, Anne & Karjalainen, Ju-
hani:

Aikuissosiaalityd muutoksessar Keski-Suomen maakunnan aikuissosiaalityon
hankkeen loppuraportti

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 22/2009

249 sivua

Boelius, Tarja:
Ne ei saa olla kinnissé - Piivin selvadn paihdehuoltoon -hankkeen loppuraport-
ti. Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 21,/2009

35 sivua

Moilanen, Johanna & Rajalin, Minna & Tammelin, Mia

Kouluttajan opas ehkiisevin lastensuojelun vapaaehtoistoimintaan. Esimerkkina
aikuisystdvitoiminta

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 20/2009

73 sivua.

Hauvala, T'uija & Talvensola, Sivi:
Keski-Suomen sosiaalipdivystyksen vuosi 2008
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 19/2009

80 sivua.

Halttunen, Harri:

Keski-Suomen yhteistoimintamalli: Sosiaalihuollon laajan viestdpohjan erityis-
palveluiden tuotannon organisointi -hanke

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 18/2009

69 sivua.

39



Salpakoski, Ritva:
Lastensuojelun alkuarviointi -hankkeen loppuraportti
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 17/2009

56 sivua.

Lahtinen, Pia & Haapasalo, Jaana & Koukkunen, Tanja & Siekkinen,
Riitta:
Keski-Suomen lastensuojelun kehittimisyksikon toinen taival 2007-2008

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, raportteja 16/2009
Vesimiki, Mirva: Vammaispalveluiden sosiaalityon ja verkostoituneen erityis-

osaamisen kehittaminen -hanke 2006-2008 Keski-Suomen sosiaalialan osaamis-
keskus, raportteja 15/2009, 136 sivua
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