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1 SOTE-UUDISTUS ETENEE —
KEHITTAMINEN ETSII PAIKKAANSA

Kosken vuoden 2015 toimintasuunnitelma alkoi otsikolla ”Osaamiskeskus-
tyd0 muutoksen kynnykselld”. Erdinlainen kynnyksen ylitys on sote-
reformin osalta nyt otettu valtakunnallisesti, kun on saatu maan hallituksen
paatos uudeksi sote-rakenteeksi. 7.11.2015 atkaansaadun sopimuksen mu-
kaan sote-palvelut jirjestetiin 15 itsehallintoalueen puitteissa. Itsehallinto-
alueita tulee perustettavaksi yhteensa 18 ja niiden tehtiviin tulevat sisilty-
miin myo6s mm. pelastustoimen, maakuntien liittojen sekd ELY-keskuksien
tehtavit. Itsehallintoalueet muodostetaan maakuntajaon pohjalta ja niiden
paitoksenteosta huolehtii vaaleilla valittu valtuusto. Nykyiset erityisvastuu-
alueiden tehtivit jirjestetddn tukeutuen viiteen yliopistolliseen sairaalaan.

Valtionohjaus tulee kaikkinensa vahvistumaan. Suunnitelmien mukaan itse-
hallintoalueet tekevit sosiaali- ja terveysministeriolle ehdotuksen alueensa
jarjestimispadtokseksi. Itsehallintoalueet vastaavat sosiaali- ja terveyden-
huollon jirjestimisestd valtioneuvoston tekemin jirjestimispaitoksen mu-
kaisesti. Jarjestimispaitokselld hoidetaan erva-aluetta vastannut koordinaa-
tio vahvemmalla mandaatilla: yhteys yliopistosairaaloihin ja erityistason so-
siaalipalveluihin sekd sosiaalihuollon ja terveydenhuollon kehittimisraken-
teisiin.

Hallituksen linjausten yksityiskohtaisempi konkretisointi on tekemittd ja
monet kysymykset ovat vield avoimia. Keski-Suomen nikokulmasta varma-
na voidaan kuitenkin pitid, ettd Keski-Suomen maakunta tulee olemaan yksi
15:std sote-palveluita jirjestavistd itsehallintoalueesta. Niin ollen jo useita
vuosia valmisteltu maakunnallinen nikékulma palvelurakenteeseen on edel-
leen oikean suuntainen. My0s titvis yhteistyo ja integraatio sosiaali- ja tet-
veydenhuollon seki perus- ja erityispalveluiden kesken on edelleen reformin
kantava ajatus.

Sosiaalialan osaamiskeskusten tehtivit on hallituksen paitoksen peruste-
luissa yllittien kytketty samaan yhteyteen yliopistosairaaloissa tehtivan tut-
kimuksen ja opetuksen kanssa. Keski-Suomessa on kuitenkin perusteltua
suunnitella sosiaali- ja terveydenhuollon kehittimisrakennetta maakunnalli-
sesta nikokulmasta tukeutuen mm. vahvaan olemassa olevaan yliopisto- ja
oppilaitosyhteistyohon. Kaikki viisaus ei kuitenkaan 16ydy omasta maakun-
nasta, vaan kehittimisrakenteessa on tirkeaa hahmottaa kehittimisen tuki
niin lihelld asiakastyotd kuin vaativan (alueellisen, kansallisen tai kansainvi-
lisen) tason erityiskysymystenkin kohdalla. Hyvi uutinen hallituksen linjauk-
sissa on, ettd sosiaaliala on noteerattu yhdessi terveydenhuollon ja lidketie-



teen kanssa korkeatasoista kehittimistd edellyttdviksi toiminnaksi. Sosiaa-
lialan osaamiskeskusten toimintojen sijoittuminen ja siirtyminen uuteen so-
te-jirjestelmiin on valtakunnallisesti vield tarkemmin maéarittelemittd. Sote-
laissa tullaan sddtdimiin myos kehittimisrakenteista. Lain valmistelun yhtey-
dessi on mahdollisuuksia vaikuttaa linjauksiin. Osaamiskeskusjohtajien ja
Sosiaali- ja terveysministerion virkamiesten tapaamisten ja muiden fooru-
meiden kautta on Kosken kokemuksia ja nikékulmia kehittimistyosti viety,
ja syytd edelleenkin viedd, yhteisiin keskusteluithin vuoden 2016 kuluessa.

Tiata kirjoitettaessa tiedossa olevan aikataulun mukaisesti jarjestimis- ja itse-
hallintoaluelain luonnokset perusteluineen tulisivat lausunnoille huhtikuussa
2016. Hallituksen esitys on miird antaa eduskunnalle jo lokakuussa 2010.
Uusille itsehallintoalueille siirtyisi kunnilta vastuu sote-palveluista vuoden
2019 alussa.

2 KOSKEN TOIMINNAN PAINOPISTEET
2016

Kosken kannatusyhdistyksen hallituksen kaksivuotiskausi kidynnistyi 2015.
Vuoden 2016 toiminnassa jatketaan pitkalti edellisen vuoden painopisteiden
mukaisia tehtivid. Kosken toiminnalle miariteltyja arvoja ja perustehtivii el
ole myOskain tarpeen tissi vaitheessa muuttaa.

2.1 Maakunnallisen kehittimisrakenteen edistimistyo

Lokakuussa 2015 valmistui ehdotus kehittimistoiminnan maakunnallisesta
organisoinnista. Raportti “Keski-suomen sosiaali- ja terveydenhuollon ke-
hittimisrakenne” laadittiin Kosken tyoni Keski-Suomen SOTE 2020 -
hankkeen toimeksiannosta. (Raportti 16ytyy Kosken  kotisivuilta:
http://koskeverkko.fi/julkaisut/).

Suunnitelman mukaisen kehittimistoiminnan edistimisessd riittdd tehtavaa.
Varsinainen hallinnollinen toimeenpano ja maakunnallisen kehittimisyksi-
kon perustaminen riippuu siitd, miten kehittimisestd laissa siddetdin ja on
kuntien ja tulevan itsehallintoalueen vastuulla. Koske on aktitvisessa roolissa
toiminnallisen yhteistyon titvistimisessi ja kehittijadkumppanuuden edista-
misessd maakunnan sote-kehittimisen ydintoimijoiden ja yhteistykumppa-
neiden kesken. Asiakaskokemusten systemaattinen hyodyntiminen ja kehit-
timisen yhteys johtamiseen ja henkiloston tyokyvyn yllipitimiseen ovat
suunnitelman keskeisid elementtejd. My6s tutkimukseen perustuvan toi-
minnan vahvistaminen on entistid ajankohtaisempaa. Kosken 9.10.2015 jar-
jestimaille Mitd ymmirramme vaikuttavuudella? -tilaisuudelle ja tieteidenvi-



liselle keskustelulle toivottiin jatkoa. Integraation ja moniammatillisten toi-
mintamallien kehittimisessa tarvitaan my6s syvallisempad tiedeperustaisuu-
den pohdintaa. Tillaisen verkostoja kokoavan keskustelun koordinointi so-
pit luontevasti Kosken yhdeksi tehtiviksi.

Sote-alojen tutkimus-, koulutus- ja kehittimistoimintaa tullaan vuoden 2016
kuluessa viemiin eteenpiin myoOs osana Campus FI -hanketta. Kyseessi on
yliopiston ja erikoissairaanhoidon toimijoiden yhteistyOsta virinnyt innovaa-
tiokeskittyma, joka on saanut maakuntaliiton rahoituksen. Tarkoituksena on
laajentaa hanketta koko sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevaksi. Koske
tulee olemaan yhteisen aiesopimuksen osapuolena ja aktiivisena toimijana
kehittimisteemojen ja tutkimuskokonaisuuksien muotoilussa.

Erityisosaamista turvaavia ja kehittdvid keskuksia ja monitieteisid yhteenliit-
tymid on tarpeen rakentaa maakuntaan esimerkiksi lasten ja perheiden pal-
veluiden ympirille (huomioiden myds vammaisten lasten erityistarpeet) seka
ikdithmisten (esim. muistisairaiden hoidon ja palveluiden tai perhehoidon
kehittiminen). Erdinid kehittimisen nikékulmana voist olla kuntien hyvin-
vointityé ja jirjestoyhteisty6. Teemoja tyostetidn yhdessi Keski-Suomen
SOTE 2020 -hankkeen pilottikokeilujen kanssa ja vieddin osaksi Campus
IT -kokonaisuutta.

Yhteistyota tehdddn mahdollisuuksien mukaan valtakunnallisten kéirkihank-
keiden kanssa. Sosiaali- ja terveysministerion vastuualueelle kuuluvien vii-
den kirkihankkeen sisilloissd on selkeiti yhtymikohtia Keski-Suomen ke-
hittimissuunnitelmiin. Neuvotteluja kiyddin ainakin seuraavien osalta: Kar-
kihanke 2 Edistetddn terveyttd ja hyvinvointia sekd vihennetdidn eriarvoisuntta, Karki-
hanke 3 Toteutetaan lapsi- ja perhepalveluiden muntosohjelma, Kéirkihanke 4 Kebite-
tidn ikdihmisten kotihoitoa sekd vahvistetaan katkenikdisten omaishottoa. Kirhi-
hankkeiden varsinainen toiminta kiaynnistyy vuoden 2016 alussa.

2.2 Sosiaalihuollon lakien toimeenpanon tuki

Muutoksia ja koulutustarpeita sosiaalihuoltoon tuo edelleen vuonna 2015
voimaan tullut uusi sosiaalihuoltolaki. Toimeentulotuen Kela-siirto tullaan
toteuttamaan vuoden 2017 alussa. Siirtymaa valmistellaan vuoden 2016 ai-
kana. Koske tukee omissa toiminnoissaan niitd ja muita sosiaalihuollon
lainsdddintomuutoksia ja niiden toimeenpanoa.

Uutta toimintaa Koskessa kiynnistyy keviain 2016 aikana, kun Kansa koulu
-hankkeen toiminta piisee konkreettisesti kdyntiin sosiaalihuollon asiakas-
asiakirjalain koulutuksella, osa-atkaisen tyontekijin rekrytoinnilla ja mahdol-
listen pilottitoimintojen kdynnistyessi alueen kunnissa.



Koske on osatoteuttajana valtakunnallisessa PRO SOS — uudenlaista sosiaa-
lityotd yhdessi rakentamassa -hankkeessa, jolle on haettu ESR-rahoitusta.
Mikili rahoitusta saadaan, kiynnistyy kevialli 2016 kolmevuotinen hanke,
jossa paneudutaan erityistd tukea tarvitsevien asiakkaiden palveluiden ja
omatyontekijitoiminnan kehittimiseen. Myos toimeentulotuen Kela-siirron
valmistelu on hankkeen kehitysteemana. Keski-Suomesta hankkeeseen on
sitoutunut 14 kuntaa tai kuntayhtymaa.

Koske tuottaa edelleen tarpeiden ja toiveiden mukaisia seminaaripiivid ja
koulutuksia yhteistyossa eri tahojen kanssa sekd Kosken maksullisena palve-
lutoimintana. Erityisesti lastensuojelun teemoista on toivottu ja jirjestetidin
my6s vuoden 2016 aikana koulutusta. Yhteistyostd koulutusten toteuttami-
sessa neuvotellaan my6s mm. Jyviskylin kesayliopiston kanssa.

Kosken palvelutoiminnoissa vastataan konsultaatiotarpeisiin lastensuojelun
ja erityisvarhaiskasvatuksen kysymyksissi. Sosiaaliasiamiestoiminnassa neu-
vontaa ja ohjausta annetaan koko sosiaalihuollon leveydelti. Rahapelihaitto-
jen ehkiisyn ja hoidon kehittimisessi ja kuntatuessa on Koskella aiempien
vuosien tapaan valtakunnallinen rooli.

2.3 Sosiaalipoliittinen toiminta eriarvoistumisen vihenti-
miseksi

Koske on saanut vuosien varrella myOnteistid palautetta ketterdsti toiminta-
tavasta ja nopeasta tarpeisiin reagoinnista. Uusia ja ajankohtaisia sosiaalipo-
liittisia kysymyksid onkin toiminnassa my0ds otettava huomioon. Maahan-
muuttajiin liittyvat asiat ovat vaistimatti kokonaisuus, jota ei voi sivuuttaa.
Koske jirjestid tarpeen mukaan vuoden 2016 aikana yhteistyossi muiden
toimijoiden kanssa maakunnallisia keskustelutilaisuuksia pakolaistilanteesta.
Ylipaitinsi kaikki yhteiskunnan eriarvoistumisen vihentimiseen tihtiivi
toiminta on Kosken arvojen mukaista.

Sostaalityon ja sosiaalitydntekijoiden roolia sote-reformissa on myos syyti
pohtia. Koske kutsuu vuoden 2016 aikana koolle maakunnallisen tyékoko-
uksen, jossa paneudutaan sosiaalityon ydintehtiviin, eriarvoistumisen va-
hentimiseen, monikulttuuriseen sosiaalityohon ja sosiaalityon menetelmiin.

Kosken edustaja on Maakunnan yhteistyoryhmin (MYR) jisen. Tima tatjo-
aa mahdollisuuden sosiaalisen hyvinvoinnin edellytysten esille tuomisen laa-
jemmassa maakunnan kehittimista linjaavassa kontekstissa.

Koske jatkaa edelleen romaniasioihin keskittyvin valtakunnallisen koulutus-
, tutkimus- ja kehittimiskeskuksen suunnittelua osana Jyviskylin kaupungin



hallinnoimaa Rainer-hanketta. Tésti romanipoliittisen ohjelman toimenpi-
de-chdotukseen perustuvasta toiminnasta laadittiin Koskessa suunnitelma
vuoden 2014 aikana. Varsinaisen toiminnan kiynnistimisekst etsitdin rahoi-
tusmahdollisuuksia vuoden 2016 atkana yhteistyossi mm. Sosiaali- ja terve-
ysministerion kanssa.

3  KOSKEN ARVOT JA PERUSTEHTAVA

Kosken toiminta perustuu avoimuuteen, luotettavuuteen ja yhdenver-
taisuuteen. Pyrimme elimiin todeksi ja edistimiddn niitid arvoja kaikessa
toiminnassamme — niin omassa perustyossamme, palvelutoiminnassamme,
hanketyossimme kuin yhteiskunnallisessa vaikuttamistyossimmekin.

Avoimuudella tarkoitamme sitd, etta:

* Toimintamme ja keskustelufoorumimme ovat avoimia
kaikille sosiaalialan ammattilaisille ja muille toimijoille.

* Kokoamamme, tuottamamme ja valittimimme tieto on
kaikkien saatavilla ja siten hyodynnettivissi ja parannet-
tavissa.

* Olemme avoimia uusille ideoille ja ajatuksille ja kuunte-
lemme muita thmisid, organisaatioita ja yhteisoja.
Luotettavuus tarkoittaa sitd, etta:

* Teemme sen, miti lupaamme ja teemme sen niin hyvin
kuin osaamme.

* Kosken jakama ja vilittama tieto on pitevai ja luotetta-
vaa.

Yhdenvertaisuutta toteutamme Kosken tyossi:

* Rohkaisemalla alan ammattilaisia, asiakkaita ja jirjesto-
toimijoita osallistumaan ja tuomaan esille ajatuksia koulu-
tustaustasta, ammatti- tal organisaatioasemasta tiippu-
matta. Kohtelemme kaikkia alan toimijoita yhti arvok-
kaina.

* Siten, etti toimintamme tihtid yhteiskunnallisen eriar-
voisuuden vihentimiseen ja kaikkien kansalaisten tasa-
arvon edistimiseen.



Arvojen pohjalta kiteytetty Kosken perustehtivi:

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus on maakunnallinen, va-
kiintunut, joustava ja arvostettu sosiaalialan kehittimisyhteis6 am-
mattilaisille ja muille toimijoille.

4 KOSKEN PERUSTOIMINTA

Valtion vuoden 2016 talousarvioesityksessid sosiaalialan osaamiskeskuksille
ehdotetaan kokonaisuudessaan 3 milj. euron valtionavustusta. Tami tarkoit-
taisi valtionavustuksen palautusta vuoden 2014 tasolle, kun vuoden 2015
osalta summaan tehtiin 20 %:n letkkaus. Kysymys ei ole suurista summista,
mutta tarkoittaa kuitenkin Kosken osalta vajaan 30 000 euron palautusta
budjettiin kéytettiviksi osaamiskeskuksen lakisditeiseen perustoimintaan.

4.1 Sosiaalihuollon asiantuntemuksen turvaaminen

Kosken tirkeimpinid sosiaalipoliittisena vaikuttamistehtdvind on pi-
tdd esilld sosiaalialan ammattilaisia, heidin osaamistaan sekd sen
kehittdmisen tirkeyttd ja sosiaalisen hyvinvoinnin merkitysti ja edel-
lytyksid.

Vuoden 2016 toimintasuunnitelmaa laadittaessa on myos koottu yhteisiksi
sovittuja toimintoja maakunnan Perusterveydenhuollon yksikon (PTH)
kanssa. Yhteneviisiin toimintasuunnitelmiin tahtidvi Kosken ja PTH:n yh-
teinen varsinainen suunnittelupdivi pidettiin ensimmiista kertaa 15.9.2015.
Vuoden 2016 atkana aloitetaan yhdessia maakunnalliselle kehittimisyksikolle
alustavastt hahmoteltujen toimintakokonaisuuksien tarkempi jisentiminen
(ks. Keski-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittimisrakenne -
suunnitelma s. 26-30).

Perusterveydenhuollon yksikén ja Kosken yhteisid tehtdvid vuonna
2016:

* Maakunnan sosiaali- ja terveydenhuollon jirjestimissuunni-
telma
Talld hetkelld jirjestimissuunnitelman hyviksyy viime kidessa
sairaanhoitopiiti ja sen tekemiseen velvoittaa terveydenhuolto-
laki. Paivittimisen organisoinnista vastaa Perusterveydenhuol-



lon yksikko. Jirjestimissuunnitelman laatimiseen on nimetty
tyoryhma. Tyoryhmi kutsutaan koolle ensi vuoden alussa. Kos-
ken edustaja on mukana tyoryhmissi. Suunnitelman paivittimi-
sessa hyodynnetian myos Keski-Suomen SOTE 2020 -
hankkeen tuloksia.

* Sosiaalisen hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen maakunnal-
lisen suunnitelman jalkauttamistyd.

Suunnitelman uusi péivitys on valmistunut. Sen laatimisesta on
vastannut Perusterveydenhuollon yksikk6. (Suunnitelma vuo-
sille  2015-2018  16ytyy  sairaanhoitopiirin  kotisivuilta:
http://www.ksshp.fi/fi-

F1/Sairaanhoitopiiri/Muu _toiminta/Perusterveydenhuollon yksikko).
Kuntien hyvinvointivastuu ja sote-uudistuksen yhteydessid kun-
tiin jadva ehkiisevd tyd tarvitsee tukea ja mallintamista. Tatd
asiantuntijatyotd on ehdotettu my6s tulevan kehittimisyksikon
tehtiviksi. Samaan teemaan linkittyy jirjestojen ja kuntien yh-
teistyOtd tivistava kehittimishanke, jonka suunnitelmaa valmis-
tellaan kevdian 2016 RAY:n hankehakuun. Koske tulee toimi-
maan hankkeen hallinnoijana.

* Kokemusasiantuntijatoiminnan kehittiminen ja hyodyntdmi-
nen

Asiakkaiden osallisuus ja kokemustiedon hy6dyntiminen mo-
nin tavoin on laaja kokonaisuus. Sen edistimiseen on jo kay-
tossd monia eri toimintatapoja, mutta kehitystyoti ja asentei-
den muutostyota tarvitaan. Kehittimisrakenteen suunnitel-
massa on jisennetty asiakaskokemusten hyodyntimisti asia-
kaspalvelutilanteisiin kiintedsti liittyvinid osana ja toimintata-
pana. (Aiheesta on valmistumassa alkuvuodesta 2016 myos
ylemmin AMK-tutkinnon opinniytetyo). T4ta ajattelua ediste-
tain vuoden 2016 aikana. Tdhin littyen Koske organisoi sosi-
aalialan asiantuntijapiiville maaliskuussa kaksi sessiota asiakas-
kokemusten hy6dyntimisesti kehittimistyossa.

* Yhteinen koulutusten jirjestiminen
Sovittu yhteistyona jirjestettiva hyvinvointiseminaari 15.9.2016

* Keski-Suomen SOTE 2020 -hankkeen tulosten juurruttamisty6
ja tydnjaosta sopiminen



* Asiakas- ja potilastietojirjestelmien uudistustyo

Tietojirjestelmien uudistustyoti tehdiddn niin valtakunnallisesti
kuin alueellisestikin. Koske on mahdollisuuksien mukaan tuo-
massa ja valittimassi sosiaalihuollon asiantuntemusta esim. vaa-
timusmadrittelytyohon.

4.2 Kosken tydoryhmit ja tyokokoukset

Kosken tyoryhmit ja ty6kokoukset tulevat jatkossa toimimaan osana kehit-
tamisyksikon verkostoa. Vuoden 2016 atkana niiden toimintaa kehitetiin
entistdi monialaisemmaksi yhdessd terveydenhuollon kehittdjien kanssa.
Toimintavuoden aikana tarkastellaan yhteistyossi kaikkia maakunnassa toi-
mivia ty6ryhmid ja foorumeita ja poistetaan mahdollisia paillekkaisyyksia.

Keski-Suomen SOTE 2020 -hanke jatkaa olemassa olevien foorumeiden
hyodyntimistd hankkeen toiminnan ajan. Tyoryhmien jatkosta ja koor-
dinointivastuista sovitaan tarkemmin toimintavuoden aikana.

Kosken ty6ryhmit vuonna 2016:

1.

Keski-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon koulutus- ja
tutkimusyhteistyoryhma

* Koske organisoi edelleen tyoryhmin toimintaa. Ty6ryhma ko-

koontuu tarpeen mukaan. Keskeisend teemana on maakunnal-
lisen kehittimisrakenne suunnitelman toimeenpano. Tyoryh-
min jiasenet ovat mukana myos laajemmassa kokoonpanossa,
jossa tyOstetaan monialaista Campus FI -kokonaisuutta.

2. Keski-Suomen vammaispalveluty6ryhmi

* Tyoryhmi jatkaa Keski-Suomen SOTE 2020 -hankkeen tyo-

rukkasena keviin 2016 aikana ja tyostia Keski-Suomen vam-
maisstragiaesitysta. Ty6ryhmissa jatketaan (Kehi-
tys)vammaisten asuminen ja sithen kuuluvat palvelut -
ohjelman eteenpiin viemistd maakunnassa. ProSos-hankkeen
toteutuessa tyOryhma toimii sen sisillollisend asiantuntijaryh-
min.

3. Keski-Suomen lastensuojeluty6ryhma

* Koske koordinoi edelleen tydryhmin toimintaa. Tyoryhmi ko-

koontuu vuoden aikana 5-6 kertaa. Tyoryhma kisittelee las-



tensuojelutyohon ja palveluiden kehittimiseen liittyvid ajan-
kohtaisia asioita sekd valtakunnallisia uudistuksia ja mm. lain-
sdaddintoon liittyen. Tyoryhmid pitdid myoOs yhteiskokouksia
keskussairaalan oman lastensuojeluryhmin kanssa.

4. Keski-Suomen piihde- ja mielenterveystyoryhma

* Ty6ryhmi kutsutaan tarpeen mukaan koolle. Ty6ryhmin toi-
minnan jatkoon vaikuttaa Keski-Suomen SOTE 2020-
hankkeeseen kootun Sairaanhoitopiirin koordinoiman Mielen-
terveys- ja pathdepalvelujen tyéryhmin jatkosuunnitelmat.

5. Vanhuspalveluiden ty6ryhma

* Tyo6ryhmai jatkaa Keski-Suomen SOTE 2020-hankkeen tyoruk-
kasena. Keskeisena teemana tulee olemaan maakunnallisen
vanhuspalvelyjen strategian tyostiminen.

Kosken ty6kokoukset

Maakunnallisissa tydokokouksissa tarjotaan alan ammattilaisille tietojen, kuu-
lumisten ja kokemusten vathdon ja hyvien kiytint6jen vilittymisen tila.
Tyokokoukset ovat erds mahdollisuus maakunnan ammattilaisille kiinnittya
tulevaan kehittimisrakenteeseen. Vuoden 2016 aikana tyokokousten toteu-
tuksessa titvistetidan mahdollisuuksien mukaan yhteistyotd terveydenhuollon
kehittdjien kanssa.

Koske on sitoutunut jarjestimaidn 2016 aikana seuraavat tyokokouk-
set:

1. Varhaiskasvatusjohtajien maakunnalliset neuvottelupiivit

* Vuonna 2015 alkanutta tyokokousten sarjaa jatketaan. Vuoden
2016 atkana toteutetaan kaksi tyokokousta yhteistyossi Jamk:n
hallinnoiman OHOI - Osaamista vuorohoitoon -hankkeen
kanssa. Tyokokousten sisdllot littyvit lasten ympirivuoro-
kautisen hoidon kysymyksiin.

2. Varhaiskasvatuksen maakunnallinen ty6kokous
* Vuosittainen varhaiskasvatusjohdon sekid alan tutkimuksen ja

koulutuksen edustajien yhteinen maakunnallinen tyokokous
jarjestetdan kevialla 2016
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3. Kuraattorien maakunnallinen tyékokous
* Pidetiin sovitusti kesikuussa 2016
4. Sosiaali- ja terveysjohdon ty6kokous

* Suunnitellaan yhteisty6ssi Keski-Suomen sairaanhoitopiirin pe-
rusterveydenhuollon yksikon kanssa kahdesti vuoden aikana.

5. Vammaispalveluista vastaavien maakunnallinen ty6kokous

* Tauolla ollutta ty6kokousta on toivottu uudelleen koolle. Tar-
koituksena on kokoontua vuoden aikana pohtimaan yhteisesti
mm. lakiuudistusten tuomien muutosten merkitysta.

6. Sosiaalityon tyokokous

* Alempina vuosina on jirjestetty maakunnan aikuissosiaalityon
tyokokouksia. Tilld hetkelld vaikuttaisi olevan tarvetta yleisem-
mille sosiaalityon tyokokoukselle. Sosiaalityontekijoitd kutsutaan
koolle yhteisty6ssia hankkeiden kanssa.

4.3 Valtakunnallinen vaikuttamistyo ja tyéryhmiin osallis-
tuminen

Koske pyrkii edelleen toimimaan linkkina alan valtakunnallisen ja alueellisen
kehittimistoiminnan valilli. Ajankohtaisiin keskusteluthin, lausuntopyyntoi-
hin vastaamiseen ja erilaisille foorumeille osallistutaan mahdollisuuksien
mukaan.

* Kosken johtaja osallistuu sosiaalialan osaamiskeskusten johtajien val-
takunnallisiin kokouksiin.

* Kosken tyontekijit osallistuvat valtakunnallisiin osaamiskeskusten
tyontekijoiden keskiniisiin eri sisaltéalueisiin keskittyviin tapaamisiin
ja muthin verkostoihin.

4.4 Viestinta

Hyvilla viestinnalli varmistetaan avoimuuden, luotettavuuden ja yhdenver-
taisuuden toteutumista Kosken toiminnassa.
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Tavoitteet:

1. ulkoisen viestinnin ajantasaisuus ja tehokkuus

2. sisdisen tiedonkulun varmistaminen ja hyvin hengen yllipito

3. sihkoisten viestikanavien ja teknologian hyodyntiminen

Keinot:

Ulkoisen viestinnidn ajantasaisuus ja tehokkuus

Kosken kotisivuille tuotetaan uutisia tuoreista oman alan ja
maakunnan ammattilaisten nikokulmasta keskeisistd asioista.
Kosken kotisivujen aloitussivulla nikyvid tiivistettyjd uutisia pii-
vitetddn vahintian kuukausittain.

Kosken tapahtumakalenteriin liitetddn hyvissi ajoin kaikki Kos-
ken jirjestimit tapahtumat sekd nididen materiaalit esim. esitys-
listat. Tapahtumakalenteriin laitetaan nakyville my6s muiden jar-
jestimia keskeisia tapahtumia.

Muutoksista Kosken toiminnoissa kirjataan ajantasaisesti ko-
tisivuille.

Kosken kotisivuja paivittavit omalta osaltaan kaikki tyontekijat.

Kosken sihkoinen ajankohtaistiedote kootaan ja julkaistaan
kahdesti vuoden 2016 aikana.

Kosken tapahtumista ja tyoryhmisti tiedotetaan sihkopostitse
mahdollisimman laajoilla jakeluilla.

Kosken toimintoihin ja hankkeisiin liittyvid raportteja julkaistaan
Kosken Raportteja ja Tutkimuksia -satjoissa.

Median edustajia kutsutaan tarpeen mukaan koolle (esim. sosiaa-
liasiamiehen vuosittaisen raportin valmistuttua). Kosken tyonte-
kijit ovat valmiita reagoimaan toimittajien yhteydenottoihin ja
antamaan asiantuntijatietoa julkisuuteen.

Viestinndssia hyodynnetiin sosiaalista mediaa. WANTED - sosi-
aalialan positizvinen ammattilainen -Facebook-sivulla julkaistaan alan
yleisid ajankohtaisia uutisia ja mahdollistetaan keskustelu aiheis-
ta.
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Sisdisen tiedonkulun varmistaminen ja hyvin hengen ylldpito

* Koskessa yllipidetiin arvoista lihtevdd tyoskentelykulttuuria.
Yhteiset fyysiset tyotilat tarjoavat mahdollisuuden ammatillisiin
pohdintoihin, tietojen jakamiseen ja toisten auttamiseen. Niiden
kiytintdjen yllipitiminen on jokaisen tyGyhteison jasenen vas-
tuulla. My6s yhdessid kahvittelu on tirked jakamisen ja luovan
ideoinnin foorumi.

* Tyoyhteison kuukausittaista palaverikaytintoa jatketaan. Tyoyh-
teisOkokousten asialistat ja muistiot toimitetaan kaikille tyoyhtei-
son jasenille.

* Kosken sisdisen tyoskentelyn ja arkistoinnin vilineenid Koskessa
kaytetidn Medi-IT-litkelaitoksen hallinnoimaa sihkoistd arkistoa,
Arkkia. Siti hyodynnetiin Kosken perustoiminnassa, palvelu-
toiminnassa ja hanketoiminnassa.

Sdhkdisten viestikanavien ja teknologian hy6dyntiminen

* Kosken tyontekijit ottavat kiyttoon sihkoisen kalenterin vuoden
2016 aikana.

* Videoneuvotteluyhteyksia hyédynnetiin edelleen Kosken jirjes-
tamissd tilaisuuksissa sekd osallistumalla tilaisuuksiin videovilit-
teisestl. Koskessa on kiytossi Arctic Connect -ohjelmisto tieto-
turvallista yhteyttd varten sekd kaksi Skype for Business -lisenssid
paivittiiseen kiyttoon.

* Sosiaaliasiamichen tietoturvallisen asiointipalvelun kiyttéa pyri-
tadn lisidmaan ja asiakkaita ohjataan aktiivisesti palvelun kiyt-
toonottoon. Asiointi tapahtuu Suomi.fi-portaalin kautta.

4.5 Kosken hallinnollinen ty6 ja henkilostén osaamisen ke-
hittiminen
* Kosken kannatusyhdistyksen hallitus kokoontuu vuoden 2016 atkana
0—7 kertaa. Esittelijani toimii Kosken johtaja ja sihteerind suunnitte-
lija/kehittimispaallikko.
* Yhdistyksen vuosikokous jirjestetiin kevitkaudella siantojen mukai-
sesti.

* Kosken strategiapiivi jirjestetidn vahintiin kerran vuoden 2016 ai-
kana suunnitellen toimintaa yhdessi Perusterveydenhuollon yksikon
kanssa. My0s hallituksen jisenet kutsutaan strategiapitviin.
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Kosken tyontekijoiden kanssa kiydiin vuosittaiset kehityskeskustelut
Tyontekijoilld on mahdollisuus tydnohjaukseen

Tyoterveyttid ja hyvinvointia tuetaan mm. kulttuuri- tai liikuntailta-
péivilla kahdesti vuoden atkana.

Kosken henkilost6 vuonna 2016

1.

Raili Haaki, johtaja (ajalla 1.4.2014-31.10.2016), kehittamispaallikko
(1.11.2016 alkaen ), 050 304 6245

Marja Heikkild, johtaja (palaa tyolomalta 1.11.2016 alkaen), 0400 546
613

Eija Hiekka, sosiaaliasiamies, 044 265 1080

Tanja Hinninen, kiertivi lastensuojelun erityissosiaalityontekija, 044
265 1064

Minna Kesinen, suunnittelija/Osaamisen kehittiminen ja kuntatuki
rahapelihaittojen ehkiisyssa ja hoidossa: 040 501 1042

Tuulikki Koljonen, konsultoiva erityislastentarhanopettaja, 040 502
9300

Tuula-Leena Raiski, koulutuspiillikkd/Osaamisen kehittiminen ja
kuntatuki rahapelihaittojen ehkiisyssi ja hoidossa, (30.6.2016 saak-
ka), 040 717 4072

Stvi Talvensola, suunnittelija, 0400 904 663

Kosken henkiloston koulutussuunnitelma vuodelle 2016

Kehittdjien on tirkedd jatkuvasti kehittdd myos omaa osaamistaan, jotta
toiminnalle asetetut tavoitteet saavutetaan ja Koskella olisi annettavaa maa-
kunnallisessa kehittimistyossa. Henkilosto seuraa alan keskusteluja, julkai-
suja ja osallistuu vuoden atkana koulutuksiin, seminaareihin ja tilaisuuksiin,
jotka palvelevat titd tarkoitusta. Tédssd vatheessa tehty suunnitelma paivittyy
vuoden varrella.

Yleisid koko Kosken henkilostolle sopivia ja mahdollisia koulutuksia ja tilai-
suuksia ovat vuonna 2016 esimerkiksi:

Sostaalityon tutkimuksen paivit 11.—12.2. Jyviskylissa

Sosiaalialan asiantuntijapaivat 15.—16.3. Jyviskylissa
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* Valtakunnalliset osaamiskeskuspiivit jirjestetdin elokuussa Turussa.
Jarjestimisvastuussa on osaamiskeskuksista Vasso Oy. Kyseessi on
vuosittainen kaksipdiviinen koulutus- ja verkostoitumistapahtuma
osaamiskeskusten tyontekijoille. Perinteisestt piivilld on ollut korkea-
tasoinen tiedollinen anti ja ohjelma ulkopuolisine asiantuntijaluentoi-
neen. Kaikki Kosken tyontekijit voivat osallistua niille péiville.

Kosken eri toiminta-alueiden tyontekijit osallistuvat miirirahojen puitteis-
sa omaan sisiltoalueeseensa liittyviin tilaisuuksiin ja erikoiskoulutuksiin. T4l-
laisia tissd vaiheessa tiedossa olevia ovat esimerkiksi: Valtakunnalliset ai-
kuissosiaalityon piivit, THL:n jirjestimit ajankohtaiskoulutukset pelihaitta-
tyohon liittyen ja varhaiskasvatuksen ammattilaisia kokoavat Hyvi alku -
messut 2016.

Koske tukee tyontekijoidensi jatkokouluttautumista. Esimerkiksi ammatilli-
seen lisensiaattikoulutukseen littyvit lihipdivit toimivat koulutussuunni-
telmaan sisillytettivinid oman osaamisen kehittimisena.

Kosken tyontekijoiden on mahdollista kehittdia omaa osaamistaan myos
muilla tavoilla ja osallistua tarkoituksenmukaisiin seminaarethin, koulutuk-
siin ja tapahtumiin.

5 KOSKEN PALVELUTOIMINTA

5.1 Sosiaaliasiamiestoiminta

Osaamiskeskus jatkaa ja kehittid vuonna 2004 aloitettua sosiaaliasiamies-
toimintaa, jolle vuosi 2016 on ensimmiinen koko maakunnan kattava toi-
mintavuosi. SosiaaliasiamiestyOssa pyritain palvelemaan eri kuntien asukkai-
ta tarpeiden mukaisesti ja mahdollisimman tasapuolisesti. Pddtoimisena so-
siaaliasiamieheni jatkaa Eija Hiekka ja Tanja Hinninen vastaa oman tyonsi
ohessa osasta Jyviskylin kaupungin alueista toimimalla Palokan, Tikkakos-
ken ja Vaajakosken sosiaaliasiamiecheni.

Sosiaaliasiamiestoiminta on puolueetonta ja riippumatonta asiakaspalvelua
seki sostaalipalvelujen kehittimistyotd. Asiamies neuvoo ja tiedottaa palve-
luista ja pyrkii sekd vahvistamaan sosiaalihuollon asiakkaiden asemaa etti
edistimain asiakkaiden oikeuksien toteutumista. Sosiaaliasiamies kokoaa
kunnittain palautetietoa sosiaalihuollon palvelujen toimivuudesta, seuraa
asiakkaan oikeuksien ja aseman kehitystd seki laatii niiden pohjalta vuosit-
tain selvityksen kunnille. Yhteydenottotilastoinnissa kiytetidn laajimmin
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kiytettyd tilastointitapaa, joka mahdollistaa palvelujen jatkuvan seurannan,
vertailun ja kehittimisen.

Valtaosa sosiaaliasiamiestyostd on asiakaspalvelua, mutta tehtiviain kuuluu
runsaasti yhteistyota julkisten ja yksityisten sosiaalihuollon palvelujen tuot-
tajien, oppilaitosten ja jirjestdjen kanssa. Sosiaaliasiamichet tekevit yhteis-
tyota sosiaalialan palveluita kehittavien hankkeiden kanssa. SoTe-uudistus ja
monien tulevien muutosten valmisteluun osallistuminen on tirkeda ja mie-
lekistd vaikuttamistyotd. Tavoitteena on vaikuttaa osaltaan sithen, ettd sosi-
aalihuollon asiakkaat saavat kunnasta, jirjestijisti ja tuottajasta riippumatta
riittavit ja laadukkaat palvelut ja etti asukkaat ovat sosiaalipalvelujen suh-
teen koko maakunnassa mahdollisimman yhdenvertaisessa asemassa.

Sostaalialan osaamiskeskukset tuottavat sosiaaliasiamiespalvelun 82 kuntaan
(1,3 milj. asukasta). Jotta toiminta on mahdollisimman tehokasta ja vaikut-
tavaa, osaamiskeskusten sosiaaliasiamichet tekevit yhteistyotd niiltd osin
kuin se on perusteltua (konsultointi, lakiluonnosten kommentointi, vuosit-
taiset kuntakyselyt ja selvitykset).

Suojatun sihkoisen asioinnin osuutta pyritdan lisidmadn asiakastyossi. Val-
torin tuottama Kansalaisen asiointitili -palvelu uudistuu vuonna 2016. Ny-
kyinen palvelu korvautuu uudella ja jatkossa viestit nikyvit Suomi.fi:n
Omat viestit -sivulla. Uudistus on osa laajempaa Kansallisen palveluarkki-
tehtuurin toteuttamisohjelmaa, jossa rakennetaan yksi yhteinen asiointi-
kanava kansalaisten, yritysten ja viranomaisten vilille.

Sosiaaliasiamiehet osallistuvat ammattitaitoa yllapitivain ja kehittaviin kou-
lutukseen.

5.2 Kiertdvi lastensuojelun erityissosiaalityontekija

Kiertivin lastensuojelun erityissosiaalityontekijain kahdentenatoista toimin-
tavuonna palvelua tarjotaan edelleen Keski-Suomen maakunnan kunnille
sekd muille toimijoille. Kiertivini lastensuojelun erityissosiaalityontekijini
toimit Tanja Hanninen.

Kiertivin lastensuojelun erityissosiaalityontekijin palveluna tarjotaan kon-
sultaatiota, tyoparityoskentelyd sekd koulutusta lastensuojelun ja lasten
huollon ja tapaamisoikeuden piiriin kuuluvissa asioissa. Tanja Hinninen
toimii edelleen my0s tiytintbonpanosovittelijana. Kiertiviltd erityissosiaali-
tyontekijltd saa tydapua myos sukulaissijaisvanhemmuusselvityksiin ja las-
tensuojeluntarpeen selvityksiin sekd lapsen liheisverkoston kartoituksiin.
Hin voi toimia toisena, lastensuojeluun perehtyneeni tyontekijini. Lasten-
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suojelulain 13 §:n mukaisena, lapsen asioista vastaavana sosiaalityontekijini
toimii kunnan oma sosiaalityontekija.

Tanja Hinninen toimii VOIKUKKIA-vertaisrtyhmitoiminnan koordinoija-
na Keski-Suomessa. Toiminnalla tuetaan huostaan otettujen ja sijoitettujen
lasten vanhempia heidin omassa vanhemmuudessaan ja yhteydenpidossa
sjjoitettuun lapseen. Tanja Hinninen voi toimia myos VOIKUKKIA-
ryhminohjaajana.

Kiertivin lastensuojelun erityissosiaalityontekijin toiminta perustuu suoti-
tetaksaan. Vuoden 2016 alkupuolella tullaan suoritehintaa tarkistamaan vas-
taamaan kustannuskehitysta.

Tanja Hinninen toimii Kosken kokoon kutsuman Keski-Suomen lasten-
suojeluty6ryhmin sihteerina ja tarvittaessa lastensuojelun moniammatillisen
asiantuntijaryhmin sihteerina.

5.3 Lastensuojelun edunvalvonta

Lastensuojelun edunvalvojan palveluja tarjotaan Koskesta nyt toista vuotta.
Lastensuojelulain 22 §:n mukaan lapsen asioista vastaavan sosiaalityonteki-
jan tulee hakea lapselle edunvalvojaa kiyttimian huoltajan puhevaltaa, mi-
kili on perusteltu syy epiilld, ettei huoltaja voi puolueettomasti valvoa lap-
sen etua asiassa tai edunvalvojan miiraidminen on tarpeen asian selvittimi-
seksi tai muutoin lapsen edun turvaamiseksi. Koskessa lastensuojelun edun-
valvojana toimii Tanja Hinninen. Toiminta perustuu suoritetaksaan.

5.4 Konsultoiva erityislastentarhanopettaja

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen hallinnoima konsultoivan eri-
tyislastentarhanopettajan palvelutoiminta alkoi vuonna 2009 kuuden kun-
nan yhteiselld sopimuksella. Vuonna 2016 palvelutoimintaa jatketaan sopi-
muksin 7 kunnan kanssa. Kunnat maksavat toiminnasta atheutuvat kulut
suhteessa kdyttimiinsi palvelujen mairiin. Toimintaa kehitetidn sidnnolli-
sissid ohjausryhmin tapaamisissa 2 kertaa vuodessa. Konsultoivan erityislas-
tentarhanopettajan palveluja ostetaan myos yksityiseltd palveluntuottajalta,
erityislastentarhanopettaja Hellevi Ahoniemelta.

Konsultoiva erityislastentarhanopettaja osallistuu  varhaiskasvatussuunni-
telman (VASU) ja varhaisen oppimaan ohjaamisen suunnitelman (VARSU)
seki esiopetussuunnitelman laatimiseen (Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet) vhteistyOssid lasten vanhempien, varhaiskasvatus- ja esiopetus-
henkil6ston sekd muiden asiantuntijatahojen kanssa. Lisiksi hin on mukana
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kuntien moniammatillisissa tyOryhmissé, joissa suunnitellaan ja kehitetdin
varhaiserityiskasvatusta ja sithen liittyvid lasten ja perheiden palveluja. Teh-
tivind on myos seudullisen ja alueellisen varhaiserityiskasvatuksen kehitti-
minen.

Konsultoivan erityislastentarhanopettajan toimintatapoina ovat:
* jalkautunut, suora henkil6ston ohjaus ja konsultaatio
* kuntien tyontekijin tyoparina toimiminen
* osallistuminen asiakastapaamisiin/kotikdynteihin/neuvotteluihin
* puhelinkonsultaatio
* pedagogisen toiminnan suunnittelu yhdessi henkiloston kanssa
* yksilo-/pienryhmityoskentely lasten kanssa
* varhaiserityiskasvatukseen littyvin koulutuksen jirjestiminen

* uusimpaan tutkimukseen ja hyviksi todettuthin toimintamalleihin
perustuva kehittimistyo

5.5 Lastensuojelun moniammatillinen asiantuntijaryhma

Lastensuojelulain (417/2007) 14 §:n mukaan "Kunnan tai useamman kun-
nan yhdessid tulee asettaa sosiaali- ja terveydenhuollon edustajista, lapsen
kasvun ja kehityksen asiantuntijoista sekd muista lastensuojelutyOssi tarvit-
tavista asiantuntijoista koostuva lastensuojelun asiantuntijaryhmi. Lasten-
suojelun asiantuntijaryhmi avustaa sosiaalityontekijda lapsen huostaanottoa
sekd stjaishuoltoa koskevien asioiden valmistelussa ja muussa lastensuojelun
toteuttamisessa. Lisaksi asiantuntijaryhmi antaa lausuntoja lastensuojelu-
toimenpiteiti koskevan piitoksenteon tueksi."

Keski-Suomessa asiantuntijaryhmin toimintaa on koordinoinut Koske
vuodesta 2009 lihtien. Ryhmin olemassaololla turvataan lain toteutuminen.
Edellisen vuoden kokemusten perusteella ryhmi saa tehtivikseen yha mo-
niulotteisempia asiakastilanteita, joissa edellytetiin yhid vaativampaa erityis-
asiantuntijuutta, etenkin laki- ja psykiatrista osaamista. Tarvittavan asiantun-
temuksen saaminen konsultaatiothin lisda kustannuksia tilanteissa, joissa sitd
ei ole saatavissa maakunnasta (esim. jadviys). Hinnoittelua muutetaan siten,
ettd konsultaatiosta veloitetaan todellisten kustannusten mukaan.

Asiantuntijaryhmin toiminnan kehittdmista jatketaan.
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5.6 Koulutus ja konsultointi

Maksullista koulutusta suunnitellaan ja toteutetaan vuonna 2016 toiveiden
mukaan ja kysynnista riippuen. Koulutustoiveita on esitetty esimerkiksi las-
tensuojelun teemoista ja lainsiddintoon, tietojen siirtoon ja dokumentoin-
tiin liittyen. My6s vammaistyon teemoista on koulutustarpeita esitetty.

Koske toimii yhteistyokumppanina alan koulutusten toteutuksessa. Vuoden
2016 atkana yhteistyotd titvistetidn esimerkiksi Jyviskylin kesdyliopiston
kanssa. Alustavasti on suunniteltu koulutuspiivii tyhyvinvoinnin teemois-
ta loppukeviille 2016.

Koske organisoi Jyviskylissa 15.-16.3.2016 jirjestettiville Sosiaalialan asi-
antuntijapiiville yhteistyOkumppaneiden kanssa kaksi sessiota teemalla asia-
kaskokemusten hy6dyntiminen palvelujen kehittimisessi

Lisikst Koske voi tarjota asiantuntemusta erilaisten selvitysten ja raporttien
laatimiseen ja myyda tyopanostaan muihin mahdollisiin toimialan piiriin
kuuluviin asiantuntijatehtaviin.

5.7 Tyobnohjaus

Koske tuottaa tyonohjausta maksullisena palvelutoimintana. Koulutettuna
tyonohjaajana toimii johtaja Raili Haaki. Tyonohjaus riitiloiddan tilaajan
tarpeen mukaisessa laajuudessa ja muodossa, joko ryhmi-, tyOyhteiso- tai
yksiloohjauksena. Koskessa on tarjolla my6s kehittimistyon kysymyksiin ja
tyoelimin muutoksiin keskittyviid ryhmidmuotoista tybnohjausta.

6 KEHITTAMIS- JA HANKETOIMINTA

6.1 Osaamisen kehittiminen ja kuntatuki rahapelihaittojen
ehkiisyssi ja hoidossa

Kehittimistyotd koordinoivat vuonna 2016 Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen (THL) toimeksiannosta Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuk-
sessa erikoissuunnittelija Minna Kesinen ja kevain ajan koulutuspaillikko
Tuula-Leena Raiski yhteisty0ssa laajan ja monialaisen toimijaverkoston
kanssa.

Osaamisen kehittiminen

Monikulttuurisuus ja rahapeliongelma -teemasta tuotetaan maahanmuuttaja-
ja monikulttuurisen tyon kiyttoon aineisto todennikoisesti verkkoaineisto-
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na. Rahapeliriippuvuus hallintaan -menetelmikoulutus (1-2 pv) tuotteiste-
taan. Menetelmikoulutuksen toteuttamista varten jirjestetiin kahden pii-
vin kouluttajakoulutus menetelmikoulutukseen aiemmin osallistuneille.

Verkkokursseja Rahapeliongelmien kohtaaminen, Rahapeliongelmien koh-
taaminen mielenterveystyossi, Netti- ja peliongelmat ja opiskelukyky, Nuor-
ten pelaaminen ja Digitaalinen pelaaminen jirjestetdan seki tiydennys- ettd
tutkintokoulutuksena valtakunnallisesti koulutusorganisaatioiden kanssa.
Toimintavuodeksi on suunniteltu 8—10 uutta kurssia. Lisiksi markkinoidaan
Pelihaittojen ehkiisy -itseopiskeluaineistoa.

Kouluttajaverkostoa tuetaan ajankohtaisin tiedottein, vilittimalld tietoa uu-
sista koulutuspdivisti ja kurssien toteutusta koskevalla konsultaatiolla.
Kymmenen verkkokurssien opettajiksi aikovaa voi kouluttajakoulutuksena
osallistua soveltuvalle verkkokurssille THL:n kustantamana.

Kuntatuki

Kuntien vertaiskehittimishankkeen (Eksote, Pori, Tampere ja Kainuun so-
te) tulokset ja toiminta raportoidaan valtakunnallisesti. Innokyldin kuvataan
keskeiset rahapeliongelmiin liittyvien palvelujen arviointiin ja kehittimiseen
liittyvit tyovalineet ja mallit.

Rahapeliongelmien ehkiisyn ja hoidon palvelujen arviointia ja sen kehitta-
misti jatketaan paikallisen tyon nikékulmasta ja osana sote-uudistusta yh-
teistyossa THL:n toimijoiden kanssa.

Yhteistyota jatketaan valtakunnallisten ehkiisevin tyon toimijoiden kanssa
rahapeliongelmien ehkiisyn integroimiseksi kuntatason ehkiiseviin tydhon
chkiisevin pithdetyon toimintaohjelman tavoitteiden mukaisesti, muun
muassa aluehallintovirastojen, EHYT ry:n ja Preventiimin kanssa.

6.2 Kansa-koulu

Kansa-koulu — Sosiaalihuollon asiakasasiakirjalain toimeenpanon valtakun-
nallinen hanke toteutetaan sosiaalialan osaamiskeskusverkostoa hyodyntien.
Hankkeelle on myonnetty valtionavusta ajalle 1.8.2015-31.12.2017. Hanket-
ta hallinnoi Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy, Socom.

Hankkeen tarkoituksena on (1) tukea kansallisten luokitusten ja asiakirjara-
kenteiden  toimeenpanoa sosiaali- ja  terveydenhuollon tuotanto-
organisaatioiden asiakastietojirjestelmiin, niin etti ne noudattavat sosiaali-
huollon asiakasasiakirjalain vaatimuksia, (2) kehittid sosiaalialan henkil6ston
osaamista ja valmiuksia tuottaa sosiaalihuollon asiakastietomallin mukaisia
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asiakastyon dokumentteja ja (3) tukea sosiaalialan organisaatioiden valmiut-
ta liittyd valtakunnalliseen sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon.

Osaamiskeskusalueille on osoitettu henkiloresurssia hankkeen toimenpitei-
den toteuttamiseen. Koskeen palkataan osa-aikainen (50 %) asiantuntija
kevidstd 2016 alkaen edistimiin ja tukemaan kuntia hankkeen tavoitteiden
mukaisessa kehittimistyossa.

Vuoden 2016 aikana Kansa-koulu-hankkeessa jitjestetiin koulutusta asia-
kasasiakirjalaista, koulutetaan alueellisia kirjaamisvalmentajia ja aloitetaan
valittujen pilottiorganisaatioiden ja -alueiden kanssa kansallisesti maaritellyn
sostaalthuollon palvelutehtiviluokituksen ja sosiaalihuollon asiakastietomal-
lin mukaisten midraimuotoisten asiakasasiakirjojen kayttéonotto.

6.3 Rainer

Rainer-hankkeen toimenpiteilld edistetiin keskisuomalaisten romanien ete-
nemistd kohti tyoelimidi. Hankkeen tarkoituksena on keskisuomalaisten
romanien koulutustason parantaminen. Lisiksi hankkeen toimenpitein tuo-
tetaan lisiarvoa olemassa oleviin palveluthin ja edistetdin monialaisten pal-
veluiden hy6dyntamisti. Hankkeen tavoitteena on tukea romanien koulut-
tautumista, ammatin hankkimista, tyopaikkojen 16ytymistd sekd tyOssi me-
nestymistd. Hankkeessa puretaan koulutukseen hakeutumiseen ja tutkinto-
jen loppuun suorittamiseen liittyvid esteita esimerkiksi tukihenkil6toimin-
nalla, perhetyolli ja opiskelijjoille raitiloidylla valmennusohjelmalla.

Hanketta hallinnoi Jyviskylin kaupunki, osatoteuttajina toimivat Jyviskylin
ammattikorkeakoulu ja Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus. Hanketta
rahoittaa Huroopan unionin sosiaalirahasto ja Keski-Suomen elinkeino- lii-
kenne ja ymparistokeskus. Hanke toteutetaan ajalla 1.6.2015-31.1.2018.

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen rooli hankkeessa on kytkea
romaniasiat sosiaalialan osaamiskeskustoimintaan yhdeksi sen erityistehta-
viksi. Rainer-hankkeessa vieddin eteenpiin ROMKO-esiselvityksessi
(2014) jasennettyd suunnitelmaa valtakunnallisen romaniasiain tutkimus- ja
kehittimistyon kidynnistimiseksi. Organisointivaihtoehtoja ja resursointi-
mahdollisuuksia selvitetdin osana Kosken perustyoti, jolloin erityistehtiva
kytkeytyy olemassa olevaan osaamiskeskustoimintaan. Kosken osuudesta
vastaa Raili Haaki, jonka ty6ajasta on kohdennettu 10 % hankkeen toteu-
tukseen.
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6.4 Keski-Suomen SOTE 2020 -hanke

Jyviskylin kaupungin hallinnoiman Keski-Suomen SOTE 2020 -hankkeen
(2014-2010) tavoite on rakentaa Keski-Suomeen asukas- ja asiakaslihtoinen
tuotantorakenne ja toimintamalli, jolla turvataan Keski-Suomen asukkaiden
sostaali- ja terveyspalvelut. Tavoite on jaettu neljiin alakokonaisuuteen, jot-
ka ovat:

1. Sostaali- ja terveydenhuollon peruspalvelujen vahvistaminen organisoi-
malla uudelleen palvelutuotantojirjestelma. Laajan palveluintegraation to-
teutus asiakasldhtoisind palvelukokonaisuuksina.

2. Lihipalveluiden toimivuuden varmistaminen useilla eri tavoilla, koska
uudessa mallissa jarjestimisvastuuta keskitetdin.

3. Sosiaali- ja terveydenhuollon johtamisosaamisen parantaminen kaikilla
tasoilla.

4. Uuden alueellisen kehittimis-, koulutus- ja tutkimusrakenteen luominen
sosiaali- ja terveyspalveluiden laadun ja kehittymisen varmistamiseksi.

Vuoden aikana hankkeessa vieddin kehitystyota eteenpiin kussakin koko-
naisuudessa. Keski-Suomen SOTE 2020 -hanke paittid toimintansa vuo-
den 2016 lokakuussa. Hyvissd ajoin ennen hankkeen paittymista kiaydiian
yhteistyossi lipi hankkeen eri toimintoja ja suunnitellaan kehitysprosesseille
jatkuvuutta. Koske on mukana tissi yhteisty0ssi ja vastuunjaossa. Hank-
keessa kertynytta tietoa sijoittuu osaksi Kosken toimintaa myos luonnolli-
sesti hankepaillikon siirtyessi takaisin Kosken johtajan tehtiviinsa loppu-
vuodesta. Hankkeessa laadittujen palvelumallien ja strategioiden jalkautta-
mis- ja juurrutustyd on myos kaikkien maakunnan sote-ammattilaisten yh-
teistd tyota

6.5 Valmistelussa olevat hankkeet

6.5.1 Pro SOS - Uudenlaista sosiaality6td yhdessa raken-
tamassa

Valtakunnallinen, sosiaalialan osaamiskeskusten ja kuntien yhteistyoni
suunnittelema Pro Sos - uudenlaista sosiaality6td yhdessd rakentamassa -
hanke kohdistuu heitkoimmassa sosiaalisessa asemassa olevien, erityistd tu-
kea tarvitsevien kansalaisten sosiaalisen osallisuuden tukemiseen. Hankkeel-
le on haettu rahoitusta Euroopan sosiaalirahaston toimintalinjasta 5 Sosiaa-
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linen osallisuus ja koyhyyden torjunta, erityistavoitteena tyoelimin ulko-
puolella olevien ty6- ja toimintakyvyn parantaminen. Hankkeen suunniteltu
toteuttamisajankohta on 1.3.2016-31.12.2018. Hanke koostuu valtakunnal-
lisesta koordinaatiohankkeesta ja sen ohjauksessa toimivasta 14:sti aluepilo-
tissa.

Valtakunnallisen hankkeen tavoitteet ovat: 1) heikoimmassa asemassa ole-
vat kuntalaiset saavat asiantuntevan, yksil6llisen palvelutarpeen arvioinnin,
jota toteutetaan hankkeen paittyessi rittdvin yhteniisesti koko maassa, 2)
kuntalaisten vaikutusmahdollisuudet kehitettivien tukimuotojen tai -
palvelujen sisiltoihin lisidntyvit merkittavisti, koska he ovat mukana niita
kehittimissd ja arvioimassa, 3) erityisen tuen tarpeessa oleva kuntalainen
saa kokonaisvaltaista tukea eliminhallintaansa lisiten niin yhteiskunnallista
osallisuutta, 4) hankkeessa kehitettyjen toimintamallien ja prosessien avulla
edistetdin sosiaalityon kiytintotutkimusta, asiakastyon vaikutusten arvioin-
tia ja rakenteellisen sosiaalityon vahvistumista. Lisiksi aluepiloteissa tuetaan
kuntia kunta-Kela-yhteistyomallin kiyttoonotossa, jatkokehittimisessi, pilo-
toinnissa ja vakiinnuttamisessa kuntalaisten kanssa yhteistyossa (asiakkaan
aseman turvaaminen ja asiakasnikokulman huomioiminen muutoksessa).

Keski-Suomen osahankkeen tarkoituksena on sosiaalitydn asiakasprosessiin
kuuluvaa omatyontekijitoimintaa kehittimalld ja mallintamalla edistdad eri-
tyistd tukea tarvitsevien henkiléiden toimintakykyd ja osallisuutta omassa
arjessaan ja omien palvelujen suunnittelussa sekd kehittdd sote-palveluita
paremmin vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin tuottamalla uudenlaista tietoa
asiakkaan ja ammattilaisen yhteistyoni kehittijakumppanuuden kautta.

Hankkeen toteutuessa tehddidn yha titviimpaa yhteistyota Sosiaalisen kun-
toutuksen SOSKU-hankkeen Jyviskylin ja Laukaan osahankkeiden kanssa
(v. 2015-2018).

Hankkeeseen on osallistumassa Keski-Suomen alueelta yhteensi 14 kuntaa
tai kuntayhtymaa: Jyviskylin kaupunki, Perusturvaliikelaitos/SOTE ky Saa-
rikka, (=Saarjjirvi, Kannonkoski, Kivijirvi, Kyyjirvi, Karstula), Kinnula,
Pihtipudas, Viitasaari, Hankasalmi, Toivakka, Joutsa, Laukaa, Luhanka, Ai-
nekoski, Jamsd, Kuhmoinen ja Uurainen. Lisiksi hankekumppanina toimisi
ykst yksitylnen palveluntuottaja, lastensuojelupalveluja tarjoava Ankkurin
Huoltamo oy.

Mikili hanke saa myoOnteisen rahoituspditoksen, hankkeeseen palkataan
kokoaikainen hankekoordinaattori elokuusta 2016 alkaen. Hanketta kiyn-
nistellidin Kosken suunnittelijan osa-aikaisena (20 %) tyona kevialld ja ke-
salld 2016.
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6.5.2 Jarjestojen ja kuntien hyvinvointiyhteisty6

Keviistd 2015 lihtien on usean jirjeston yhteistyoni tyostetty kehittimis-
hanketta, jonka tavoitteena olisi toimintamallien kehittiminen ja tavoitteelli-
sen yhteistyon toteuttaminen paikallisessa hyvinvointitehtivissi. Myos
Kosken ja Keski-Suomen SOTE 2020 -hankkeen edustajat ovat olleet kes-
kusteluissa mukana. Hankkeella vastattaisiin osaltaan sote-uudistuksen jal-
keiseen tilanteeseen, jossa kuntiin jid vastuu ehkiisevisti ja hyvinvointia
tukevasta toiminnasta. Hankkeen tavoite kirkastuu suunnittelutyén titvisty-
essa kevaidn 2016 atkana. Samalla kuntaedustajien osuutta hankkeen raken-
tamisessa vahvistetaan. Hankkeelle haetaan RAY:n projektirahoitusta tou-
kokuussa. Koske on lupautunut toimimaan hallinnoijana.

7 KOSKEN TALOUS

Keski-Suomen Sosiaalialan osaamiskeskuksen v. 2016 taloussuunnittelu on
ollut johdonmukaista aikaisempien vuosien jatkumoa. Kosken talousraken-
ne sinillidn siilyy ennallaan, mutta toimintaympiristossa jatkuvat muutok-
set vaikuttavat edelleen talouden perustaan. Positiivisin ja viliton taloudelli-
nen vatkutus on valtionavustuksen palautumisella v. 2014 tasolle, mika lisda
tuottoja vajaat 30 000 euroa kuluvan vuoden tasosta. Edelleen tyévoima- ja
elinkeinohallinnon, sosiaalihuollon ja palvelurakenteen lainuudistuksilla tu-
lee olemaan vihintidnkin vilillisia taloudellisia vatkutuksia tulevana budjet-
tivuotena. Kun muutoksiin liitetdin kansan- ja erityisesti kuntataloutta edel-
leen ravisteleva taloudellinen taantuma, niin voidaan todeta edessi olevan
vihintdankin haasteellinen talous- ja toimintavuosi 2016.

Vuonna 2016 kokonaistuottoja ennakoidaan kertyvin yleisavustus mukaan
lukien 571 027 euroa, missa lisdystd kuluvaan vuoteen 32 186 euroa. Tilin-
paatostoteumaan 2014 verrattuna kokonaistuottojen oletetaan vihenevin
lahes vastaavan miirin eli noin 36 687 euroa.

Palvelutoiminnan tuottoja arvioidaan kertyvin yhteensd 200 800 euroa, mi-
ki on n. 9 000 euroa kuluvaa vuotta vihemmain. Jatkavista toiminnoista so-
staaliasiamiehen palvelun tuottoja arvioidaan kertyvin kuluvan vuoden en-
nusteen mukaisestt 99 100 euroa ( + 4 400 eur). Lastensuojelun kiertivin
erityissosiaalityontekijin palvelujen tuottoarviota on korotettu kuluvan
vuoden kasvaneen kysynnin vuoksi 52 300 euroon (+4 300 eur). Konsul-
toivan erityislastentarhanopettaja-palvelun sopimustuotto sitid vastoin vihe-
nee arvioidusti 17 200 euroa ollen 49 400 euroa. Konsultointi- ja koulutus-
myyntitavoite on 16 900 eur, mikd on noin puolet kuluvan vuoden tavoit-
teesta.
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STM:n valtionvustusta on budjetoitu 145 853 euroa, mikid noin neljinnek-
sen kokonaisrahoituksesta.

Budjetoidut ja varmistuneet hankerahoitukset ovat yhteensia 167 922 euroa.
Ne koostuvat STM-rahoitteisesta Pelihaitta-projektista (140 000 euroa),
Kansakoulu- hankkeesta (20 0229 seka Rainer-hankkesta (7 900). Tama kat-
taa hieman vajaat 30 % yhdistyksen kokonaisrahoituksesta. Muita tuottoja
oletetaan kertyvin yhteensi n. 32 652 euroa, misti suurin osa on ns. lipilas-
kutustuottoja muilta Kosken tilojen toimijoilta.

Piitoimialoittain budjetoidut jakaumat vuonna 2016-2015 ovat seuraavat:

TOIMINNAN RAHOITUS 2016-2015

300 000

250 000

200 000

150 000

100 00O

50 000 +

0,

YLEISAVUSTUS

tuotot)

PALVELUTOIMINTA (ml. Muut PROJEKTITOIMINTA

‘-2016 145 853 259 254 165 920

[m2015 116 682 282 159 140 000

Kulupuolen suurimman erin muodostavat henkiléstémenot, joita oletetaan
kertyvin vajaat 379 660 euroa, miki on edellisvuosien tavoin vajaat 2/3 ko-
konaiskuluista ja vajaat 6 % kuluvaa vuotta suuremmat. Budjetoituja henki-
16ty6vuosia on 7,3 mikd on 1/3 henkil6tyévuotta kuluvaa vuotta enemmin.
Vuokramenoja kertyy kuluvan vuoden tason mukaisesti 58 400 euroa. Muut
toimintakulut ovat n. 129 300 euroa, missi toiminnan kokonaisvolyymia
kasvun mukaista lisdysti 7 000 euroa. Tulevalle vuodelle ei korvausinves-
tointeja ole.

Kosken budjetti 2016 osoittaa tulo-meno tasapainoa 3 547 euron ylijiamil-
la. Kannattavuuden lisiksi taloudenhoidossa tavoitteena on suunnitelmalli-
suuden toteutuminen ja riittdivin maksuvalmiuden yllipitiminen. Niiden
kolmen peruskriteerin tiyttymiselle on olemassa riskittomat edellytykset.
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BUDJ. BUDJ. TOT-% TP TOT-%
KOSKE BUDJETTI 2016 2016 2015 B16-B15 2014 B16-TP14
VARSINAISEN TOIMINNAN TUOTOT
Toimintatuotot 200800 209 310 95,93 205 041 97,93
Koulutus- ja konsultointituotot 16 900 34 539 48,93 67 692 24,97
Muut tuotot 207 474 178 310 116,36 189 128 109,70
VARSINAINEN TUOTOT YHTEENSA 425174 422 159 100,71 461 861 92,06
VARSINAISEN TOIMINNAN KULUT
HENKILOSTOKULUT
Toimihenkildiden palkat -267 118 -254 309 105,04 -261 532 102,14
Tuntipalkat 0 0 0,00 -490 0,00
Muut palkkamenot -44 785 -41 388 108,21 -57 615 77,73
Sosiaalikulut -67 757 -63 882 106,07 -67 166 100,88
HENKILOSTOMENOT YHTEENSA -379 660 -359579 105,58 -386 802 98,15
TOIMITILAVUOKRAT -58 500 -56 372 103,77 -66 165 88,42
MUUT KULUT
Matka- ja majoituskulut -28 780 -24 710 116,47 -27 644 104,11
Henkildston koulutuskulut -4 620 -3 600 128,33 -2 707 170,67
Muut henkiléstokulut 0 0 0,00 477 0,00
Muut vuokrat -6 450 -5 600 115,18 -6 163 104,66
Aine- ja tarvikeostot -1 450 -1 500 96,67 -6 228 23,28
Kayttd- ja yllapitokulut -19 690 -14 130 139,35 -19 088 103,16
Myynti-markkinointikulut -2 500 -3 000 83,33 -1716 145,67
Edustuskulut -350 -500 70,00 -215 162,52
Konttori- ja hallintokulut -26 010 -26 934 96,57 -34 371 75,67
Vakuutukset -1 470 -750 196,00 -1 464 100,41
Ostetut palvelut -38 000 -42 166 90,12 -38 449 98,83
MUUT KULUT YHTEENSA -129 320 -122 890 105,23 -137 567 94,01
TOIMINTAKULUT YHTEENSA -567 480 -538 841 105,31 -590 534 96,10
POISTOT 0 0 0,00 -688 0,00
KAYTTOTALOUDEN JAAMA (+/-) -142 306 -116 682 121,96 -129 360 110,01
RAHOITUS- JA SATUNNAISERAT 0 0 0,00 -299 0,00
YLEISAVUSTUKSET 145853 116 682 125,00 145 853 100,00
TUOTTOJAAMA 3547 0 0,00 16 194 21,90
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